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Giri

STAR, Sosyal, Beseri ve Temel Bilimler Akreditasyon ve Rating Dernegi,
Turkiye ve Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti'’nde Sosyal, Beseri ve Temel Bilimler
Lisans Programlarinin degerlendirilmesi ve akreditasyonu igin kurulmus bir
ajanstir. Bu raporda kisa unvan olarak ‘STAR" kullaniimistir. STAR, 2020 yilinda

Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan tescil edilmistir. Bu tarih itibariyle gerekli
calismalar yurittlmas ve akreditasyon basvurulari alinmaya baslanmistir.

Bu rapor STAR tarafindan degerlendirme ve akreditasyon islemlerinin ulusal
kalite glvencesinin ulusal ve uluslararasi standartlarda gelismesini saglamak
amaclyla hazirlanmistir. Hazirlanan Tematik Analiz Raporu sayesinde STAR’In
ulusal olgekte kalite glivencesinin durumunu ortaya koyarken mevcut politikalarin
gozden geciriimesi ve gelecek dénemlere ait planlarin gelistiriimesine imkan
saglamistir. 2023 vyilinda yapilan ydnerge glncellemeleri araciligiyla STAR,
degerlendirilen ilgili lisans programlarinin gii¢li ve gelismeye acik yonlerini ortaya
koyarak bazi onerilerde bulunulmaktadir. Bu baglamda ilgili raporlar hem dis
degerlendirme slrecini aydinlatmakta hem de kalite glvencesi anlayisinin en
onemli bilesenlerinden biri olan slrekli gelisimi desteklemektedir.

Bu raporun hazirlanmasinda yontem olarak icerik analizi kullaniimistir. Bu
yontem ile karmasik bilgi iceren degerlendirme raporlari bilimsel bir yolla
sadelestirilerek okunabilir veri haline getirilmistir. Ayrica okuyucularin bir bakista
verileri yorumlayabilmesi adina betimsel istatistiklerden de vyararlaniimistir.
Tematik Analiz Raporu 2021-2023 Mart doneminde degerlendirme takimlari
tarafindan gerceklestirilen hem 6z degerlendirme raporlari hem de yerleske
ziyaretleri sonucu olusan degerlendirmelere dayanarak hazirlanmistir.

AKREDITE EDILEN LISANS PROGRAMLARINA DAIR BETIMSEL ISTATISTIK VERILER

Ik basvurusunu 2021 yilinda alan STAR’da, bu yildan baslamak tizere Mart
2023 tarihine kadar toplam akreditasyona basvuran program sayisi 61’dir. 26
farkl Universiteden akreditasyon basvurusu yapilmistir. Bu basvurularin 24
tanesine akreditasyon degerlendirmesi yapilmis, 6 program 5 vyil, digerleri ise 2
veya 3 yil olmak Gzere farkli strelerde akredite edilmistir.



Degerlendirmesi Degerlendirme slirecinde
yapilan olan
Toplam Program Sayisi | Devlet Vakif Devlet Vakif
Universitesi | Universitesi | Universitesi | Universitesi
24 6 18 - -
37 - - 28 9

Akreditasyon karari alinan 24 programin 6 tanesi devlet Universitelerinde
geri kalan 18'i ise vakif Universitelerinde bulunan lisans programlaridir. Hali
hazirda degerlendirme slreci devam eden 37 programin 28 tanesi devlet
Universitesi programlaridir. Degerlendirme sireci tamamlanan programlarda
akredite edilmeyen program bulunmamaktadir.

Program Svil | 2/3yll
isletme 3 10
Yonetim Bilisim Sistemleri 1 2
Uluslararasi Ticaret/Lojistik/Finansman 2 6

Akredite edilen lisans programlarinin  bdlimlere gore dagilimina
bakildiginda 13 programin isletme bolim, 3 programin Yonetim Bilisim sistemleri
bolimu, 2 programin Uluslararasi Ticaret ve Lojistik bolimi, 2 programin
Uluslararasi Ticaret ve isletmecilik bdlimii ve 4 programin da Uluslararasi Ticaret
ve Finansman bolimuU oldugu gortlmektedir. Dolayisiyla en fazla akreditasyon
alan bolimin isletme boéluimleri oldugu ifade edilebilir. isletme gibi ana
bolimlerin  yaninda nispeten yeni kurulan bélimlerinde akreditasyon
streclerinde yer almasi olumlu karsilanmaktadir. Bu slrecte tescil yetki alani
olarak isletme, yonetim bilisim sistemleri ve uluslararasi ticaret/lojistik/finansman
oldugu ifade edilmelidir. 2022 yilindan itibaren tescil alani genislemistir.

2022 yili itibariyle basvurusu alinmis ancak degerlendirme slreci henuz
tamamlanmamis iktisat, kamu yonetimi, calisma ekonomisi ve endustri iliskileri,
finans ve bankacilik, siyaset bilimi ve kamu yonetimi gibi bolimlerde
bulunmaktadir. Bu baglamda isletme ve yonetim bilimleri alaninda temel
programlarin yaninda akreditasyon slrecine katilmis yeni programlarin da olmasi
olumlu olarak degerlendirilmekle beraber bu programlarin akreditasyon surecine
daha fazla katilmalari adina gerekli calismalarin yapilmasi ve ilgili programlarin
akredite edilmeleri icin tesvik edilmesi dnemli gortlmektedir.



Bu sireclerde bir program basvurusunu geri cekmis, bir program ise
basvuru strecini ertelemistir. iki programin da kriterleri tasimadigi belirlenmistir.
STAR, ilk basvuruda programlarin mezun vermesi, basvurulan alanin YOKAK
tesciline uygunlugu gibi basvuru kriterlerinin  kontrol edilmesi asamasi
bulundugundan bagvuru strecinin devamliligi daha kontrolll olarak saglanmistir.
Ancak bazi programlarda 6z degerlendirme raporu hazirlama surecindeki
aksakhklardan dolayi ileriki yillara sarkmalar olmustur. Tim bu sureclerdeki
aksakhklari azaltmak icin STAR, Egitim Komitesi tarafindan egitim calismalari
yuritmektedir. Bu kapsamda; Degerlendirici Egitimleri, Ogrenci Degerlendirici
Egitimleri, Oz degerlendirme Raporu Hazirlama Egitimleri ve Degerlendirme
Takimlari Egitimleri gibi egitimler verilmektedir. Bu egitimlerin hedef kitleleri
arasinda akreditasyon basvurusu yapmak isteyen veya akreditasyon basvurusu
yapan programlar, mentorler, takim baskanlari/degerlendiriciler bulunmaktadir.

Degerlendirme  takimlari  tim  vyerleske ziyaretlerini ylz vylze
gerceklestirmistir. Akredite edilen lisans programlarinda gorev alan Uyelerin
dagilimi ise su sekildedir; akreditasyon alan 24 programda 11 takim baskani Uye,
19 alan uzmani degerlendirici Uye, 4 gozlemci Uye ve 11 6grenci degerlendirici Gye
gorev yapmistir'. Akredite edilen programlarin listesi asagida Tablo-1'de
verilmistir.

Tablo 1: Akredite Edilen Programlar

Akreditasyon
Sira Universite Boltim/Program Adi Baslangic Bitis
Tarihi Tarihi
1 BAHCESEHIR UNIVERSITESI isletme (ingilizce) 8.11.2022 8.11.2024
2 BAHCESEHIR UNIVERSITESI | Uluslararasi Ticaret ve isletmecilik (ingilizce) 8.11.2022 8.11.2024
3 ATILIM UNIVERSITESI isletme (Turkge) 27.05.2022 | 27.05.2027
4 ATILIM UNIVERSITESI isletme (ingilizce) 27.05.2022 | 27.05.2027
5 ATILIM UNIVERSITESI Uluslararasi Ticaret ve Lojistik (ingilizce) 27.05.2022 | 27.05.2027
6 BASKENT UNIVERSITESI Uluslararas Ticaret ve Finansman (Tiirkce) 26.08.2022 | 26.08.2027
7 BASKENT UNIVERSITESI Yonetim Bilisim Sistemleri (Turkge) 26.08.2022 | 26.08.2027
ISTANBUL GEDIK
8 UNIVERSITESI Uluslararasi Ticaret ve Finansman (ingilizce) 7.09.2022 7.09.2024
NIiGE OMER HALISDEMIR
9 UNIVERSITESI isletme (Tirkge) 3.06.2022 3.06.2024

* Bazi Uyeler birden fazla takimda gérev almistir.



iZMIR KATIP CELEBI
10 | UNIVERSITESI isletme (%30 ingilizce) 27.03.2023 | 27.03.2026
ISTANBUL TICARET
11 | UNIVERSITESI isletme (Trkge) 27.03.2023 | 27.03.2026
ISTANBUL TICARET
12 | UNIVERSITESI isletme (ingilizce) 27.03.2023 | 27.03.2026
13 | DOGUS UNIVERSITESI Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik (Tirkce) 27.03.2023 | 27.03.2026
14 | DOGUS UNIVERSITESI isletme (Ttrkce) 27.03.2023 | 27.03.2026
15 | DOGUS UNIVERSITESI isletme (ingilizce) 27.03.2023 | 27.03.2026
16 | BEYKENT UNIVERSITESI Yonetim Bilisim Sistemleri (Turkce) 27.03.2023 27.03.2026
17 | BEYKENT UNIVERSITESI isletme (Tirkge) 27.03.2023 | 27.03.2026
18 | BEYKENT UNIVERSITESI isletme (Ingilizce) 27.03.2023 | 27.03.2026
19 | BEYKENT UNIVERSITESI Uluslararasi Ticaret ve Finansman (Tirkce) 27.03.2023 | 27.03.2026
20 | BEYKENT UNIVERSITESI Uluslararasi Ticaret ve Finansman (ingilizce) 27.03.2023 | 27.03.2026
21 | ATATURK UNIVERSITESI isletme (Turkge) 27.03.2023 27.03.2026
22 | ATATURK UNIVERSITESI Uluslararasi Ticaret ve Lojistik (Tirkge) 27.03.2023 | 27.03.2026
23 | ATATURK UNIVERSITESI Yonetim Bilisim Sistemleri (Turkce) 27.03.2023 27.03.2026
24 | ANKARA UNIVERSITESI isletme (Turkge) 27.03.2023 27.03.2028

AKREDITASYON DEGERLENDIRMES] YAPILAN PROGRAMLARIN STAR DEGERLENDIRME
OLCUTLERINE GORE GUCLU VE GELISMEYE ACIK YANLAR

Olciit 1-Ogrenciler

durumlari yer almaktadir.

Tablo 2'de, 2021-2023 Mart degerlendirme doneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Ogrenciler” dlcutl cercevesindeki yetersizlik ve gozlem

Tablo-2: Olgiit 1 - Ogrenciler

Sira | Programlar Devlet/Vakif | ID | Gézlem | Kayg | Zayiflik | Eksiklik
1 |25/02/2021 isletme (TR) D X

2 29/01/2021 isletme (TR) D X
3 29/01/2021 UTL (TR) D X X
4 29/01/2021 YBS D X
5 06/01/2021 isletme (ING) Vv X

6 |06/01/2021 isletme (TR) v X X

7 106/01/2021 UTL (iNG) Vv X

8 [25/01/2021 isletme (ING) v X X

9 [25/01/2021 UTi (iNG) Vv X X

10 |25a/02/2021 UTF Vv X X




11 |25a/02/2021 YBS V X X
12 |01/03/2021 Isletme (ING) v X X
13 |01/03/2021 isletme (TR) v X X
14 |01/03/2021 UTF (ING) v X
15 |01/03/2021 UTF (TR) v X
16 |01/03/2021 YBS V X X
17 |11/01/2021 isletme (ING) V X X
18 |11/01/2021 isletme (TR) V X X
19 |11/01/2021 UTI V X

20 [29/03/2021 UTF (iNG) v

21 [13/04/2022 isletme (ING) v X X
22 [13/04/2022 isletme (TR) v X X
23 |30/03/2021 isletme D X

24 |03/02/2021 isletme (TR) D

Grafik 1’de yer alan 24 lisans programlari ilgili dlcut yeterliligi acisindan
incelendiginde programlarin sahip oldugu yeterliliklerin genel olarak “kaygi” ve
“gozlem” etrafinda yogunlastigi gorilmektedir.
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Grafik 1

Programlarin biri hari¢ hicbirinde zayiflik ve eksiklik bildiriminde
bulunulmamistir. Bu durum Olciit 1 cercevesinde umut vericidir. Genel olarak
akredite edilen devlet Universitelerinin vakif Gniversiteleri arasinda ilgili olgut
cercevesinde belirgin bir farkliligin olmadigi gortlmektedir.



Olciit 2—Program Ogretim Amaclan

Tablo 3'te, 2021-2023 Mart degerlendirme déneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Program Ogretim Amaclar’” 6lciti cercevesindeki
yetersizlik ve gozlem durumlari yer almaktadir.

Tablo 3: Olgiit 2 - Program Ogretim Amaglari

Sira

Programlar

Devlet/Vakif

D

Gozlem

Kaygl

Zayiflik

Eksiklik

25/02/2021 isletme (TR)

D

X

29/01/2021 isletme (TR)

29/01/2021 UTL (TR)

>

29/01/2021 YBS

06/01/2021 isletme (ING)

06/01/2021 isletme (TR)

>

06/01/2021 UTL (iNG)

25/01/2021 isletme (ING)

OO |IN|OO|UN|PIWIN |-

25/01/2021 UTI (ING)

[N
o

25a/02/2021 UTF

=
[EEN

25a/02/2021 YBS

[ERN
No

01/03/2021 isletme (ING)

[N
w

01/03/2021 isletme (TR)

'_\
~

01/03/2021 UTF (iNG)

[ERN
ul

01/03/2021 UTF (TR)

[HN
(@)}

01/03/2021 YBS

XX [ X [X[X|X

[N
~

11/01/2021 isletme (ING)

[N
(0]

11/01/2021 isletme (TR)

>

[N
\o)

11/01/2021 UTI

XX [ X[ X|[X|X|X|X]|X

N
o

29/03/2021 UTF (ING)

N
[EN

13/04/2022 isletme (ING)

>

No
N

13/04/2022 isletme (TR)

>

No
w

30/03/2021isletme

No
~

03/02/2021 isletme (TR)

OI0II<I<ICI<IKICI<KIKIKIKIKKIKIK K IKIK|IK|O|O|O

olarak “kaygl” ve “gbzlem” etrafinda yogunlastig gorilmektedir.

Grafik 2'de yer alan 24 lisans programlari ilgili 6lcit acisindan yetersizlik ve
gdzlem bildirimleri incelendiginde programlarin sahip oldugu yeterliliklerin genel
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1 0,83
1
0,67
1 0,63
! 0,50 ‘ 0,50
1
0,39

0

0,28
0 0,21 022 "
0 ] 7
N | Y RER
0

Ok Go6zlem Kaygi Zayifhk Eksiklik

m Devlet Universitesi  m Vakif Universitesi  ® Tim

Grafik 2

Akredite edilen lisans programlarinin %21’i ilgili 6l¢tt kapsaminda 6rnek
olma dlzeyinde bir performans gostermistir. Programlarin %63’Gne de gozlem
bildiriminde bulunulmustur. Programlarin 4 tanesinde ise zayiflik tespiti
yapilmistir.  Program Ogretim Amaclari  kapsaminda daha cok devlet
Universitelerinin  (%83) programlarina kaygi bildiriminde bulunulurken vakif
Universitelerinin programlarina da gozlem bildiriminde bulunulmustur. Program
Ogretim Amaclari dlciti kapsaminda hem devlet tniversitelerinde hem de vakif
Universitelerinde programlarin énemli bir kisminin 6rnek olma dlzeyinde
olmamasi, ilgili programlarin daha iyi bir noktaya gelebilmeleri adina gelisime acik
bir konumda olduklarini gostermektedir.

Olaiit 3-Program Ogrenme Ciktlan

Tablo 4’te, 2021-2023 Mart degerlendirme doneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Program Ogrenme Ciktilarn” 8lcitl cercevesindeki
yetersizlik ve gbzlem durumlari yer almaktadir.

Tablo 4: Olgiit 3 - Program Ogrenme Ciktilari

Sira | Programlar Devlet/Vakif | iD | Gdzlem | Kaygi | Zayiflik | Eksiklik

25/02/2021 isletme (TR) D X
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Grafik 3'te yer alan 24 lisans programlari ilgili 6lctt acisindan yetersizlik ve
gdzlem bildirimleri incelendiginde programlarin sahip oldugu yeterliliklerin genel
olarak “kaygl” ve “gbzlem” etrafinda yogunlastig gorilmektedir.
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Lisans programlari ilgili élcit olan “Program Ogrenme Ciktilari” acisindan
karsilastinldiginda programlar arasinda belirgin bir farkhligin olmadigi ancak vakif
Universiteleri agisindan gozlem bildiriminin daha fazla yapildigi buna karsin kaygi
bildiriminin ise devlet Universiteleri acisindan daha fazla yapildigl gorilmektedir.
Akredite edilen programlarin tamaminin %25’i Program &grenme ciktilari




yoninden gelismeye acik yanlar bulunmaktadir. ilgili 6lciit kapsaminda ideal
dizeye ulasilamadigl da tespit edilmistir. Vakif Universitelerinde 5 programin
zayiflik bildirimi almasi ve buna karsin 4 programinda ideal diizeyde olmasindan
dolayi vakif Gniversiteleri arasinda onemli farkliliklar oldugu kanisina varilmistir.

Olciit 4- Program Qgretim Plani

Tablo 5'te, 2021-2023 Mart degerlendirme déneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Program Ogrenme Ciktilar” 6lclitli cercevesindeki
yetersizlik ve gozlem durumlari yer almaktadir.

Tablo 5: Olgiit 4 - Program Ogretim Plani
Sira | Programlar Devlet/Vakif | ID | Gdzlem | Kaygi | Zayiflik | Eksiklik
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Grafik 4 'te yer alan 24 lisans programlari ilgili 6lcit acisindan yetersizlik ve
gdzlem bildirimleri incelendiginde programlarin sahip oldugu yeterliliklerin genel
olarak “ideal diizey” ve “gozlem” etrafinda yogunlastigi gorilmektedir.
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Olgiit 4: Program Ogretim Plani
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Grafik 4

Ilgili dlciitte hicbir programda eksiklik bildirimi yapilmamakla birlikte zayiflik
bildirimitoplam 3 programda gozlenmektedir. Bunlarin ikisi vakif Gniversiteleri biri
ise devlet Universitelerine ait programlardadir. Program 6gretim planlarinin vakif
Universitelerine ait akredite lisans programlarinda kaygi bildirimi ile yetersizlik
belirtilmistir. Vakif Gniversitelerinin bu d6lcit kapsamindaki kaygi bildirimini ideal
dizeye cekebilmek adina yapilacak olan muifredat calismalari dnem arz etmekte
oldugu dusinulmektedir. Devlet Universitelerinde yer alan programlarin %67’si
mufredat calismalarinda ideal dizeydedir. Vakif Universitelerindeki programlarin
bu 06lclt acisindan daha iyi bir noktaya gelebilmeleri adina gelisime acik bir
konumda olduklari gorilmektedir.

Olciit 5- Ogretim Kadrosu

Tablo 6'da, 2021-2023 Mart degerlendirme doneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Ogretim Kadrosu” 6lciti cercevesindeki yetersizlik ve
gdzlem durumlari yer almaktadir.

Tablo 6: Olgiit 5 - Ogretim Kadrosu

Sira | Programlar Devlet/Vakif | iD | Gdzlem | Kayg | Zayiflik | Eksiklik
1 25/02/2021 isletme (TR) D X
2 29/01/2021 isletme (TR) D X
3 29/01/2021 UTL (TR) D X
4 29/01/2021 YBS D X
5 |06/01/2021 isletme (ING) Vv X
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06/01/2021 isletme (TR)
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Grafik 5'te yer alan 24 lisans programlari ilgili 6lctt acisindan yetersizlik ve
gdzlem bildirimleri incelendiginde programlarin sahip oldugu yeterliliklerin genel
olarak “ideal dizey” ve “gbzlem” etrafinda yogunlastigi gorilmektedir.

Olgiit 5: Ogretim Kadrosu

0,90

0,83
0,80
0,70
0,60 0,54
0,50 0,44
0,39
0,40 1
0,29

0,30 ! ]
0,20 . , 0,170,170,17
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0,00 |
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Gozlem Kaygi Zayiflik Eksiklik
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Grafik 5

Lisans diizeyinde akredite edilen programlarin tamaminda Ogretim
Kadrosu olcutiinde herhangi bir zayiflik ve eksiklik olmamasi memnuniyet verici
olarak karsilanmistir. Devlet Universitelerindeki akredite programlarin %83’
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Ogretim kadrosu noktasinda ideal dlzeyde oldugu gortlmektedir. Tim
programlarin vyarisindan fazlasi ideal dlUzeyde oldugu gorilarken vakif
dniversitelerinin 6gretim kadrosu ortalamanin altinda kaldigi goridlmektedir.
Dolayisiyla ilgili 6lctt kapsaminda yeterli noktada olmadiklari anlasiilmaktadir.
Bununla birlikte 11 lisans program ile ilgili olarak gozlem ve kaygi bildiriminde
bulunulmasi ise ilgili programlarin daha iyi bir noktaya gelmek adina gelisime agik

bir konumda oldugunu gostermektedir.

Olciit 6-: Altyapi

durumlari yer almaktadir.

Tablo 7’de, 2021-2023 Mart degerlendirme déneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Altyapl” 6lcitl cercevesindeki yetersizlik ve gozlem

Tablo 7: Olgit 6 - Altyapi

Sira

Programlar

Devlet/Vakif

=i

Gozlem

Kaygl

Zayiflik

Eksiklik

25/02/2021 isletme (TR)

D

29/01/2021 isletme (TR)

29/01/2021 UTL (TR)

29/01/2021 YBS

06/01/2021 isletme (ING)

06/01/2021 isletme (TR)

06/01/2021 UTL (ING)

25/01/2021 isletme (ING)

OO NdO| NP |W[IN |-

25/01/2021 UTI (ING)

[HN
o

25a/02/2021 UTF

[EEN
[EEN

25a/02/2021 YBS

XXX |X|X[X|X|[X|X|X|[X

[ERN
No

01/03/2021 isletme (ING)

[N
w

01/03/2021 isletme (TR)

H
~

01/03/2021 UTF (ING)

[ERN
Ul

01/03/2021 UTF (TR)

[N
D

01/03/2021 YBS

XXX | X |X

[HN
~

11/01/2021 isletme (ING)

[HN
(0]

11/01/2021 isletme (TR)

[EN
O

11/01/2021 UTI

N
o

29/03/2021 UTF (iNG)

XX | XX

N
=

13/04/2022 isletme (ING)

No
N

13/04/2022 isletme (TR)

No
w

30/03/2021isletme

N
~

03/02/2021 isletme (TR)

OI0I<I<I<IKIKIKIKKIKIKIKIKKIKIKKIK KK IKIK]|O|O|O

XX | X[ X

Grafik 6'da yer alan 24 lisans programlari ilgili 6lclt acisindan yetersizlik ve
gdzlem bildirimleri incelendiginde programlarin sahip oldugu yeterliliklerin genel
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olarak “ideal dizey” ve “gozlem” etrafinda yogunlastigi gorilmektedir.

Olciit 6: Altyapi
1,20
1,00
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0,80
0,63
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O 0 0 o ° . 0 o
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H Ok M GOzlem M Kayg Zayifhk m Eksiklik

Grafik 6

Olcit 6: Altyapr ile ilgili olarak vyetersizlik ve goézlem bildirimleri
incelendiginde programlarin  tamaminin  %63’Gndn ideal dizeyde oldugu
gorulmektedir. Akredite edilen lisans programlarinin énemli bir kisminin ideal
seviyeye ulasmis olmasi, programlarinin 6gretim ortami bilgi sistemleri, ders disl
etkinlikler, sosyal, kultlrel, bilimsel ve egitsel calismalari icin yeterli dlzeyde
oldugunu gostermesi bakimindan onemlidir. Devlet Universitesinde yer alan
akredite programlarin bu acidan vakif Universitelerindeki akredite programlara
gore daha iyi noktada oldugu soylenebilir. Bu olcit ile ilgili gdzlem bildirimi
acisindan devlet-vakif Gniversitelerindeki programlar arasinda belirgin farkhliklar
gorulmastar.

Olaiit 7-: Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar

Tablo 8'de, 2021-2023 Mart degerlendirme doneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar” olcltl
cercevesindeki yetersizlik ve gézlem durumlari yer almaktadir.

Tablo 8: Olgiit 7 -Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar

Sira | Programlar Devlet/Vakif | ID | G6zlem | Kaygi | Zayiflik | Eksiklik
25/02/2021 isletme (TR) D X
29/01/2021 isletme (TR) D X
29/01/2021 UTL (TR) D X
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29/01/2021 YBS

06/01/2021 isletme (ING)

06/01/2021 isletme (TR)

06/01/2021 UTL (iNG)

25/01/2021 isletme (ING)

XXX | X | X

25/01/2021 UTI (ING)

25a/02/2021 UTF

>

25a/02/2021 YBS

>

01/03/2021 isletme (ING)

01/03/2021 isletme (TR)

01/03/2021 UTF (ING)

01/03/2021 UTF (TR)

01/03/2021 YBS

11/01/2021 isletme (ING)

11/01/2021 isletme (TR)

11/01/2021 UT]

XX | X|X[X|X|[X]|X

29/03/2021 UTF (iNG)

13/04/2022 isletme (ING)

13/04/2022 isletme (TR)

>

30/03/2021isletme

03/02/2021 isletme (TR)

DI I<IKI<KIKIK<IKIKIK<IK<I K< K K KK KK IK|O

Grafik 7’de yer alan 24 lisans programlari ilgili dlcit acisindan yetersizlik ve
gdzlem bildirimleri incelendiginde programlarin sahip oldugu yeterliliklerin genel

7w

olarak “ideal dizey”, “kaygl” ve “gdzlem” etrafinda yogunlastigi gorilmektedir.

Olgiit 7: Kurumsal Destek ve Finansal

Kaynaklar
0,70 0,67
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0,00
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H Ok M GOzlem M Kaygl Zayiflik B Eksiklik

Grafik 7
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Grafik 7'de vyer alan 24 lisans programi ilgili yeterlilik acisindan
incelendiginde eksiklik ve zayiflik bildiriminin bulunmadigli ve dolayisiyla genel
anlamda olumlu bir tablonun oldugu, programlarin sahip oldugu yeterliliklerin
ideal dizey ve gozlem bildirimleri etrafinda yogunlastigl gortlmektedir. Bununla
beraber programlarin 6lcit degerlendirmeleri 11’i ideal dizeyde, 7’si gbzlem, 9'u
ise kaygl olarak degerlendirilmistir. Akredite edilen lisans programlarinin %46’lik
bir kisminin ideal seviyeye ulasmis olmasi 6zellikle vakif Gniversitesindeki akredite
programlarin daha iyi bir noktaya gelmek adina gelisime acik bir konumda
oldugunu gostermektedir. Kurumsal destek, yapici liderlik, finansal kaynaklar ve
bitce politikalari lisans programlarinin kalite, gelisim ve sirdurebilirlik noktasinda
yeterli bir noktaya ulasmadigi sdylenebilir.

Olciit 8- Kurumsal Yapive Karar Alma Siirederi

Tablo 9’da, 2021-2023 Mart degerlendirme doneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Kurumsal Yapi ve Karar Alma Slrecleri” &lcutd
cercevesindeki yetersizlik ve gdzlem durumlari yer almaktadir.

Tablo 9: Olgiit 8 - Kurumsal Yapi ve Karar Alma Siregleri

Sira | Programlar Devlet/Vakif | iD | Gézlem | Kayg | Zayiflik | Eksiklik

25/02/2021 isletme (TR) D

29/01/2021 isletme (TR)

29/01/2021 UTL (TR)

29/01/2021 YBS

06/01/2021 isletme (ING)

06/01/2021 isletme (TR)

06/01/2021 UTL (ING)

25/01/2021 isletme (ING)

OO |IN|OO|UN | IW|IN |-

25/01/2021 UTI (ING)

[N
o

25a/02/2021 UTF

[EEN
[EEN

XIX[X[X[X|X|X|X|X|X]|X

25a/02/2021 YBS

[ERN
No

01/03/2021 isletme (ING)

[ERN
w

01/03/2021 isletme (TR)

'_\
~

01/03/2021 UTF (iNG)

[ERN
Ul

01/03/2021 UTF (TR)

[EN
(@)}

XX | X[ X | X

01/03/2021 YBS

[EN
~

11/01/2021 isletme (ING)

[EN
(0]

11/01/2021 isletme (TR)

[EN
\o)

11/01/2021 UTI

N
o

29/03/2021 UTF (iNG)

N
=

13/04/2022 isletme (ING)

No
N

13/04/2022 isletme (TR)

No
w

30/03/2021isletme

No
~

OI0I<I<I<I<IK< <K<K K IKIKIK|IO|O|Oo

XX [ X [X[X|X

03/02/2021 isletme (TR)
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Grafik 8'de yer alan 24 lisans programlari ilgili 6lcit acisindan yetersizlik ve
gozlem bildirimleri incelendiginde programlarin sahip oldugu yeterliliklerin genel
olarak “ideal dizey” etrafinda yogunlastigi gortlmektedir.

Olgiit 8: Kurumsal Yapi ve Karar Alma

Siirecleri
1,20
1,00

1,00
0,80 1 0,71

0,61
0,60 |
0,40 ! 0,28

0,21
0,20 l - 0,110,08 -
0 0 0O 0 O 0O 0 O

0,00 —_— I - _—

Ok Gozlem Kaygi Zayiflik Eksiklik

m Devlet Universitesi  m Vakif Universitesi Tim
Grafik 8

Grafik 8'de vyer alan lisans programlari ilgili vyeterlilik agisindan
incelendiginde, 2020-2023 degerlendirme doneminde, tim olcltler icerisinde
lisans programlarinin en ytksek puanlar aldigi dlcitlerden biri “Kurumsal Yapi ve
Karar Alma Surecleri” oldugu gorilmektedir. Nitekim tim lisans programlarinin
17'si (%71) ideal dlizeyde, 2’si ise gdzlem dizeyinde degerlendirilmis ve sadece 5
programda yetersizlik bildiriminde bulunulmustur. Kaygi dizeyinin altinda bir
degerlendirmeye tabi bir lisans programi olmamistir. Programlarin kurumsal yapi
ve karar alma slreclerinde dlcitl karsiliyor olmasi olumlu bir gelisme olarak
degerlendirilmistir. Bununla vakif Gniversitelerinin ilgili 6lcit kapsaminda devlet
Universitelerine gore bir alt seviyede oldugu soéylenebilir.

Olciit 9-: Program Uzaktan Ogretimi

Tablo 10’da, 2021-2023 Mart degerlendirme doneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Program Uzaktan Ogretimi” 6lciti cercevesindeki
yetersizlik ve gdzlem durumlari yer almaktadir.

Tablo 10: Olgiit 9 - Program Uzaktan Ogretimi

Sira | Programlar Devlet/Vakif | ID | Gézlem | Kaygi | Zayiflik | Eksiklik
1 |25/02/2021 isletme (TR) D X
2 [29/01/2021 isletme (TR) D X
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29/01/2021 UTL (TR)

29/01/2021 YBS

06/01/2021 isletme (ING)

06/01/2021 isletme (TR)

06/01/2021 UTL (iNG)

25/01/2021 isletme (ING)

25/01/2021 UTI (iNG)

25a/02/2021 UTF

25a/02/2021 YBS

01/03/2021 isletme (ING)

01/03/2021 isletme (TR)

01/03/2021 UTF (ING)

01/03/2021 UTF (TR)

01/03/2021 YBS

11/01/2021 isletme (ING)

11/01/2021 isletme (TR)

11/01/2021 UTI

29/03/2021 UTF (ING)

13/04/2022 isletme (ING)

13/04/2022 isletme (TR)

NIX XX [X[X|X|IX|X|X|X[|X|X|X|X|X[X[X|[X|[X

30/03/2021isletme

03/02/2021 isletme (TR)

OI0I<I<I<IKIKIKICIK<I KKK KK K IK|O|O

Grafik 9’da yer alan 24 lisans programlari ilgili 6lcit acisindan yetersizlik ve
gdzlem bildirimleri verilmistir. ilgili grafik incelendiginde programlarin sahip
oldugu yeterliliklerin neredeyse tamaminin “ideal dlzey” etrafinda yogunlastig
gortlmektedir.

Olgiit 9: Program Uzaktan Ogretimi

0,04
0 0 0

Zayifhk Eksiklik

100%
90%
80%
70%

0,96
60% ‘

50%
40%
30%
20%
10%
0%

Ok

Gozlem Kaygi

m Devlet Universitesi  m Vakif Universitesi  ® Tim

Grafik 9

18



Grafik 8de de yer aldigl gibi Grafik 9'da yer alan lisans programlari ilgili
yeterlilik agisindan incelendiginde, tum olgutler igerisinde lisans programlarinin
en yuksek puanlar aldigi olcutlerden biri de “Program Uzaktan Egitimi” oldugu
gorulmektedir. Bunda en etkili nokta programlarin yasanan Pandemi nedeniyle bu
sureci isletmis ve deneyim sahibi olmus olmasidir. Devlet tGniversitelerinin %17’si
hakkinda ilgili 6l¢tt kapsaminda gdzlem bildiriminde bulunmustur. Sonug olarak
yasal diizenlemelerin ve Ust diizey otoritelerin karariyla Program Uzaktan Ogretim
Olcutlne iliskin degerlendirmeler oldukca olumludur.

Olciit 10 Programa Ozgii Olciitler

Tablo 11’de, 2021-2023 Mart degerlendirme doneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Programa Ozgii Olcltler” dlciti cercevesindeki yetersizlik
ve gozlem durumlari yer almaktadir.

Tablo 11: Olgiit 10 - Programa Ozg Olgutler

Sira | Programlar Devlet/Vakif | D | Gzlem | Kaygi | Zayiflik | Eksiklik

25/02/2021 isletme (TR) D X

29/01/2021 isletme (TR)

29/01/2021 UTL (TR)

29/01/2021 YBS

06/01/2021 isletme (ING)

06/01/2021 isletme (TR)

06/01/2021 UTL (ING)

XX [X[X[X|X|X

25/01/2021 isletme (ING)

OO ||| IW|IN |-

25/01/2021 UTI (ING)

[
o
>

25a/02/2021 UTF

=
=

25a/02/2021 YBS

>

[ERN
No

01/03/2021 isletme (ING)

[N
w

01/03/2021 isletme (TR)

'_\
~

01/03/2021 UTF (iNG)

[ERN
(Oa]

01/03/2021 UTF (TR)

>

[N
D

01/03/2021 YBS

[N
~

11/01/2021 isletme (ING)

[N
(0]

11/01/2021 isletme (TR)

[EN
\e}

11/01/2021 UTI

N
o

29/03/2021 UTF (iNG)

N
[N

13/04/2022 isletme (ING)

No
N

13/04/2022 isletme (TR)

No
w

30/03/2021isletme
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>
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~

03/02/2021 isletme (TR)
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Grafik 10’da yer alan 24 lisans programlari ilgili 6lcit acisindan yetersizlik
ve gbzlem bildirimleri incelendiginde programlarin yarisindan fazlasinin sahip
oldugu yeterliliklerin genel olarak “ideal diizey” etrafinda yogunlastigl ve bununla
birlikte devlet/vakif Gniversitesi ayriminda farkli sonuclar oldugu gorilmektedir.

Olgiit 10: Programa Ozgii Olgiitler

1,20
1,00
1,00
0,80 0,67
0,60 0,56 |
0,40 b 0,33
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0,20 I 017013 !
0 0 0 0 0 . 0 0 0
Ok Gozlem Kaygl Zayifhk Eksiklik
m Devlet Universitesi  m Vakif Universitesi Tim

Grafik 10

Grafik 10’da yer alan lisans programiu ilgili yeterlilik acisindan incelendiginde
16 programin ideal dizeyde, 3 programin kaygi ve 6 programinda zayiflik olarak
degerlendirildigi gorilmektedir. llgili 6lcit bazinda vyetersizlik bildirimleri
dizeyinde devlet ve vakif Universiteleri arasinda belirgin  bir farklilik
bulunmaktadir. Programa 6zgi olcttler noktasinda 6zellikle vakif Gniversitelerine
ait programlarin gelisime acik bir konumda olduklarini géstermektedir.
Akreditasyon alan programlar arasinda en c¢ok zayiflik bildiriminin oldugu olgtttdr.
Programlarin bu noktada eylemde bulunmalari gerekmekte oldugu aciktir.

Olciit 11-: Stirekli yilestime

Tablo 12’de, 2021-2023 Mart degerlendirme doneminde akredite edilen
lisans programlarinin, “Surekli lyilestirme” 6lciti cercevesindeki yetersizlik ve
gdzlem durumlari yer almaktadir.

Tablo 12: Olgiit 11 - Stirekli lyilestirme

Sira | Programlar Devlet/Vakif | ID | Gozlem | Kaygi | Zayiflik | Eksiklik
1 25/02/2021 isletme (TR) D X

2 [29/01/2021 isletme (TR) D X

3 |29/01/2021 UTL (TR) D X X
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29/01/2021 YBS

06/01/2021 isletme (ING)

06/01/2021 isletme (TR)

06/01/2021 UTL (iNG)

25/01/2021 isletme (ING)

25/01/2021 UTI (iNG)

XX | X[ X[X|[X

25a/02/2021 UTF

25a/02/2021 YBS

XX | X[ X

01/03/2021 isletme (ING)

01/03/2021 isletme (TR)

01/03/2021 UTF (ING)

01/03/2021 UTF (TR)

01/03/2021 YBS

XX | X | X | X

11/01/2021 isletme (ING)

11/01/2021 isletme (TR)

>

11/01/2021 UTI

29/03/2021 UTF (ING)

13/04/2022 isletme (ING)

13/04/2022 isletme (TR)

30/03/2021isletme

03/02/2021 isletme (TR)
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Grafik 11’de yer alan 24 lisans programlari ilgili 6lcit acisindan yetersizlik
ve gozlem bildirimleri incelendiginde programlarin sahip oldugu yeterliliklerin

genel olarak “ideal dlzey”, “gozlem” ve “kaygl” etrafinda yogunlastig
gorilmektedir.
Olgiit 11: Suirekli lyilestirme
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Grafik 11’de yer alan 24 lisans programi genel olarak incelendiginde.
Programlarinin 8'inin ideal dizeyde, 8’inin gozlem ve 11'i ise kaygl dizeyinde
degerlendirildigi gorulmektedir. Akredite edilen lisans programlarinin %33’|Uk bir
bolimunin genel degerlendirme acisindan ideal seviyeye ulasmis olmasi, lisans
programlari icin umut verici bir gelisme olarak degerlendirilebilir. Ancak yeterli
degildir. Surekli iyilestirme o6lcutl kapsaminda devlet Universitelerinin vakif
Universitelerine gore daha kotl durumda oldugu sdylenebilir.

Sonuc ve Degerlendirme

Tablo 13 tum olgutler dizeyinde akreditasyon verilen toplam 24 program
kapsaminda verilen yetersizlik ve godzlem bildirimlerine iliskin 6zet tabloyu
gostermektedir.

Tablo 13: Tim Olgiitler Diizeyinde Yetersizlik Ve Gézlem Bildirimleri
Olgitler |iD (ideal Diizey) | Gézlem | Kaygi | Zayifik | Eksiklik | Toplam |Ortalama
Olgit 1 6 16 14 1 0 37 7
Olcit 2 5 15 12 4 0 36 7
Olcut 3 4 14 12 6 0 36 7
Olcut 4 10 12 7 3 0 32 6
Olcit 5 13 7 4 0 0 24 5
Olcut 6 15 6 6 1 0 28 6
Olgit 7 11 7 9 0 0 27 5
Olcut 8 17 2 5 0 0 24 5
Olguit 9 23 1 0 0 0 24 5
Olcut 10 16 0 3 6 0 25 5
Olgit 11 8 8 11 0 0 27 5
Toplam 128 88 83 21 0 320
Ortalama 12 8 8 2 0

Buna gore yapilan 24 program akreditasyonunda genel olarak dl¢it 1, 6lcit
2, 0lcut 3 ve dlcut 4 kapsaminda en fazla gdzlem bildiriminde bulunulmustur. Buna
karsin olcUt 5, olgut 6, dlcit 7, dlcut 8, dlcut 9 ve Olcit 10 kapsaminda en fazla
ideal diizeyde bildirim yapilmistir. En cok kaygi bildirimi ise olctt 1, olctt 2, olcit
3 ve Olclt 11'de yapilmistir. En cok zayiflik bildirimi ise olcit 3 ve olcut 10
kapsaminda yapilmistir.

Yapilan 24 program akreditasyonunda toplam 320 bildirim yapilmistir.
Bunlar icerisinde en fazla ideal diizey bildirimi yapiimistir. Bunu sirasiyla gdzlem
ve kaygl bildirimleri takip etmistir.
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Toplam 11 olgltte ve 24 program kapsaminda ideal diizeyde ortalama 12
bildirim yapilmis, 6lctt 5, olcit 6, dlclit 8 ve Olglt 9 bu ortalamanin Uzerinde
kalmistir. Benzer sekilde gozlem dizeyinde ortalama 8 bildirim yapiimis ve bunun
Uzerinde kalan 6l¢Ut sayisi ise 4’tlr. Bununla birlikte toplam 5 dlglUtte ortalamanin
Uzerinde kaygi bildirimi yapilmistir. Programlarin bu olcutleri karsilamada uzun
periyodda 6nlemler almasi gerektigi gorilmektedir.

320 bildirim icerisinde zayiflik bildirimi ortalamasi 2’dir. Olcit 2, élcit 3 ve
OlcUt 10'da ortalamanin Gzerinde zayiflik bildirimi yapilmistir. S6z konusu olcgttleri
programlarin saglamada zorlandiklari sdylenebilir.

En cok bildirim sirasiyla 6lctt 1, 6lctt 2, dlclt 3 ve 6lclt 4’te yapiimistir (37).
24 program kapsaminda yapilan 320 bildirim arasinda en az bildirim alan 6l¢utler
Olglt 5, olcit 8 ve olglt 9’dur. Buna gore tiUm akredite edilen programlar
kapsaminda Ogrenciler, Program Egitim Amaclari ve Program Ogrenme Ciktilari
ile ilgili dlgutlerde yetersizlik ve gozlem bildirimlerinin yogunlastigl buna karsin
Ogretim Kadrosu, Kurumsal Yapi ve Karar Alma Sirecleri ve Program Uzaktan
Egitimi ile ilgili dlcUtlerde yapilan yetersizlik ve gdzlem bildirimlerinin nispeten
daha az oldugu soylenebilir.

Yapilan Tematik Analiz sonucunda STARAK'In programlara yonelik genel
iyilestirme Onerileri asagidaki sekilde belirlenmistir;

e Program egitim amaclarinin mezunlarin erken kariyer hedeflerini dikkate
alarak belirlenmesi ve buna bagl olarak program 6gretim ciktilarinin
belirlenmesi,

e Benzer sekilde belirlenmis olan program o6gretim ciktilarinin program
egitim amaclarini gerceklestirmeye yonelik olarak belirlenmesi,

e Program mufredatinin tUm paydaslar ile birlikte belirlenmesi ve program
ciktilarini desteklemesi,

e Programlarin kendine 6zgl O&lcltlerin spesifik olarak belirlenmesi ve
bunun mifredat ile desteklenmesi,

e Programlarda kalite slreclerinin iyilestirilerek sUrekli iyilestirme
kGltrindn pekistirilmesi, buna iliskim programda mekanizmalarin
kurulmasi,

e Programlarda olgcmenin yaninda degerlendirme sureclerinin  de
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isletilerek program egitim amaclarina ve program 6gretim ciktilarina
hangi dliizeyde ulasildiginin belirlenmesi,

e Ogrencilerin ders ve ders disi etkinliklerdeki basarilari, seffaf, adil ve
tutarli bir sekilde 6lctlmesi ve degerlendirilmesi,

e Kurumsal destek, yapici liderlik, finansal kaynaklar ve butge politikalari
Lisans Programinin kalite, gelisim ve strdurebilirliginin saglamasi,

Saygilarimizla

STAR AKREDITASYON VE RATING DERNEGI
2023 Mart
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