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DEGERLENDIRICILERDEN BEKLENTILER

Bu belgede, akreditasyona basvuruda bulunan Programin (bolimun) degerlendirme

ve akreditasyon faaliyetlerine iliskin strecte sorumluluk alan Degerlendiricilerin uymasi
gereken kurallar, aciklamalar, éneriler yer almaktadir. Oncelikle bilgilendirme amacl olarak
sirec¢ bazinda Degerlendirme Takiminin yapmasi gerekenler ¢zet olarak verilmistir.

10

11.

12.

13.

14.

. STARAK, gerekli incelemeleri yaparak/yaptirarak Kesin Degerlendirme Raporunu

STARAK, Ozdegerlendirme Raporunu Degerlendirme Takimina génderir.

Degerlendirme Takimi, Ozdegerlendirme Raporunu inceler, Ozdegerlendirme
Raporunu kabul ya da reddeder, kararini STARAK’a gonderir.

STARAK, Degerlendirme Takimi kararini Rektorlik veya Fakiilte Yonetimine gonderir.
Ozdegerlendirme Raporu kabul edildiyse Degerlendirme Takimindaki alan uzmanlari
detayh rapor inceleme calismalarina baslar. Gerekliyse ek bilgi ve belge ilgili
programdan talep edilir.

STARAK, Degerlendirme Takimi tarafindan Ozdegerlendirme Raporunu kabulii halinde,
Yerleske Ziyaretine karar verir.

Degerlendirme Takimi, Fakilte ve Bolim Yonetimi birlikte Yerleske Ziyareti
Takvimini/Taslak Ziyaret Planini belirler.

Degerlendirme Takimi, gikis bildirimi kapsaminda Program yoneticilerine genel
hatlariyla s6zlii bildirimde bulunulur.

Degerlendirme Takimi, en fazla 1 aylk siire icerisinde (15 giin onerilir) gerekceli Taslak
Degerlendirme Raporunu hazirlayarak STARAK’a goénderir. Programin uyum
bildirimlerine iliskin Taslak Degerlendirme Raporuna verecegi cevaplari bekler.
Degerlendirme Takimi, Fakiilte ve Bolim Yonetimi tarafindan gonderilen yanitlari
dikkate alarak Kesin Degerlendirme Raporunu hazirlar ve STARAK’a gdnderir.

Tutarhlik Komitesine gonderir.

Tutarlilk Komitesi, Kesin Degerlendirme Raporu icin Tutarlihk Raporunu hazirlar ve
STARAK'a gonderir.

Komite tarafindan hazirlanan Tutarliik Raporu Degerlendirme Takimina gerekiyorsa
dizeltmeler icin geri gonderilir. Degerlendirme Takimi dizeltmeler hakkinda goris
bildirir.

Degerlendirme Takimi tarafindan “Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu”
hazirlanarak STAR’a gonderir.

Degerlendirme Takim Baskani tarafindan “Web Sayfasi Raporu” kontrol edilir.
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ONEMLI NOKTALAR

Degerlendirme Takimi, Program ile yaptigl tim resmi yazismalari bilgi vermek amaciyla
star@star.org.tr mailini de cc yapmasi, gelecekte dogabilecek olumsuzluklari dnleme agisindan,
onerilir. Daha ayrintil bilgi icin degerlendirme ve akreditasyon sureci linkini ziyaret ediniz.

Raporlar hazirlanirken, imla ve yazim kurallarina dikkat edilmeli; raporda kisaltma
kullanilmamali, verilen formata uygun olarak hazirlanmali; Kurumu (Programi) rencide edecek
bir yazim dili kullanilmamali ve dlcitler kapsaminda objektif degerlendirmeler, kanitlarin varlig
dikkate alinarak yapilmalidir. Ayrica tim takim Uyeleri asagidaki hususlara azami dikkat etmesi
beklenmektedir;

e Her bir programa ait Taslak/Kesin Degerlendirme Raporlari Takim Baskani tarafindan
okunmus ve raporlar arasinda paralellik ilkesine dikkat edilmis olmalidir. Buradaki
batdncll yapinin sorumlulugu Takim Baskanina aittir.

e Takim icinde belirli bir 6lgltte bir programda yapilan uyumsuzluk degerlendirmesi
benzer degerlendirmeyi igeren diger programlardaki yetersizlik dizeyleriyle uyumlu
olmalidir.

o Olcitlere iliskin degerlendirmeler uyumlu degil, kismen uyumlu, oldukca uyumlu,
tam uyumlu gibi uygun terimlerle ifade edilmelidir. Bu sablonun disinda ifadelere yer
verilmemelidir.

e Farkl programlarda ayni o6lgcit kapsaminda gorilen benzer uyumsuzluklar icin
yapilacak bildirimlerin seviyesi tutarli olmalidir.

e Degerlendirme sonucunda elde edilen bulgu ve sonuclar, abartili olmadan ve elestiri
yapilmadan oldugu gibi aktariimis ve raporlamalarda yapici elestirilere yer verilmis
olmalidir.

e Degerlendirmeler kisisel kanaatlerden uzak olmali ve kanitlarla desteklenmelidir.

e Degerlendirmelerde, gelismeye acik yonler agiklanmis olmali ancak bunlara iliskin
¢6zUm Onerisi veya yorum yer almamalidir.

Degerlendiriciler hicbir sekilde Takim Baskani da dahil olmak Ulzere Programa iliskin
degerlendirme ve akreditasyon sonuglarina dair 6nceden bir bilgi vermemeli veya herhangi bir
ima da bulunmamalidir. Takimda sadece Degerlendirme Takim Baskani Programla iletisimi
saglamalidir. Takim Uyesi degerlendiriciler ve varsa gozlemciler programla iletisim kurmamali ve
gerekliyse slrecte Takim Baskanindan yardim almahdirlar. Hicbir degerlendirici program
yoneticileri ile dogrudan temas etmemelidir. Bu slre¢ daima Takim Baskani tarafindan
yuratalar.

Degerlendiriciler herhangi bir zaman diliminde degerlendirme ve akreditasyon siirecinde
Program veya Kurum ile ilgili edindikleri bilgi ve belgeleri Gcilinci kisilerle asla paylasmazlar. Bu
durum degerlendiricilerle yapilan KVKK s6zlesmesinde glvence altina alinmistir. Verilen
orneklerde daha 6nce ziyarette bulunduklari veya degerlendirdikleri Kurum veya Programa
iliskin bilgiler paylasilmamalidir. Séylemlerde Program veya Kurum ismi verilmeden iyi uygulama
ornekleri verilebilir. Yardim amach da olsa baska bir degerlendiriciye asla daha once yazilan
raporlar 6rnek olarak verilmemelidir. Bu raporlarin her biri STAR ile Program arasinda yapilan
protokolle sakh kalmasi kararlastirilmistir.  Bu  durumun hukuki stre¢c doguracagi
unutulmamalidir.



mailto:star@star.org.tr
https://drive.google.com/file/d/1oTsE_jZOWJTqvWDPd0L5YS7IJJzmI0PP/view?usp=drive_link%20
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Degerlendirme Takimi olusturulduktan sonraki sirecte Degerlendirme Takim Baskani
tarafindan “Sdrec Kontrol Listesi” elektronik ortamda doldurulmalidir (Google Forms-
Degerlendirme Takim Baskani Surec Kontrol Listesi).

Akademik Degerlendiriciler verilen kanitlari degerlendirme noktasinda;

(i) ilgili dlgltte bir planlama s6z konusu ise bahsedilen plan kanit olarak bittn ekleriyle
raporda aranmalidir.

(i) ilgili 6lcttte uygulamalar bulunuyorsa ve buna iliskin tanimli stirecler kanit olarak
gosterildiyse diger bir ifadeyle Programda mevcut bir uygulama varsa ve bu uygulama
Olculiyorsa o zaman da kullanilan anketler, odak grup gértismesi raporlari gibi 6l¢cim ile ilgili
sonuglarin varligi raporda aranmahdir.

(iii) Program olgutlerle ile ilgili olarak izlenerek degerlendiriimektedir seklinde bir
ifadeye yer verdiyse buna iliskin analiz raporlarinin veya degerlendirme raporlarinin kanit
olarak varligi raporda aranmalidir.

(iv) Nihayet olgit ile ilgili olarak “iyilestirmeler yapilmaktadir” seklinde beyanda
bulunulduysa o zaman da bu kapsamda yapilan iyilestirmelerin listesi kanit olarak aranmalidir.

Degerlendirmede kullanilacak olan bildirim tlrdne iliskin agiklamalar asagidaki gibidir;

Uyum Bildirim TuUrleri

Uyumlu Degil (UD): Bir degerlendirme 6l¢itinin saglanmadiginin bildirimidir. Dolayisiyla
Lisans Programi, Degerlendirme Olcltleriyle uyum icinde degildir. Bu dlciitiin saglanmasi igin
Lisans Programi tarafindan acil ve ciddi 6nlemler alinmasi gereklidir.

Kismen Uyumlu (KU): Bir degerlendirme ol¢ltinin kismen saglandigini, ancak bu
durumun zorlukla elde edildigini ve bir sonraki degerlendirmeye kadar Lisans Programinin
niteliginde bir bozulma olmayacagi_ garantisinin _bulunmadigini gosterir. Dolayisiyla, bu
degerlendirme olgitinin daha kuvvetli bir sekilde saglanmasi icin Lisans Programi tarafindan
kisa vadede (genellikle 6 ay) dlzeltici 6nlemler alinmasi gereklidir.

Oldukca Uyumlu (OU): Bir degerlendirme o&l¢utinin halen saglandigini, ancak bu
durumun vyakin bir gelecekte degisme potansiyelinin oldugunu ve bu 06l¢citin ileride
saglanmayabilecegini gosterir. Dolayisiyla, bu degerlendirme 6l¢itinin saglanmasinin devamini
garanti etmek icin Lisans Programi tarafindan uzun vadede (genellikle 1 yil) olumlu bir girisim
yapilmasi gerekir.

Tam Uyum (TU): Olcut ile ilgili herhangi bir uyumsuzluk bildirimi bulunmuyorsa Tam Uyum
s6z konusudur. Program olciitil tamamen karsiladigina kanaat getirildiyse kullanilir. Olglite tam
uyum genelde az karsilasilan bir durumdur. Bu bildirim tir( kullanilirken dikkat edilmelidir.

ONEMLI:

Taslak Degerlendirme Raporunda herhangi bir olgit ile ilgili olarak verilen uyum
bildirimi 6rnegin “Kismen Uyumlu” programin 15 glin cevabi sonunda bir iyilestirme olmus ise
kesin degerlendirme raporunda “Tam Uyum” sekline dénmesi uygulamada diisiik olasilikh bir
eylem olarak gorilmektedir.

Beklenti; olgut ile ilgili verilen uyumsuzluk bildirimlerine iliskin program tarafindan bir
4


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdtt8eiIXsyRgBO_iqZLPmF4FOlGtPV0jT06OzEjIlM52QDGg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdtt8eiIXsyRgBO_iqZLPmF4FOlGtPV0jT06OzEjIlM52QDGg/viewform?usp=sf_link
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ivilestirme olmasi durumunda birer adim seklinde diizeltmeye gidilmesidir. Ornegin uyumsuzluk
bildirimi olarak “Kismen Uyumlu” verilmis ise takip eden siireglerde bunun yerine “Oldukg¢a
Uyumlu” bildirimi verilerek program lehine sirecin iyilestirilmesidir.

Asagida bunailiskin 6rnek olabilecek tablo verilmistir. Program, olagan disi durumlarda
birka¢c basamak birden atlayarak slreci iyilestirebilir, ancak bunun kanitinin saglam olmasi
temel beklentidir. Diger bir ifadeyle gerekgesinin iyi agiklamig olmasi kosuluyla bu durum da
mimkdnddr.

YANLIS UYGULAMA DOGRU UYGULAMA
Uyumlu Degil Tam Uyum Uyumlu Degil Kismen Uyumlu
Uyumlu Degil Olduk¢a Uyumlu Uyumlu Degil Olduk¢a Uyumlu
Kismen Uyumlu Tam Uyum Kismen Uyumlu Olduk¢a Uyumlu
Olduk¢a Uyumlu Tam Uyum Olduke¢a Uyumlu Tam Uyum

Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanacak raporlamalar asagida verilmistir.

2A G STARTASLAK Degerlendirme Raporu

2B G STAR KESIN Degerlendirme Raporu

3 G STAR Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu
4 G STAR Ziyaret Plani Taslak

5 G STAR Ogrenci Degerlendirici Raporu



https://docs.google.com/document/d/1mUCZt--EHh_rSU3oB0gzyH7emkZ3FHoB/edit
https://docs.google.com/document/d/1eLaxAI0_HnyIpBFJ3lgc-vQiNYEjmwuC/edit
https://docs.google.com/document/d/1w3wMD8wLgVt7R--PxU3XAu8oCZTsUqe-/edit
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2A_G_STAR TASLAK DEGERLENDIRME RAPORU (TDR)

Bu raporda, Programa ait 6zdegerlendirme raporu ve yapilan yerleske ziyaretinden
edinilen tum bilgi kullanilarak 6l¢it dizeyinde ifade edilen “uyumsuzluk bildirimlerine” iliskin
kisa gerekgeli kararlar yazilir. Diger bir ifadeyle Degerlendirme Cizelgesinde ifade edilen
uyumsuzluk bildirimlerinin gerekcesi bu raporda verilir. Olgit bazinda bir degerlendiricinin
aramasi gereken cevaplar ve bu cevaplari destekleyen kanit drnekleri asagida listelenmistir.
Degerlendiriciler, uygulama birlikteligi saglamak adina bu sablona ve degerlendirme sekline
azami uymalidirlar. Aksi yonde programlara iliskin raporlar arasinda tutarsizliklar olusacaktir.

1. Ogrenciler

1.1. Lisans Programina kaydedilen 6grenciler, Program Ogrenme Ciktilarini 6ngériilen siirede
saglayacak altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin, Lisans Programina kaydedilmesi icin esas
alinan puan araliklari dizenli olarak izlenmeli ve degerlendiriimelidir.

1.1.a. Ogrenci Kabul Politikasi ve Yénetimi
Degerlendirici bu alt 6l¢ut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Politika ve stireglerin acikligi ve belgelenmisligi: Ogrenci kabul siirecine iliskin kurallar, kriterler ve
uygulamalar yazili bicimde tanimlanmis mi? Bu belgeler diizenli olarak glincelleniyor ve kamuya acik
sekilde yayinlaniyor mu?

e Verilerin izlenmesi ve kalite slreglerine entegrasyonu: Son bes yila ait kontenjanlar, kayit yaptiran
ogrenci sayilari, basari siralamalari ve mezuniyet oranlari dizenli olarak izleniyor ve kalite glivence
sureglerinde kullaniliyor mu?

e Akademik kriterlere ve mevzuata uygunluk: Ogrenci kabul siregleri, programin akademik
hedeflerine ve ulusal mevzuata uygun mu? Resmi onay ve denetim mekanizmalari kullaniliyor mu?

e Siirecin periyodik degerlendirilmesi: Ogrenci kabul politikalari ve uygulamalari belirli araliklarla
gdzden geciriliyor mu? izleme raporlari ve ilgili kurul kararlariyla siirec giincelleniyor mu?

1.1.b. Kontenjanlar ve Programa Kabul Edilen Ogrenci Sayilarindaki Degisim
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Veriizleme ve sistematik kayit: Programa kabul edilen 6grenci sayilari, yillik bazda dizenli olarak
izleniyor mu? Bu veriler sistematik bicimde kayit altina aliniyor mu?
e Yerlestirme sonuglarinin degerlendirilmesi: Basari siralamalari, taban puanlar, doluluk oranlari gibi
gostergeler izleniyor ve kalite raporlarinda analiz ediliyor mu?
e Kontenjan planlamasinin kapasiteyle uyumu: Ogrenci kabulii, programin fiziksel altyapisi, 6gretim
elemani sayisi ve egitim kalitesiyle uyumlu bicimde planlaniyor mu?

1.1.c. Programa Kabul Edilen Ogrencilerin Altyapisi ve Hazirlik Sinifi Degerlendirmesi
Degerlendirici bu alt 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmahdir:

e Ogrenci altyapisinin yeterliligi: Programa kabul edilen 6grencilerin bilgi, beceri ve davranis
dizeylerinin, lisans dizeyindeki 6grenme ciktilariyla uyumlu olup olmadigi analiz edilmis mi? Kabul
kriterleri ve basari verileri bu uyumu destekliyor mu?

e Akademik yeterlilik analizleri: Ogrencilerin akademik gecmisleri kabul kriterlerine gére analiz
ediliyor mu? Bu analizler kalite glivence raporlarina yansitilmis mi?

e Hazirlik sinifi uygulamalarinin degerlendirilmesi: Hazirlik sinifi varsa, bu programlarin akademik
basariya katkisi dizenli olarak izleniyor ve destekleyici sekilde yénetiliyor mu?

e Performans izleme ve degerlendirme: Hazirlik sinifi ve lisans programi boyunca 6grenci
performanslari izleniyor ve basari istatistikleriyle degerlendiriliyor mu?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

“Aranabilecek Kanit Ornekleri” sadece 6rnek olarak verilmistir. Zorunlu olanlar harig Program tarafindan burada
orneklendirilmeyen baska (bilgi, belge, gorlintl vb) kanit 6rnekleri de verilebilir. Bu kanitlar da dikkate alinir.

-Programin son bes yila ait Ogrenci ve Mezun Bilgileri Tablo 1.1.(a) (Zorunlu)
-Ogrencilerinin Yerlestirme Derecelerine lliskin Bilgiler Tablo 1.1.b. (Zorunlu)
-Ogrencilerinin LYS Sinavlarinda yaptiklari netlerin ortalamalarina iliskin bilgiler
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda bu kapsamda yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.2. Yatay ve dikey gegisle 6grenci kabull ile ¢ift anadal ve yandal programlarina yonelik
dizenlemeler yapilmali ve uygulanmalidir.

1.2.a. Yatay/Dikey Gegis, Cift Anadal ve Yan Dal Politikalarinin Yonetimi
Degerlendirici bu alt 6lcit kapsaminda sunlari tespit etmelidir:

e Politikalarin agikligl ve belgelenmisligi: ilgili gecis ve programlara iliskin politikalarin acik, giincel ve

belgelenmis olup olmadigini kontrol etmelidir. Yonergeler kamuya acik sekilde yayinlaniyor mu?

e Basvuru sireglerinin seffafligi: Kontenjanlar ve basvuru kosullari web sitesinde ilan ediliyor mu?

Basvuru kriterleri dnceden duyuruluyor mu?

e Degerlendirme 6lgitlerinin nesnelligi: Degerlendirme slireci objektif dl¢ltlere dayaniyor mu? Esitlik

ve seffaflik ilkeleri uygulaniyor mu?

e Ogrenci bilgilendirme sistematigi: Web sitesi, e-posta, panolar gibi araclarla diizenli bilgilendirme

yapiliyor mu? Bu mekanizmalarin islevselligi tespit edilmeli.

1.2.b. Muafiyet, Kredi Transferi ve intibak Sireglerinin Yénetimi
Degerlendirici bu alt 6l¢tt kapsaminda su tespitleri yapmahdir:

e Politika belgelerinin mevcudiyeti ve giincelligi: Muafiyet, kredi transferi ve intibak islemleri igin

sistematik politika belgeleri mevcut mu ve diizenli glincelleniyor mu?

e Degerlendirme siirecinin nesnelligi: Basvurularin objektif kriterlerle degerlendirildigine dair kanitlar

var mi? Belgelenmis strecler izleniyor mu?

e Zamaninda bilgilendirme: Basvuru sonuglarinin 6grencilere seffaf ve zamaninda iletildigi, duyurularin

gecikmeden yapildigi gosteriliyor mu?

e izleme ve raporlama mekanizmasi: intibak siirecleri izleniyor mu? Tutulan rapor ve kayitlarla siirec

takibi yapiliyor mu?

1.2.c. Gegis ve Cift Anadal/Yandal Uygulamalarina Yénelik izleme ve Degerlendirme Raporlari
Degerlendirici bu alt 6l¢tt kapsaminda su tespitleri yapmahdir:

e Degerlendirme raporlarninin dazenliligi: Yatay/dikey gecis, cift anadal ve yandal uygulamalarina

yonelik raporlar belli dénemlerde hazirlaniyor ve arsivleniyor mu?

e Siireg analizinin kapsami: Raporlar sadece nicel degil, ayni zamanda nitel degerlendirmeler (6rnegin

performans, etkinlik) iceriyor mu?
e Ogrenci deneyimi ve geri bildirimi: Ogrenci gorisleri dikkate aliniyor mu? Geri bildirimler raporlara
yansitilmis mi?

e Kalite glivence sistemine entegrasyon: izleme sonuclari kalite raporlarina dahil edilmis mi ve bu

veriler stratejik planlamada kullaniliyor mu?


https://drive.google.com/file/d/1vXduntcerwUhnMryDJu6S8jwqLgYehjQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1LOH6VIj2HpZZUQnBK40O7i9M0bN0d-xI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1-1aDYo0XHPWPC0wtRAbqdHzK95u2LnIH/view?usp=drive_link

Degerlendirici Rehberi Suriim 1.3-16/08/2025

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

- Yatay Gecis, Dikey Gecis, Yan dal ve Cift Anadal Bilgileri Tablo 1.2. (Zorunlu)

-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler
-Programdaki intibak komisyonun raporlamalari vb.

-Muafiyet ve intibak islemleri yonergesi

-Cift anadal ve yan dal hakkinda 6grenci anketi vb. sonuclari

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.3.

Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek calismalar yapilmalidir.

1.3.a. Ogrenci Hareketliligini Tesvik Eden Politikalar ve Uygulamalar
Degerlendirici bu alt 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Politika belgelerinin varligi ve giincelligi: Ogrenci hareketliligini destekleyen politika dokiimanlari
hazirlanmis ve glincel tutuluyor mu?

Duyuru kanallarinin kullanimi: Degisim programlarina iliskin bilgilendirmeler dizenli olarak yapiliyor
mu? Web sitesi, ilan panosu ve e-posta gibi araclar etkili bicimde kullaniliyor mu?

Bilgilendirme ve danismanlik slregleri: Akademik danismanlik hizmetleri, bilgilendirme toplantilari ve
surec kayitlari (tutanaklar, danisman atamalari vb.) mevcut mu?

Geri bildirimlerin alinmasi ve kalite sistemine entegrasyonu: Ogrenci geri bildirimleri diizenli olarak
aliniyor mu? Bu veriler analiz edilerek sireg iyilestirmeye ve kalite glivence sistemine katki sagliyor
mu?

1.3.b. Uluslararasi iligkiler Ofisi ile Is Birligi ve Koordinasyon
Degerlendirici bu alt dlctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Kurumsal is birliginin varligi ve surekliligi: Program, Uluslararasi iliskiler Ofisi ile giclii ve surekli bir is
birligi yurttiyor mu? is birligi protokolleri ve koordinasyon toplantilari kayit altina aliniyor mu?
Etkinlik ve faaliyet raporlamasi: Ortak etkinlikler, toplantilar ve 6grenci hareketliligini artirmaya
yonelik faaliyetler belge ve raporlarla kayit altina aliniyor mu?

Ogrenci bilgilendirme siiregleri: Uluslararasi iliskiler ofisi ile birlikte 6grencilere yonelik toplantilar
dizenleniyor mu? Bu toplantilarin tutanaklari ve katilim listeleri mevcut mu?

Duyurularin strekliligi: Program kapsaminda degisim olanaklarina iliskin duyurular dizenli yapiliyor
mu?

Danismanlik ve slre¢ takibi: Akademik danismanlik stregleri dizenli olarak yaratdliyor mu?
Danisman atamalari ve izleme raporlari kalite glivence sistemine entegre edilmis mi?

1.3.c. Ulusal ve Uluslararasi Kurumsal is Birlikleri ve Protokoller
Degerlendirici bu alt 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

is birligi aglarinin kapsami: Programin ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri var mi?
Ortak projeler ve protokoller belgelenmis mi?

Kapsam ve katki alanlari: Protokoller sadece 6grenci degisimiyle sinirl mi, yoksa akademik slreclere
ve kurumsal gelisime de katki sagliyor mu?

Anlasmalarin siirdiriilebilirligi ve giincellenmesi: is birlikleri strdirilebilir bicimde yénetiliyor mu?
Protokoller belirli araliklarla gbzden gecirilip glincelleniyor mu?

Etkinlik ve istatistik takibi: is birliklerinin ©grenci hareketliligi Gzerindeki etkileri izleniyor ve
raporlaniyor mu?

1.3.d. Degisim Programlarindan Yararlanan Ogrenciler ve Katilim Analizi
Degerlendirici bu alt 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmahdir:

Katiim istatistikleri: Ogrencilerin degisim programlarina katiimi diizenli olarak izleniyor mu? Sayisal
veriler tutulmus mu?

Veri toplama ve glincelleme siirecleri: Hareketlilik verileri sistematik bicimde kaydediliyor ve dizenli
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olarak giincelleniyor mu?

e Analiz tirleri ve kapsami: Hem nicel (istatistiksel oranlar) hem nitel (geri bildirimler, memnuniyet
dlzeyi) analizler yapiliyor mu?

e Kalite ve gelisime katki: Degisim programlarinin 6grenci gelisimine katkisi degerlendiriliyor ve bu
degerlendirmeler kalite glivence belgelerine yansitiliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogrenci Hareketliligi Tablo 1.3. (Zorunlu)

-Programin anlasmali oldugu Program/Kurumlarin listesi

-Erasmus, Farabi vb. Programi uygulama esaslari

-Degisim programlarinin aktif kullanilabilmesi icin 6grencilere yapilan bilgilendirme toplantilarina iliskin
belgeler

-Degisim programlarina katilan deneyimli 6grencilerin tecriibe paylasimi

-Degisim programlarindan yararlanan 6grencilerden alinan geribildirim 6rnekleri

-Degisim programlarindan ¢grencilerin yararlandiklarini gosteren belgeler ve degisim programi raporlari
-Degisim programlari icin baska kurumlarla yapilan anlasmalar, kurulan ortakliklar, egitici/68renci is
birligi strecleri, is birlikleri ve projelerin duyurulari,

-Degisim ve is birligi programlarinin nasil yirattldigine iliskin belgeler

-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.4. Ogrencileri ders konusunda yénlendirecek akademik danismanlik hizmeti verilmelidir.

1.4.a. Akademik Danismanlik ve Ogrenciye Saglanan Destek Mekanizmalari
Degerlendirici bu alt dlctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Sirecin sistematikligi ve mevzuata uygunlugu: Akademik danismanlik hizmeti, yazili yonergeler ve
prosedirler dogrultusunda yiratdliyor mu? Sireg belgelenmis mi ve dizenli isletiliyor mu?

e Destek kapsaminin biitiinciilligi: Ogrencilere kayit, ders planlama, akademik icerik takibi, bilimsel
etkinlikler gibi alanlarda danismanlik saglaniyor mu? Rehberlik hizmetlerinin kapsami agikga
tanimlanmis mi?

e lzleme ve bilgilendirme sistematigi: Danismanlar 6grenci gelisimlerini izliyor ve belirli araliklarla
bilgilendirme yapiyor mu? Gorisme kayitlari ve ilerleme raporlari sistemli bicimde arsivleniyor mu?

e Geri bildirim ve sirekli iyilestirme: Ogrencilerden geri bildirim toplaniyor mu? Bu veriler analiz
edilerek danismanlik sisteminin iyilestiriimesinde kullaniliyor mu?

e Hizmetin diizenli degerlendirilmesi: Akademik danismanlik hizmetleri icin hem nicel hem nitel
degerlendirmeler yapiliyor mu? Bu degerlendirmeler kalite glivence sistemine entegre ediliyor mu?

e Kalite glivence sistemine entegrasyon: Danismanlik strecleri kalite yonetim dénglst kapsaminda
izleniyor ve raporlaniyor mu? Sireclerin kalite belgelerinde izi strulebilir mi?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Akademik Danismanlik Goérev Dagilimi Tablo 1.4. (Zorunlu)

-Akademik danismanlik hizmet saatleri (Lisans Programi Ogretim Kadrosu Akademik Danismanlik Saatleri
Ornek Cizelgeleri-Zorunlu)

-Birinci sinif 6grencilerine verilen egitim ortamina iliskin bilgilendirmeye dair belgeler

-Akademik danismanlik ile ilgili streclere yonelik PUKO c¢evriminin en az bir kez kapatildigina ve
surekliligine iliskin belgeler (gortiisme raporlari)

-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.
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1.5.

Ogrencilere kariyer planlamasi icin kariyer danismanligi hizmeti veriimelidir.

1.5.a. Kariyer Danismanlik Hizmetlerinin Yonetimi ve Kalite izleme Stiregleri
Degerlendirici bu alt 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Sistemin etkinligi ve yonergelere dayali isleyisi: Kariyer danismanlik hizmeti yazili yonergeler dogrultusunda
yUrttliyor mu? Sdreg belirli bir sistematik cercevede tanimlanmis ve uygulaniyor mu?

Katiim ve yararlanma verilerinin kayit altina alinmasi: Ogrencilerin bu hizmetten diizenli olarak faydalanip
faydalanmadigina dair veri toplaniyor mu? Katilim sayilari, etkinlik bilgileri ve yararlanma diizeyleri sistematik
olarak izleniyor mu?

izleme ve raporlama mekanizmalarinin islerligi: Kariyer danismanligi siirecleri izleniyor mu? izleme sonuglari
dazenli raporlarla belgeleniyor mu? Bu mekanizmalar strdurdlebilir ve planl bir sekilde mi isliyor?

Veri analizi ve iyilestirme katkisi: Toplanan veriler analiz edilerek kariyer danismanlik hizmetlerinin
ivilestirilmesine katki sagliyor mu? Hem nicel hem nitel (icerik/geribildirim) analizler yapiimakta mi?
Ogrenci bilgilendirme mekanizmalarinin etkinligi: Ogrencilere kariyer danismanligi hakkinda diizenli olarak
bilgilendirme yapiliyor mu? Toplantilar, duyurular ve gevrim ici platformlar etkin sekilde kullaniliyor mu?
Kalite glivence sistemine entegrasyon: Sirec kalite giivence sistemine entegre edilmis mi? izleme ve
degerlendirme ciktilari kalite ydnetim déngusine dahil edilmis mi?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Sektor-Ogrenci bulusmalar yapildigina iliskin belgeler

-Kariyer Danismanhgi Ofisi/Merkezi/Koordinatorligu vb. calisma esaslari

-Kariyer danismanligiile ilgili sireclere yonelik belgeler (gorisme raporlari)

-Kariyer Planlama dersi

-llgili konularda birinci sinif dgrencilerine uyum/oryantasyon egitimi verildigine iliskin belgeler
-Kariyer gelistirmeye yonelik yapilan uygulama ve etkinliklerine iliskin belgeler

-Bu kapsamda yapilan 6grenci toplulugu faaliyetlerine iliskin brosur, afis vb belgeler
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.6.

Ogrencilerin ders basarilari, seffaf, adil ve tutarli bir sekilde 6lctilmeli ve degerlendirilmelidir.

1.6.a. Ogrenci Basarilarinin Olciilmesi ve Yénetimi
Degerlendirici bu alt 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Farkli 6lgme araglarinin kullanimi: Ders basarilarinin sinav, proje, 6dev, sunum gibi farkl
yontemlerle 6lctldigl ve gesitlilik saglandigi goruliyor mu?

Seffaf, adil ve tutarl uygulama: Olgme-degerlendirme siiregleri seffaf bicimde yuritiliyor mu?
Yonerge ve yonetmeliklerle uyumlu sekilde uygulaniyor mu?

Mevzuata uygunluk: Siirecler YOK ve kurumsal diizenlemelerle uyumlu bicimde yiritiliyor mu?
Ogrencilerin bilgilendirilmesi: Ders bilgi paketlerinde ve dénem basinda &grencilere hangi
degerlendirme ydontemlerinin uygulanacagi agikca bildiriliyor mu?

izleme ve analiz siregleri: Olcme-degerlendirme siirecleri diizenli olarak izleniyor, analiz ediliyor
ve kalite glivence sistemine dahil ediliyor mu?

1.6.b. Olgme-Degerlendirme Sisteminde Seffaflik ve Tutarlilik
Degerlendirici bu alt dl¢it kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Aciklik ve erigilebilirlik: Olcme ve degerlendirme sirecleri tanimlanmis, acik ve ogrenciler

tarafindan erisilebilir bicimde duyurulmus mu?

Net sistem kurgusu: Notlandirma, sinav haklari, degerlendirme kriterleri gibi unsurlar net ve adil
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bicimde belirlenmis mi?

e Kriterlerin duyurulmasi: Degerlendirme olcitleri 6grencilere ders bilgi paketleri veya resmi
duyurular aracihgiyla acgikca bildiriliyor mu?

e Belgelerle dogrulama: Farkli derslerdeki sinav belgeleri 6rneklenerek adil ve tutarli uygulama
gosterilmis mi? Bu belgeler kalite glivence raporlarinda yer aliyor mu?

e Sireg takibi ve kalite sistemi entegrasyonu: Sireg, kalite glivence sistemiyle iliskilendirilmis ve
dizenli izleme-raporlama dongisU kurulmus mu?

1.6.c. Olcme Sonuglarina Dayali lyilestirme Siirecleri
Degerlendirici bu alt 6l¢tt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Verilerin analizi: Olcme-degerlendirme sonuclari analiz edilerek akademik basari raporlari ve ders
degerlendirme ciktilari elde ediliyor mu?
e Dizeltici/onleyici faaliyet planlamasi: Elde edilen sonuclara gére somut iyilestirme planlari
hazirlaniyor ve ilgili akademik birimlerce uygulaniyor mu?
e PUKO déngisiniin kullanimi: Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al déngiisii kapsaminda sistematik
bir strekli iyilestirme mekanizmasi isletiliyor mu?
e Uygulama érnekleri: Ogrenci basarisini artirmaya yoénelik somut faaliyetler (ek dersler, rehberlik,
akademik destek) yurutuliyor mu?
e  FEtki analizi ve raporlama: lyilestirme faaliyetlerinin sonuclari izleniyor ve kalite glivence sistemine
entegre edilmis etki analizleriyle raporlaniyor mu?

1-4. siniflar arasinda rasgele 5 farkli dersten 1 &grenci icin soru ve cevap kagidi birlikte sinav érneklerinin
incelenmesi. Asla sorular ve cevaplar Gzerinde bir s6zIU veya yazill eylemde bulunulmaz. Sadece 68rencilerin ders
basarilarinin adil, seffaf, ve tutarl bir sekilde 6l¢tldugu degerlendirilir.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi

-Olgme ve Degerlendirme Yonergesi

-Olctimlerde farkl degerlendirme yoéntemlerinin kullanildigina iliskin belgeler

-Ogrenci Bilgi Sistemi hakkinda bilgi

-Ders kazanimlarina iliskin sorular sorulduguna dair kanit belgeler

-Sinav takvimi, duyurulmasi, sinav tarihlerinin belirlenmesi

-Ogrencinin hak ve sorumluluklari (bitiinleme, itiraz, yaz okulu vb.) ile okulun sorumluluklarina iliskin
bilgi

-Kullanilan notlandirma sistemi hakkinda bilgi

- Ogrenci Transkripleri

-Olgme degerlendirme yéntemi hakkinda dgrencilere detayl bilgi verildigine iliskin belgeler
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis Fakdlte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda kullanilan 6lcme ve degerlendirmeye yonelik yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.
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1.7.

Ogrencilerin mezuniyet icin Lisans Programinin gerektirdigi tim kosullarin yerine getirildigini
tespiteden bir sistem kurulmali ve isletilmelidir.

1.7.a. Mezuniyet Siirecine Yénelik Sistem Kurulumu ve isletiimesi — Degerlendirici Tespitleri
Degerlendirici bu alt 6l¢ut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Sirecin acikligi ve mevzuata uygunlugu: Mezuniyet slrecleri acik, sistematik, glivenilir bir yapiya
sahip mi? ilgili YOK ve kurum ici ydnetmeliklere uygun bicimde mi yiritiltyor?

Kosullarin takibini saglayan sistemin varligi: Ogrencilerin tiim akademik gereklilikleri (AKTS, zorunlu
dersler, not ortalamasi vb.) yerine getirip getirmedigini izleyen otomatik veya belgeye dayal bir
sistem mevcut mu?

Karar alma stireclerinin kurul onayina dayanmasi: Mezuniyet kararlari fakilte/Universite kurullari
tarafindan belirlenen kriterlere gére mi aliniyor? Senato ve diger ilgili kurullarin onayi var mi?
Denetim ve kalite glivencesi entegrasyonu: Mezuniyet slreci dizenli olarak denetleniyor mu?
Denetim raporlari ve kontrol listeleri kalite glivence sistemiyle iliskilendirilmis mi?

Kosullarin tanimlanmasi ve 6grenci bilgi sistemine entegrasyonu: Mezuniyet sartlari 68renci bilgi
sistemine entegre mi? Bu sartlar agik¢ca tanimlanmis, sistem Uzerinden izleniyor ve dogrulaniyor
mu?

Transkript ve belge kontrolii: Mezuniyet belgeleri verilmeden 6nce, 6grencilerin tim ders ve
yukidmlaltklerini tamamladigi transkript Gzerinden dogrulaniyor mu?

1-4. siniflar arasinda ayni siniftan 5 farkli 6grenci Uzerinden rasgele alinacak 6grenci transkrip 6rneklerinin
incelenmesi. Sadece mezuniyet sartlarinin karsilandigi kontrol edilmelidir. Ornegin mifredat kapsaminda verilmesi
taahht edilen temel alan, uzmanlik alan ve yetkinlik tamamlayici derslerin mevcudiyeti incelenmelidir.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Mezun islemelerine yonelik organizasyonel yapi

-Mezuniyet sartlari hakkinda bilgi

-Mezun Ogrenci Transkripti

-Mezuniyet komisyonu isleyisi ve tutanaklari

-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, ydnerge, usul ve esaslar vb.
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2 Program Egitim Amacglari

2.1 Programin Egitim Amaclari tanimlanmis olmali ve STAR’In Program Egitim Amaclari tanimina
uymalhdir.

2.1.a. Programin Egitim Amaglari Tanimlanmig Olmali ve STAR’In Program Egitim Amaglari Tanimina Uymasi
Degerlendirici bu alt 6l¢ut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Amaclarin yazili ve acgik bicimde tanimlanmasi: Program Egitim Amaclari belgelerde acik, anlasilir ve
hedefe yonelik olarak tanimlanmis mi? Yazili olarak sunulmus mu?

e STAR tanimiyla uyumluluk: Egitim amaclari, STAR Rehberi'nde belirtilen tanim cercevesine uygun
sekilde mi olusturulmus? Tanimlar, program mezunlarinin uzun vadeli kazanimlarini yansitiyor mu?

e Kariyer hedeflerinin ve mesleki rollerin ifade edilmesi: Mezunlarin istihdam alanlari, kariyer hedefleri
ve Ustlenecekleri mesleki roller egitim amaclarinda agik¢a belirtilmis mi?

e Paydas beklentileriyle uyum: Egitim amaclari, is diinyasi, mezunlar, akademisyenler gibi paydaslarin
beklentilerini karsilayacak bicimde mi olusturulmus? Mezunlarin erken kariyer dénemlerinde
gerceklestirmesi gereken islevler tanimlanmis mi?

e Program Ogrenme Ciktilariyla tutarliik: Egitim amaclari ile Program Ogrenme Ciktilari arasinda agik
bir iliski kurulmus mu? Her iki yapi kariyer odakli ve birbiriyle uyumlu mu?

STAR’In Program Egitim Amaclari tanimi su sekildedir; Programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri
istenen i) kariyer hedeflerini, ii) calisma alanlarini ve bu alanlarda Ustlenecekleri iii) rolleri belirten ve iv) mesleki
beklentileri tanimlayan amaglar olmalidir. Bu gercevede Program Egitim Amaglari, program paydaslarinin
ihtiyaclarina dayanmalidir. PEA’lar Program mezunlarinin, kariyerlerinin _erken ddnemlerinde paydaslarin
ihtiyaclarini karsilayabilecek neler yapabilmelidirler? sorusuna cevap vermelidir.

Dikkat edilmesi gereken hususlar (bunlar ideal olana iliskin 6nerilerdir, olmazsa olmaz kurallar degildir);

Program Egitim Amaglari yukarida verilen tanima uymali ancak mezunlarin bilgi, beceri ve davraniglarini ifade eden
bireysel nitelikler icermemelidir. Yakin gelecekten kasit 3-5 yillik bir zaman suresidir. PEA’lar genellikle 4-7 tane olmasi
beklenir. Program Egitim Amaglarinin yazim bigimi bélim misyonu bigciminde degil, program mezunlarinin kariyerlerine
odakli olmalidir. Program Egitim Amaclari, Program Ogrenme Ciktilarini cagristiracak veya Program Ogrenme
Giktilari ile benzer bigcimde tanimlanmamalidir.

Dikkat: Olgiit 3 icindeki Program Ogrenme Ciktilari; édrencilerin tanimlanan Program Editim Amaclarina
ulasabilmeleri icin mezun oluncaya kadar kazanmalari gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlar. Dolayisiyla
PEA’lara ulasabilmek icin tanimlanmis Program Ogrenme Ciktilar1 (POC) ve bu Program Odrenme Ciktilarina
ulasabilmek icin ise tanimlanmis Program Odretim Planina (Miifredata) ihtiyag vardir. Goriildigii iizere hepsinin
birbirini tamamlayan bir yapida olmasi gerekir.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Egitim Amaglarinin listesi,

-Program Egitim Amaglari (Ornek),

-Program Egitim Amaglarinin 6grenci bilgi sisteminde tanimlandigina iliskin bilgi/belgeler
-Program Egitim Amaclarinin olusturulma bicimine iliskin belgeler

2.2 Program Egitim Amaclari, Yuksekodgretim Kurumu ve Faklltenin misyonuyla uyumlu olmalidir.

2.2.a. Program Egitim Amaglarinin Kurum ve Fakiilte Misyonu ile Uyumunun Kanitlanmasi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Amaglarin kurum ve fakiilte misyonuyla uyumu: Program Egitim Amaclari, kurumun ve bagli
oldugu fakultenin misyon beyanlariyla érttsdyor mu? Uyum iliskisi raporlarla desteklenmis mi?

o liskilerin acik ve belgeli gdsterimi: Program egitim amaclari ile misyon bilesenleri (degerler,
hedefler, topluma katki vurgusu vb.) arasindaki iliski capraz tablolar, semalar veya aciklamalarla
net bicimde sunulmus mu?

e Kurumun statUsine uygunluk: Kurumun arastirma Universitesi, ihtisaslasmis Universite veya
tematik fakulte statlist gibi 6zellikleri dikkate alinarak egitim amaclarinda bu yapi yansitilmis mi?

e Kalite glivence sistemiyle butlinlesme: Program egitim amaclari, stratejik plan, kalite glivence
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dénglsi (PUKO) ve kalite sistemine entegre edilmis mi? Amaclar kalite sistemi icinde siirekli
gbdzden geciriliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Egitim Amaclari— Misyon Capraz liskiler Tablosu
-Yuksekogretim Kurumu ve Fakultenin Misyon/Vizyon Belgeleri
-Programda bu kapsamda alinmis Fakdilte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.3 Program Egitim Amaclari, Paydaslarin erisimine acik bir sekilde yayinlanmalidir.

2.3.a. Program Egitim Amaclarinin Paydaslara Erisilebilir Sekilde Yayinlanmasi ve Glincellenmesi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Kurumsal dijital platformlarda yayimlanma: Program Egitim Amaclari Gniversitenin web sitesi, 6grenci
bilgi sistemi, akademik dokiiman havuzu gibi dijital ortamlarda yayimlaniyor mu? Bu platformlarda
kamuya acik sekilde erisim saglaniyor mu?

e TUm paydas gruplarinin erigsimi: Ogrenciler, 6gretim elemanlari, mezunlar ve is dinyasi gibi hedef
gruplar tanimlanmis mi ve bu gruplarin egitim amaclarina erisimi kolaylastiriimis mi?

e Gulncellik ve bilgilendirme siregleri: Egitim amaclarinin degisimi/gincellenmesi halinde ilgili
sistemlerde zamaninda glincellemeler yapiliyor mu? Paydaslara yapilan degisiklikler acik ve dizenli
sekilde bildiriliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Universite, fakiilte veya bélim web sitesinde yayimlanan PEA’larin ekran gorintileri (URL ile birlikte)
-Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS/OBS) gibi dijital platformlarda yer alan PEA sayfalarina dair ekran gérintileri
-Program tanitim kitapciklari, kataloglar veya brosurlerde yer alan PEA igeriklerine ait 6rnek sayfalar
-Oryantasyon sunumlari, tanitim videolari veya kalite glivence sistemlerinde paylasilan PEA belgeleri
-PEA’larin 6grenciler, mezunlar ve sektor temsilcileriyle yapilan toplantilarda sunuldugunu gosteren tutanak
veya sunum ornekleri vb.

-Sosyal medya, e-bllten veya mezun portallari gibi mecralarda yapilan PEA bilgilendirme ve tanitim
paylasimlari vb.

-PEA ile ilgili gonderilen e-posta bildirimleri, duyuru metinleri veya web haber iceriklerine ait ekran
goruntuleri vb.

-PEA’larin glncellenmis hallerine iliskin yapilan e-posta bildirimleri, duyuru yazilari veya web sitesi haber
icerikleri vb.

2.4 Program Egitim Amaglari, Paydaslarin beklentileri dogrultusunda belirlenmelidir.

2.4.a. Program Egitim Amaglarinin Paydas Beklentileri Dogrultusunda Sistematik Olarak Belirlenmesi —
Degerlendirici Tespitleri
Degerlendirici bu alt 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmahdir:

e Paydas odakl ve veri temelli yaklasim: Egitim amaclarinin belirlenmesinde i¢ ve dis paydaslarin
(6grenciler, mezunlar, isverenler, akademik personel vb.) beklentileri dikkate aliniyor mu?
Sistematik ve kanita dayali bir yaklasim benimsenmis mi?

e Bilimsel yontem ve katiimci siireg: Egitim amaclarinin olusturulmasi siirecinde akademik kurul
toplantilari, paydas calistaylari, anketler, mdilakatlar gibi bilimsel ve cok paydash yontemler
kullaniliyor mu?

e Goruslerin duzenli alinmasi ve iyilestirme igin kullanilmasi: Paydas gorisleri periyodik olarak
toplaniyor ve analiz ediliyor mu? Bu analizlerin sonuglari egitim amaclarinin glincellenmesi veya
iyilestirilmesinde etkin sekilde kullaniliyor mu?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Bu amacla yapilmis Paydas Toplantilarina iliskin kanitlar

-Tanimlanmis ic ve dis paydaslar listesi

-Bu amacla yapilan Bolim Danisma Kurulu toplantilari

-PEA’larin olusturulmasi yonelik; ic ve dis paydas (veri toplama zamani ve veri toplama yontemleri
aciklanmali) goruslerinin alinmasina iliskin belgeler

-PEA’lariolusturma slrecine ait geriye donuk ic ve dis paydas analizleri, toplanti tutanaklari, raporlar,
vb.

-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.5 Program Egitim Amaclari, dizenli olarak gozden gecirilmeli ve glincellenmelidir.

2.5.a. Program Egitim Amaglarinin Periyodik G6zden Gegirilmesi ve Veri Temelli Glincellenmesi
Degerlendirici bu alt 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Periyodik gdzden gegirme takvimi ve silre¢ ydnetimi: Egitim amaclarinin 3-5 yillik araliklarla
sistematik bir bicimde gozden gecirildigine dair belgeler, takvimler ve stre¢ acgiklamalari mevcut
mu?

e Paydas katiimi ve geri bildirim entegrasyonu: Gincellemelerde 6grenci, mezun, isveren ve
akademik personel gibi ic ve dis paydaslarin gorUsleri aliniyor ve analiz ediliyor mu? Goéris toplama
sireci dizenli mi?

e Veri temelli karar alma: Gincelleme sireci nitel ve nicel verilere dayanarak mi ylritiliyor?
Kullanilan veri kaynaklari, analiz raporlari, yontemler belgelenmis mi?

e Belgelendirme ve kurumsal onay slreci: Yapilan degisiklikler resmi olarak belgelendirilmis ve
akademik kurullarda onaya sunulmus mu?

e ileriye dénik planlama: Gelecekteki giincellemeler icin belirlenmis bir takvim ve planlama
dokimani mevcut mu? Sireg kurumsal bir sistematik icinde mi tanimlanmig?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Bu amacla yapilmis Paydas Toplantilarina iliskin kanitlar

-Bu amacla yapilan Bolim Danisma Kurulu toplantilari

-PEA’larin glincellenmesine yonelik; ic ve dis paydas goruslerinin alinmasina iliskin belgeler
-PEA’larin gincellenme slrecine ait toplanti tutanaklari, raporlar, vb.

-Programda bu kapsamda alinmis Faktlte-Boltim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.6. Program Egitim Amaglarina ulasildigini belirlemek icin sistem kurulmali ve isletilmelidir.

2.6.a. Program Egitim Amagclarini Olgen Sistem ve Yapisal Unsurlarin Olusturulmasi
Degerlendirici bu alt 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Sistem varlig1 ve kapsami: Program Egitim Amaclarinin degerlendirilmesine yonelik yapilandiriimis ve
veriye dayall bir sistem kurulmus mu? Bu sistemin isleyisi ve bilesenleri belgelenmis mi?
e Veritoplama sireglerinin tanimi: i¢ ve dis paydaslardan veri toplama plani detayl sekilde tanimlanmig
mi? Slrec aclklayici ve standart mi?
e Etkilesim mekanizmalari: Anket, calistay, toplanti gibi etkilesim araclari dizenli olarak kullaniliyor mu?
Bu mekanizmalar sistematik olarak kurulmus mu?
e Basari izleme yontemleri: Akademik performans, mezun geri bildirimleri gibi 6l¢ltler basari izleme
sirecine dahil edilmis mi? Kullanilan yontemler gesitlendirilmis mi?
e Kalite glivence entegrasyonu: Elde edilen veriler kalite dongusine dahil ediliyor mu? Sirekli
iyilestirme amaciyla kullanim belgelenmis mi?
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2.6.b. Program Egitim Amaglarinin Gergeklesme Diizeyini Olgen Sistem ve isleyisinin Etkinligi
Degerlendirici bu alt 6l¢ut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Etkinlik ve sureklilik: Olcme-degerlendirme sistemi etkin sekilde calisiyor mu? Sirecin dizenli olarak
uygulandigini gosteren kayitlar mevcut mu?
e Veri toplama siklig1 ve sistematik yapi: ic ve dis paydas gorisleri diizenli araliklarla toplaniyor ve
belgeleniyor mu?
e Veri analizi ve karar siirecleri: Toplanan veriler analiz edilip program gelistirme ve kalite yonetim
kararlarina yansitiliyor mu?
e  Sorumluluk tanimi: Gérev dagilimlari, sorumlu kisiler ve isleyis yazili olarak tanimlanmis mi?
e PUKO ile iliski: Surec Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisine entegre mi?
Degerlendirme sonuglari somut sekilde program iyilestirmelerinde kullaniliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program amaclarini degerlendiren bir 6lcme-degerlendirme sisteminin tasarimina yonelik aciklama
metinleri, proseddrler, gérevlendirmeler ve diger belgeler

-Bu amacgla yapilmis Paydas Toplantilarina iliskin kanitlar

-Bu amacla yapilan Bolim Danisma Kurulu toplantilari

-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.7. Program Egitim Amaclarina ulasildigi kanitlanmalidir.

2.7.a. Program Egitim Amaglarinin Gergeklesme Diizeyinin Kanitlarla Desteklenmesi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e 2.6ileiligki ve sistemin isleyisi: Onceki alt dlcit olan 2.6 kapsamindaki sistemin etkili sekilde calistigina
dair bulgular var mi? Olgme-degerlendirme siireci ikt Gretmekte mi?
e Kanit gesitliligi ve glcli: Program Egitim Amaclarina ulasildigina dair glicli ve cesitli kanitlar sunulmus
mu? Bu kanitlar arasinda neler yer almakta (mezun geri bildirimleri, isveren gorusleri, raporlar vs.)?
e Veri analizi ve raporlama siireci: i¢ ve dis paydaslardan toplanan veriler sistematik sekilde analiz
ediliyor mu? Analizlerin sonuglari diizenli raporlarla belgelenmis mi?
e Ulasma dlzeyinin ortaya konmasi: Mezun istihdam oranlari, isveren geri bildirimleri, mezun anketleri
gibi gostergeler kullanilarak egitim amaclarina ulasilip ulasilmadigi agikca ortaya konmus mu?
e PUKO ve iyilestirme baglantisi: Elde edilen veriler ve analiz sonuclari, programin gelistirilmesine katk
sagliyor mu? Sirec, PUKO déngisii ile entegre sekilde iyilestirme faaliyetlerine kanit olusturuyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Programin i¢ ve dis paydaslarindan saglanan ve Program Egitim Amaclarina ulasma dizeyini analiz eden
ve gosteren raporlar ve kanitlar (6rnegin mezuniyetten sonra ilk birkag¢ yil icinde istihdam orani,
programin mezunu c¢alisma hayatina hazirlama durumu, isyerinin mezundan memnuniyeti, 6dul alan
mezunlar, vb.)

-Yillara gére Program Egitim Amaglarina ulasildigini gdsteren kanitlar

-Mezun/Mezuniyet asamasinda olan veya mezunlarin ve lisans son sinif 6grencilerinin program egitim
amaclarina ulasma dizeyleri gosteren anket, grafik vb. kanitlar

-Elde edilen sonuglarin, Program Egitim Amaclarinin gelistiriimesine nasil katki sagladigini gdsteren
raporlar
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3 Program Ogrenme Ciktilari

3.1

Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclarina ulasmak icin gerekli bilgi, beceri ve
yetkinliklerin tUmuni kapsamali ve STAR Ciktilari ile Lisans Programa Ozgii Ogrenme Ciktilarini
da icerecek sekilde tanimlanmalidir. (STAR Ciktilari, Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesinin 34—Isletme ve Yonetim Bilimleri ve/veya 31— Sosyal ve Davranis Bilimleri temel
alan yeterliliklerinin Lisans Programi (6) duzeyini kapsar. Her bir lisans programina 6zgl
program o6grenme ciktilari tanimlanmistir.)

Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclarina ulasmak icin gerekli bilgi, beceri ve
yetkinliklerin timUnu kapsamali ve STAR Ciktilarini da icerecek sekilde tanimlanmalidir.

3.1.(a).a Program Ogrenme Ciktilarinin Kapsami, Uygunlugu ve Olgiilebilirligi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Program Egitim Amaglari ile iliski: Program Ogrenme Ciktilari (POC), Program Egitim Amaclarini
dogrudan destekliyor mu? Bu iliskinin belgelerle ve eslestirme tablolariyla agik¢ca ortaya kondugu
dogrulanmis mi?

Bilesenlerin bitinltgi: POC'ler bilgi, beceri ve yetkinlik tiim boyutlarini eksiksiz bicimde iceriyor
mu? TUm bilesenlerin acik ve sistematik bicimde tanimlandigi belgelenmis mi?

TYYC uyumu: Tanimlanan POC’ler, Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) alan
yeterlilikleriyle uyumlu mu? TYYC ile yapilan eslestirme mevcut ve gecerli mi?

Olglebilirlik duzeyi: Ogrenme ciktilari acik, net ve odlcilebilir ifadelerle tanimlanmis mi? Bloom
taksonomisine uygun fiiller kullaniimis mi? POC’lerin élcilebilirligine dair drnekler sunulmus mu?

(Ornek icin tiklayiniz).

3.1.(a).b Program Ogrenme Ciktilarinin STAR Ciktilari ile Butiinlesmesi®.
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

STAR ciktilarinin kapsami: Program Ogrenme Ciktilari (POC), STAR ciktilarinin tiim bilesenlerini
eksiksiz olarak kapsamakta mi? Belgeler incelendiginde tim STAR ciktilarinin POC icerisinde yer
aldigi dogrulaniyor mu?

Eslestirme tablolarinin varligi ve dogrulugu: POC ile STAR ciktilari arasinda birebir eslestirme yapilmis
mi? Bu eslestirme tablolari mevcut mu ve belgelerle uyumlulugu dogrulanmis mi?

Analiz ve belgelendirme: Eslestirme sireci kapsaminda sistematik analizler yapilmis ve belgelenmis
mi? Analiz raporlarinda uyum kanitlari agik¢a yer almakta mi?

Siireg yonetimi ve kalite glivence entegrasyonu: STAR ciktilariyla olan uyum, kalite glivence sistemi
cercevesinde yiritilmekte mi? Uyumun sdrekli izlenmesi ve raporlanmasi saglaniyor mu?

STAR Ciktilar®

1. Alanwylailgili kuramsal ve olgusal bilgiye sahiptir.

Alaniyla ilgili bilissel ve uygulama becerisine sahiptir.

Alaniyla ilgili bagimsiz calisabilme ve sorumluluk alabilme yetkinligine sahiptir.
Alaniyla ilgili 6grenme yetkinligine sahiptir.

Alaniyla ilgili iletisim ve sosyal yetkinlige sahiptir.

Alana 6zgl yetkinliklere sahiptir.

o v kAW

3.1.(a).c Program Ogrenme Ciktilarinin Program Egitim Amaglari ile Sistematik iliskisi
Degerlendirici bu alt 6l¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmaldir:

iliskinin acik ve sistematik olmasi: Program Ogrenme Ciktilari ile Program Egitim Amaclari arasinda

aclk, dogrudan ve sistematik bir iliski kurulmus mu? Bu iliski capraz tablolar ve analiz raporlariile

ortaya konmus mu?

Destekleyiciligin kanitlanmasi: POC'lerin, Program Egitim Amaclarini ne dlciide destekledigi acikca

ortaya konmus mu? Capraz iliski tablolari ve aciklayici analizler mevcut mu?

Surdlralebilirlik ve entegrasyon: Bu iliski strdurdlebilir bir sekilde yuratiliyor mu? Suregler dizenli
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olarak analiz ediliyor ve kalite glivence sistemine entegre edilmis mi?
Belgelerin giincelligi ve erisilebilirligi: Tablolar, raporlar ve kanitlar giincel, erisilebilir ve kalite
doklimantasyon sisteminde kayit altina alinmis mi?

3.1.(a).d Program Ogrenme Ciktilarinin Belirlenmesinde Yéntem ve Paydas Katilimi
Degerlendirici bu alt 6lgtt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Sire¢ ve sistematiklik: Program Ogrenme Ciktilarinin belirlenme siireci planli, sistematik ve
yonergeler dogrultusunda mi yarittliyor? Bu sdrecin kayit altina alindigl belgelerle kanitlanmis mi?
Paydas katiiminin kapsami: Sireg, ic ve dis paydaslarin (6grenciler, mezunlar, isverenler vb.)
katkisiyla mi sekillendirilmis? Anketler, calistaylar, akademik komisyon toplantilari gibi yontemlerle
paydas katilimi saglanmis mi?

Seffaflik ve belgelendirme: Sire¢ seffaf sekilde yurattulmis ve paydas gorisleri degerlendirilerek
alinan kararlar tutanaklar ve raporlarla belgelenmis mi?

Sirekli iyilestirme ve geri bildirim mekanizmasi: Paydaslardan dizenli geri bildirim alinarak bu
gorusler analiz edilmekte ve ciktilar strekli olarak gbzden gegirilip glincellenmekte mi?

3.1.(a).e Program Ogrenme Ciktilarinin Diizenli Gézden Gegirilmesi ve Giincellenmesi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Sireg tanimi ve belgelenmiglik: POC’lerin gdzden gecirilme ve giincellenme siireci acik bir sekilde
tanimlanmis mi? Stireg yonergelerle belirlenmis ve belgelerle kanitlanmis mi?

Paydas gorislerinin alinmasi: Gozden gecirme ve glincelleme sirecine i¢ ve dis paydaslarin
(6grenciler, mezunlar, isverenler vb.) sistematik katiimi saglanmis mi? Alinan gorisler
degerlendirilmis mi?

Periyodik yarttlalme: Sureg belirli periyotlarla mi isletiliyor? Guncellemelerin belirlenen araliklarla
yapildigl belgelerle dogrulanmis mi?

Surdlralebilirlik ve kalite dénglisiine entegrasyon: Gézden gecirme ve glincellemelerin sonuglari
sdrekli iyilestirme mekanizmasina entegre edilmis mi? Bu slrec belgelendirilmis ve sistematik sekilde
yurataldyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclari ve STAR Ciktilari iliskisi Tablo 3.1. (Zorunlu)
-Program Ogrenme Ciktilarinin listesi ve Program Ogrenme Ciktilarinin yayimlandigi dokiiman, web sitesi
kayitlari, vb. belgeler

-Program Ogrenme Ciktilarini belirleme, gdzden gecirme ve giincellemeye iliskin tarihsel siirecleri
gosteren tanimlayici belgeler, tablolar, anketler, raporlar vb.

-Tim siireclere yonelik paydas gérisleri ve bu gérislerin POC lerin iyilestiriimesinde nasil kullanildigina
dair tarihsel strecleri gdsteren raporlar ve belgeler

-Program Ogrenme Ciktilarinin, STAR ciktilari ile uyumunu (STAR ciktilarini ne sekilde kapsadigini) ve
aralarindaki iliskileri gésteren dokiimanlar (sema, tablo vb. )

-Program Ogrenme Ciktilarinin, TYYC ile uyumunu ve aralarindaki iliskileri gdsteren dokiimanlar (sema,
tablovb.)

1Eger Program Ogrenme Ciktilari, STAR giktilarindan farkli bir bicimde tanimlanmissa, bilesen temelinde capraz iliski tablosunun varligi

incelenir.

2STAR Ciktilari, Trkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesinin 34-isletme ve Yonetim Bilimleri ve/veya 31-Sosyal ve Davranis

Bilimleri temel alan yeterliliklerinin Lisans Programi (6) diizeyini kapsar.
Basvuruda bulunan program verilen web sayfasindan tabi oldugu TYYC gercevesini kontrol etmelidir.
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Program Ogrenme Ciktilarinin, ilgili yonerge ekinde belirtilen lisans programina 6zgii tim cikti
bilesenlerini kapsamasi gerekmektedir. Eger bir lisans programi birden fazla programi iceriyorsa,
her bir programa 6zgl 6grenme ciktilarinin ayri ayri tanimlanarak genel Program Ogrenme
Ciktilari icinde yer aldig1 kanitlarla ortaya konmalidir.

3.1.(b).a Programa Ozgii Ogrenme Ciktilarinin Tanimlanmasi ve Degerlendirilmesi
Degerlendirici bu alt 6l¢iit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Tanimlama netligi ve kapsam: Programa 6zgl 6grenme ciktilari agik ve anlasilir bicimde tanimlanmis mi?
Tanimlar, Degerlendirme Olciitleri Yonergesinin B bolimindeki dlciitlerle drtiisiiyor mu?

Programin 6zgiin ihtiyaglarina gore belirleme: Genel giktilarin 6tesinde, programin yapisina ve ihtiyaclarina
gore bilgi, beceri ve yetkinlikler iceren 6zel giktilar eklenmis mi?

TYYC ile uyum ve boyutlandirma: Tanimlanan ciktilar, TYYC cercevesine uygun bicimde bilgi, beceri ve
yetkinlik basliklarinda gruplandirilmis mi?

Hiyerarsik yapi ve mantiksal butinlik: Ogrenme ciktilari sistematik ve hiyerarsik bir yapida mi? Program
egitim amaclariyla mantikli bir cercevede iliskilendirilmis mi?

3.1.(b).b Coklu Programlarda Programa Ozgii Ogrenme Ciktilarinin Belirlenmesi
Degerlendirici bu alt 6l¢iit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Ciktilarin programlara 6zel tanimlanmasi: Coklu programlar kapsaminda her bir program igin ayri ve
belirgin 6grenme ciktilari olusturulmus mu?

icerik zenginligi ve yeterliligi: Tanimlanan ciktilar, her programin ihtiyac duydugu bilgi, beceri ve yetkinlikleri
karsilayacak nitelikte mi?

Hedeflerle uyum ve yapi: Ogrenme ciktilari, programin 6zgiin hedefleriyle ve egitim amaclariyla ne
dizeyde tutarllik gostermektedir?

Sistematik belgeleme ve kalite glivence iliskisi: Stirec belgelenmis mi, kanitlar diizenli mi tutuluyor ve kalite
glivence sistemiyle iliskilendirilmis mi?

3.2.

Program Ogrenme Ciktilarinin saglandigini belirlemek ve belgelemek icin kullanilan bir élgme
ve degerlendirme sistemi kurulmali ve isletilmelidir.

3.2.a Program Ogrenme Ciktilarinin Dénemsel Olgme ve Degerlendirme Siireci
Degerlendirici bu alt 6lglt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Sistematiklik ve sireklilik: Olcme ve degerlendirme siireci her bir égrenme ciktisi icin dénemsel
olarak belirlenmis mi ve sistematik sekilde ylratilmekte midir?

Dogrudan 6lgiim yontemleri: Sinavlar, proje degerlendirmeleri, 6grenci calismalari gibi dogrudan
yontemlerle ¢iktilar dlcilmekte midir?

Veri ve kanitlarla destekleme: Ogrenme ciktilarinin saglandigina dair 6lcme sonuclari somut
verilerle desteklenmis ve raporlanmis mi?

3.2.b Program Ogrenme Ciktilarina Yénelik Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler
Degerlendirici bu alt 6l¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmaldir:

Analiz ve raporlama: Ogrenme ciktilari 8lgim sonuglari diizenli olarak analiz edilmekte ve
raporlanmakta midir?

Dizeltici/dnleyici faaliyetlerin uygulanmasi: Elde edilen analiz sonuclarina gére PUKO déngusi
kapsaminda dizeltici ve 6nleyici faaliyetler planlanip yirttiliyor mu?

Sureg izleme ve iyilestirme: Faaliyetlerin etkinligi sistematik olarak degerlendiriliyor ve geri bildirim
mekanizmalariyla sdrekli iyilestirme saglaniyor mu?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogrenme Ciktilarini degerlendirmek (zere tasarlanmis ©lcme-degerlendirme sistemini
tanimlayan dokiman(lar); élgme-degerlendirme sistemine iliskin strecler, sorumlu kisiler/kurullar ve
belgelendirme/kayit sistemi

-Program Ogrenme Ciktilarinin, mifredattaki secmeli ve zorunlu derslerin kazanimlariyla/égrenme
ciktilart ile iliskisini gdsteren tablolar (Derslerin Program Ogrenme Ciktilarina Katkisi)

-Her dersin 6grenme ciktilarinin/kazanimlarinin élgiminde hangi degerlendirme bilesenlerinin (6dev,
sinav, proje, uygulama, beyin firtinasi, vaka analizi, rapor, grup calismasi, sunum vb) kullanildigini
gosteren belgeler

-Program Ogrenme Ciktilari ve kullanilan dlcme ve degerlendirme yontemlerine iliskin tablo/tablolar

-Her bir Program Ogrenme Ciktisinin degerlendiriimesinde kullanilacak basarim élgitleri ve her bir dlgit
icin hedeflenen basari degerlerinin ders bazinda belirlendigini gdsteren kanitlar

-Ogrenci bazinda Program Ogrenme Ciktisina ulasma diizeyini gésteren kanitlar

-Her bir Program Ogrenme Ciktisina ulasma durumunun nasil izlendigine ve ilgili siireclere iliskin PUKO
cevriminin en az bir kez kapatildigina ve surekliligine iliskin kanitlar

3.3. Mezuniyet asamasina gelmis olan égrencilerin Program Ogrenme Ciktilarini sagladiklari
kanitlanmalidir.

3.3.a —Mezunlarin Program Ogrenme Ciktilarina Ulasma Durumu
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Sistematik degerlendirme ve belgelendirme: Mezunlarin her bir program 6grenme ¢iktisina ulasma
durumu sistematik bicimde belirlenmis ve resmi raporlarla belgelenmis midir? POC bazinda
ylrutilen élcme slreci kanitlanmis midir?

e Dogrudan olgme yontemlerinin kullanimi: Mezuniyet asamasindaki 6grencilerin bilgi, beceri ve
yetkinlik dizeyleri sinav, proje, portfolyo gibi dogrudan 6l¢me araclariyla degerlendirilmis midir?

e POC-6lcme sonucu iligkisi: Her bir program ¢grenme ciktisiyla dlgme sonuglari arasindaki iligki cikti
bazli analiz tablolari ve iliski haritalariyla agikga gosterilmis midir?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin kurulan 6lcme ve degerlendirme sistemine iliskin ciktilar
-Ogrenciders degerlendirme anketi, mezun anketive isveren/kurum staj degerlendirme anketi (direkt
STAR ciktilari ve POC’leri saglamaya yénelik sorular icermelidir)

-POC lere ulagma diizeyini gdstermek icin kullanilan yazilimlara iliskin ciktilar

-Ogrencilerin POC lere ulasma diizeyine iliskin anketler

-Ogrencilerin edindikleri kazanimlara iliskin algilarina yonelik anketler

-Mezun 6grencilerin kazanim algilarinin STAR ciktilari ile iliskisi

-Mezun 6grencilerin kazanim algilarinin Program Ciktilari ile iliskisi
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4 Program Ogretim Plani

4.1. Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme Ciktilarini saglayan bir Program Ogretim Plani
(Mufredati) olmalidir. Program Ogretim Plani, Program Ogrenme Ciktilari (Genel Olciitler) ve
Programa Ozgii Ogrenme Ciktilari (Programa Ozgii Olgutleri) icermelidir.

Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme Ciktilarini saglayan bir Program Ogretim Plani
(Mufredati) olmahdir.

4.1.(a).a Lisans Programi Ogretim Planinin Yapisi ve Uygunlugu

Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Ogretim plani butiinliga ve giincellik: Lisans Programi Ogretim Plani eksiksiz, giincel ve uygun
formatta sunulmus mudur? Tablo 4.1 gerekli tim bilgilerle eksiksiz ve dogru bicimde doldurulmus
mudur?

e Ders tlrlerinin siniflandinimasi: Derslerin tlrleri (Temel Alan, Uzmanlik Alan, Yetkinlik
Tamamlayici, Diger) acikca belirtilmis midir? Derslerin tim uygun kategorilere ayrilmis ve dogru
sekilde kodlanmis midir?

e Dersyapisinin 6grenme giktilariyla tutarliligi: Derslerin siniflandirilmasi programin genel yapisiyla
ve Program Ogrenme Ciktilari ile tutarli midir?

e Zorunlu-se¢meli ders dengesi: Zorunlu ve se¢cmeli dersler dengeli sekilde mi dagitilmistir? Bu
dagilim, seffaflik ve akademik denge ilkelerine uygun bicimde mi planlanmistir?

e Yetkinlik tamamlayici derslerin kapsami: Yetkinlik tamamlayici dersler 6grencilere genis beceriler
kazandirmayi hedeflemekte midir? Bu derslerin igerikleri bu amaci destekler nitelikte midir?

4.1.(a).b Derslerin Program Egitim Amagclari ve POC ile Uyumunun Gésterilmesi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Amag ve ciktilarla uyumlu yapilandirma: Derslerin Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme
Ciktilarini destekleyecek sekilde yapilandirilip yapilandiriimadigi incelenmelidir. Ogretim plani ders
amag ve ciktilariyla uyumlu mu?

e Katki matrisi kullanimi ve netlik: Her dersin hangi egitim amacina ve 6grenme ¢iktisina nasil katki
verdigini gosteren tablo/matris eksiksiz bicimde sunulmus mu? Bu iliskiler acik ve kanit niteliginde
mi?

e Misyon ve stratejik hedeflerle uyum: Program Ogretim Plani, programin genel misyonu ve stratejik
hedefleriyle tutarli mi? Ders planlamasi bu st diizey hedefleri destekleyecek sekilde mi
olusturulmus?

4.1.(a).c Ders izlencelerinin Erisilebilirligi ve Giincelligi

Degerlendirici bu alt 6lglt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Tim dersler icin izlence kontrolii: Ogretim planinda yer alan tiim derslerin (bélim ici ve disi dahil)
izlenceleri erisilebilir durumda mi? Sistemli bir kontrol gerceklestirilmis mi?

e Ders tirlerine gore 6rneklem kontroli: Temel alan, uzmanlk alani, yetkinlik tamamlayici ve
programa 6zgi dersler 6zelinde drneklem izlenceler kontrol edilmis mi? Erisim dizenli mi?

e Web erisimi ve gilincellik: Ders izlenceleri cevrim ici ortamda yayimlaniyor mu? Linkler paylasiimis
mi? izlencelerin giincelligi giivence altina alinmis mi?

I, Program Ogretim Plani, Program Ogrenme Ciktilari (Genel Olciitler) ve Programa Ozgli Ogrenme
Ciktilari (Programa Ozgii Olclitleri) icermelidir.
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Tablo 4.1. Lisans Programi Ogretim Plani (Miifredat-Zorunlu)
-Dersler ile Program Egitim Amaclari Capraz Tablosu (istenirse zorunlu secmeli ders ayrimiyapilarak da
verilebilir)

-Dersler ile Program Ogrenme Ciktilari Capraz Tablosu (istenirse zorunlu secmeli ders ayrimiyapilarak

da verilebilir)

-Program Ogretim Plani—STAR Ciktilari Capraz Tablosu (Program Ogrenme Ciktilari, STAR ciktilarindan
farkli bir bicimde tanimlanmissa)

-Program Ogretim Planinin iceriginin nasil belirlendigine ve programin misyonu ile uyumuna yonelik
kanitlar

-Program Egitim Amaclari ve Program Ogrenme Ciktilarinin iliskisi

-Programin Egitim Amaclari ve Program Ogrenme Ciktilari iliskisinin yayimlandigi dokiiman, web sitesi

kayitlari, vb. belgeler

-Derslerin izlencelerine ulasilabilecek web adresleri

4.1.(b).a—Genel Olgitler ve Program Ogrenme Ciktilari ile iliskilendirme

Degerlendirici bu alt 6l¢iit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Tum derslerin POC lerle iliskilendirilmesi: Ogretim planindaki tiim derslerin Program Ogrenme Ciktilariyla
iliskisi acikca gosterilmis mi? Capraz iliski matrisi eksiksiz bicimde sunulmus mu?

e Her dersin hangi genel 6l¢litl sagladiginin belirtilmesi: Ders iceriklerinde veya mifredat belgelerinde her
dersin hangi genel 6lclte hizmet ettigi acik sekilde tanimlanmig mi?

e Belgeler ile POC uyumu: Sunulan dokiimanlar (planlar, tablolar, iliski semalari) derslerin égrenme ciktilariyla
olan uyumunu ortaya koyuyor mu?

4.1.(b).b — Programa Ozgii Olgiitlerin Ogretim Planina Entegrasyonu
Degerlendirici bu alt 6l¢iit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Tiim Programa Ozgl Olgiitler 6gretim planina entegre edilmesi: Ogretim plani Olgiit 10 kapsamindaki tim
Programa Ozgii Olgitleri karsiliyor mu? Belgelerle bu durum dogrulanmis mi?
e Dersler ile Programa Ozgii Olgiitler arasinda sistematik iliski: Her dersin hangi 6zgi 6lciite hizmet ettigi acik
mi? Aciklamalar eksiksiz sekilde sunulmus mu?
e Genel ve Programa Ozgil Olciit ayrimi: Genel Olglitler ile Programa Ozgii Olgiitlerin ayri ayri belirtildigi
tablolar ve karar belgeleri mevcut mu? Akademik kurul kararlari ve mifredat belgeleri bu ayrimi destekliyor
mu?

4.7, Program Ogretim Planinin uygulanmasinda kullanilacak olan égretim ydntemleri, 6grencilere
gereklibilgi, becerive yetkinlikleri kazandiracak yapida olmalidir.

4.2.a Ogretim Yoéntemlerinin Belirlenmesi ve Uygulama Yapisi

Degerlendirici bu alt 6l¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmaldir:

e Yontemlerin tamimlanmasi ve belgelenmesi: Program oOgretim planinda kullanilacak 6gretim
yontemleri acik¢a tanimlanmis mi? Yontemlerin nasil uygulandigl belgelerle desteklenmis mi?

o Bilgi, beceri ve yetkinlik kazanimina katki: Belirtilen 6gretim yontemlerinin bilgi, beceri ve yetkinlik
kazandirma yeterliligi acik¢ca gosterilmis mi? Ders icerikleriyle yontemler arasindaki iliski tablolarla
desteklenmis mi?

e Kamuya aclk paylasim ve seffaflik: Kullanilan 6gretim yontemleri program kitapcigl, web sayfasi ya
da duyurular araciligiyla kamuya acik sekilde paylasiimis mi? Bu yontemlerin erisilebilirligi saglanmis
mi?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogretim Planinda kullanilan égretim yontemlerini gdsteren belgeler (egitim programi
kitabi/kilavuzu veya ders/konu/tnite bazinda hazirlanan ders programlari vb.)

-Kullanilan &gretim yéntemlerinin, égrencinin Program Ogrenme Ciktilarina ulasmasina saglayacagi
katkiya iliskin aciklamalar

-Programin teorik ve beceriegitimlerinde kullandigi egitim-6gretim yontemleri program kitabinda veya
Web sayfasinda yer aldigina ve duyurulduguna iliskin kanitlar

4.3.

Program Ogretim Planinin uygulanmasini glivence altina alacak ve sirekli gelisimini saglayacak
bir 6gretim sistemi kurulmali ve isletilmelidir.

4.3.a Program Ogretim Planinin izlenmesi ve Surekli lyilestiriimesi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

izleme ve gelisim sisteminin varligi: Program 6gretim planinin izlenmesi ve sirekli iyilestirilmesi icin
yapilandiriimis bir sistem kurulmus mudur? Bu sistemin varligina iliskin belgeler (yonerge, usul,
prosedir vb.) incelenmis ve sireg tanimlari yapilmis midir?

Komite/kurul faaliyetleri ve dizenli toplantilar: lyilestirme slrecini yéneten komite veya kurullar
duzenli toplantilar gerceklestirmekte midir? Bu toplantilarin tutanaklari, alinan kararlar ve uygulama
strecleri kayit altina alinmis midir?

Veriye dayali analiz ve raporlamayla iyilestirme: Karar alma slreclerinde veriye dayali analizlere
basvurulmakta midir? lyilestirme kararlarinin uygulanmasi ve bu uygulamalarin etkileri raporlarla
belgelenmis midir?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Buamacla kurulmus kurul, komite veya ¢alisma gruplarina iliskin belgeler

-Kurulan sistemin ciktilarina iliskin belgeler

-Program Ogretim Planinin stirekli gdzetimini ve gelisimini gdsteren, bilgi, belge veya raporlar
-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

4.4, Program Ogretim Plani asagidaki bilesenleri icermelidir.
4.4.1. Ogrencinin mezuniyet icin almasi gereken derslerin en az %25’i se¢meli derslerden
olusmalidir.

4.4.1.a —Seg¢meli Ders Orani ve Dagilimi
Degerlendirici bu alt 6l¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmaldir:

Oran uygunlugu ve analiz yapilmasi: Program Ogretim planinda, mezuniyet icin gerekli toplam
kredinin (240 AKTS) en az %25’inin secmeli derslerden olusup olusmadigl analiz edilmelidir.
Programin AKTS analizine dayali hesaplama yapilmis mi ve bu oran yeterli mi?

Akademik esneklik ve ders gesitliligi: Secmeli derslerin, 68rencilerin farkli alanlarda bilgi kazanmasini
saglayacak bicimde dagitilip dagitiimadigi belirlenmelidir. Akademik esneklige katki sunacak cesitlilik
saglanmis mi?

Program hedefleriyle uyumluluk: Secmeli derslerin icerikleri, 6grencinin alan gelisimine katki
saglayacak bicimde yapilandirilmis mi? Programin genel amaclari ve 6grenme ciktilariyla tutarl midir?
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4.4.2. Program Ogretim Plani, Lisans Programi temel alan derslerini icermelidir.

4.4.2.a—Temel Alan Derslerinin incelenmesi

Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Tanimlama ve seffaflik: Temel alan dersleri acikca tanimlanmis mi? Mifredat dokimanlarinda
derslerin yer aldigi alan net bicimde belirtiimis mi? Temel alan derslerinin kapsami ve islevi ilgili
belgelerde agikc¢a goruliyor mu?

e Zorunlu/se¢meli dengesinin saglanmasi: Temel alan derslerinde zorunlu ve se¢meli dersler arasinda
dengeli bir yapi kurulmus mu? Programda bu denge, akademik yeterlilikleri destekleyecek bigimde
olusturulmus mu?

o Kredi ve AKTS tutarliligi: Temel alan derslerine ait krediler ve AKTS dagilimlari detaylandirilmis mi?
Ogretim planinda bu derslerin yapisi tutarli ve dengeli bir sekilde planlanmis mi?

o Mesleki yeterlilige katki: Temel alan derslerinin icerikleri, 68rencilerin mesleki bilgi ve becerilerini
gelistirmeye yonelik olarak tasarlanmis mi? Programin genel amaclari ve 6grenme ciktilariyla
uyumluluk saglanmis mi?

4.4.3. Program Ogretim Plani, Lisans Programi uzmanlik alan derslerini icermelidir.

4.4.3.a—Uzmanlik Alan Derslerinin incelenmesi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Tanimlama ve kapsam: Uzmanlik alan dersleri acik ve net bicimde tanimlanmis mi? Mufredat
dokUmanlarinda bu derslerin kapsami, icerigi ve hangi alani temsil ettigi ayrintili olarak belirtilmis mi?
e AKTS dengesi ve is yiki: Uzmanlik alan derslerine ait AKTS kredileri dengeli sekilde planlanmis mi?
Ogrencilerin dénemlik ve yillik is yikleri egitim amaclarina uygun ve yonetilebilir dizeyde mi?
o Mesleki yetkinlige katki: Ders icerikleri mesleki uzmanlik ve yetkinlik kazandiracak sekilde
yapilandirilmis mi? Derslerin programin hedef ve ciktilariyla olan uyumu acikgca gorilebiliyor mu?
e Zorunlu/segmeli ders dengesi: Uzmanlik alanindaki zorunlu ve se¢cmeli dersler arasinda gesitlilik ve
denge saglanmis mi? Ogrencilere ders seciminde yeterli dizeyde akademik esneklik sunulmus mu?

4.4.4. Program Ogretim Plani, Lisans Programi yetkinlik tamamlayici dersleri (secmelive zorunlu)
icermelidir.

4.4 4.a —Yetkinlik Tamamlayici Derslerin incelenmesi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Derslerin tanimi ve kapsami: Yetkinlik tamamlayici dersler 6gretim planinda yeterli sayida yer aliyor
mu? Bu dersler, TYYC'ye (Tirkiye YUksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi) uygun olarak tanimlanmis ve
kapsamli iceriklerle desteklenmis mi?

e Becerilerle uyumluluk: Bu dersler, 6grencilere elestirel distinme, iletisim, liderlik, takim calismasi ve
disiplinlerarasi etkilesim gibi becerileri kazandiracak sekilde yapilandiriimis mi? Program, bu
becerilerin gelisimine katki saglayacak esneklige sahip mi?

e Zorunlu/se¢meli ders dengesi ve 6grenci 6zgurlUgu: Yetkinlik tamamlayici dersler arasinda zorunlu ve
secmeli dagilim dengeli mi? Ogrencilere, farkli ilgi alanlarina gore tercih yapabilecekleri genis ders
secenekleri sunulmus mu?

4.5, Ogrencilere, istege bagli ya da zorunlu staj imkani saglanmalidir.

4.5.a - Staj imkanlarinin incelenmesi
Degerlendirici bu alt 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Staj olanaklarinin programda tanimlanmasi: Program kapsaminda 6grencilere zorunlu veya istege bagli
staj yapma imkani sunulmus mu? Bu imkanlar 8gretim planinda acik ve sistematik bir sekilde tanimlanmis
mi?
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e Sureglerin duyurulmasi ve seffafligi: Staj streclerine iliskin duyurular diizenli yapiliyor mu? Staj basvuru,
yUritme ve degerlendirme siregleri belgelerle seffaf bicimde tanimlanmis ve yarttiliyor mu?

e Katihm duzeyi ve katkisi: Ogrencilerin biyiik cogunlugu staj imkanlarindan yararlanmakta mi? Stajlarin
6grencilerin mesleki gelisimine katki sundugu somut kanitlarla gosterilmis mi?

e Degerlendirme ve sirekli iyilestirme: Staj programlarinin etkililigi periyodik olarak degerlendiriliyor mu?
Ogrencilerden ve isverenlerden alinan geri bildirimlerle iyilestirme calismalari yiritiliyor mu?

5 Ogretim Kadrosu

5.1. Ogretim Kadrosu, bilimsel arastirmayi, 6grenci—6gretim Uyesi diyalogunu, akademik
danismanligi ve akademik gelisimi saglayacak ve Lisans Programinin tim alanlarini kapsayacak
sayida olmalidir.

Ogretim Kadrosu, bilimsel arastirmayi, égrenci—6gretim Uyesi diyalogunu, akademik danismanligi
ve akademik gelisimi saglayacak sayida olmalidir.

5.1.(a).a Ogretim Elemanlarinin Faaliyet Planlamasi ve Yiik Yonetimi

Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

o Yik planlamasi ve seffafligi: Programda 6gretim elemanlarinin faaliyet alanlarina (egitim-6gretim,
arastirma, toplumsal katki vb.) ayirdigi zaman dilimleri net olarak belgelenmis ve oranlanmis mi?

o Dengeli is yukd dagiimi: Yik dagihmi 6gretim, arastirma ve yonetsel faaliyetler arasinda dengeli ve
planh sekilde mi yapilmis?

e QOgretim elemani basina disen &grenci sayisi: Ogretim elemanlarinin dgrenci danismanhgl ve
akademik gelisim slreclerini yUrUtebilecek olcide bir 6grenci sayisi dagilimi saglanmis mi?

e Egitim-6gretim destegi: YUk planlamasinin, akademik danismanlik ve 6grenciyle etkilesim gibi
sirecleri de kapsayacak bicimde yapilandirildigl kanitlanmis mi?

5.1.(a).b Kadro Sayisal Yeterliligi ve Akademik Dagilim

Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Sayisal yeterlilik: Ogretim kadrosu sayisi, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini siirdiirebilecek
dizeyde yeterli mi?

e Unvan ve uzmanlik dengesi: Akademik unvanlarin (Dr. Ogr. Uyesi, Dogent, Prof. vb.) ve uzmanlk
alanlariin dagilimi, programin tiim alt alanlarini kapsayacak bicimde dengeli mi?

e  Program giktilariyla iliski: Mevcut 6gretim elemanlari, programin 6grenme ciktilariyla ve hedefleriyle
ortlsen uzmanlik alanlarina sahip mi?

o Siireklilik ve stratejik planlama: Kadro planlamasi dizenli gbzden geciriliyor ve stratejik bir iyilestirme
sdreciyle mi yUruttliyor?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogretim Kadrosu Yiik Ozetini Tablo 5.1.(a)

-Ogretim kadrosu sayi ve nitelik olarak yeterli degilse, nasil telafi edildigini gdsteren kanitlar
-Ogretim elemanlarinin yillik calisma programlarina iliskin belgeler

-Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayilari

-Programa son bes yilda alinan/ayrilan 6gretim elemaninin gerekgelerini gosteren belgeler
-Programda bu kapsamda alinmis Faktlte-Boltim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.
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Il. Ogretim Kadrosu, Lisans Programinin tiim alanlarini kapsayacak sayida olmalidir.

5.1.(b).a Akademik Kadronun Alan Kapsami
Degerlendirici bu alt 6lgtt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Programin tim alanlarini kapsayicilik: Ogretim kadrosunun uzmanlik alanlari ve anabilim dallari, lisans
programinin tim alanlarini kapsayacak bicimde dengeli olarak dagilimis mi?
e Yetkinlik ve deneyim diizeyi: Ogretim elemanlarinin bilgi birikimi ve deneyimi, programin tiim derslerini
verme kapasitesini karsilayacak diizeyde mi?
e Kariyer asamalarinda denge: Geng, orta ve kidemli 6gretim Uyeleri arasinda dengeli bir dagiim saglanmis
mi? Akademik kariyer gelisimi stratejik olarak planlaniyor mu?

5.1.(b).b Derslerin Uzmanlik Alanlariyla Uyumunun Saglanmasi
Degerlendirici bu alt 6l¢lit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmahdir:
e  Ders—uzmanlik 6rtlismesi: Lisans programindaki tim dersler, 68retim elemanlarinin uzmanlik alanlariyla
birebir ortlsecek bicimde mi planlanmig?
o Yetkinlik esash gérevlendirme: Tim goreviendirmeler (misafir 6gretim elemanlari dahil) uzmanlik alanina
uygunluk esas alinarak miyapilmis?
e Kanitlarin dogrulugu: Ders—6gretim elemani eslestirmeleri, 6zgecmisler, atama belgeleri ve ilgili tablolar ile
acik ve tutarli bicimde belgelenmis mi?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogretim Kadrosunun Analizi Tablo 5.1.(b)

-Uzmanliklara gore ders gorevlendirmeye iliskin belgeler

-Unvan, Anabilim dallari ve deneyim stresine iliskin bilgi ve belgeler
-Programda bu kapsamda alinmis Faktlte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

5.2. Ogretim Kadrosu, Lisans Programinin sirdirilmesi ve gelistirilmesini saglayacak yeterli
niteliklere sahip olmaldir.

5.2.a — Ders Planlama, Uygulama ve Degerlendirme Yeterliligi
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Ders planlama ve uygulama yeterliligi: Ogretim elemanlarinin ders planlama, uygulama ve
degerlendirme yeterlilikleri belgelerle ortaya konmus mu? Tablo 5.2.a bu vyeterliligi acikca
gosteriyor mu?

e Ders icerigi ve uzmanlk uyumu: Ders icerikleri, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlariyla
dogrudan ortlstyor mu?

o Ogretim yéntemleri ve materyal kullanimi: Pedagojik acidan uygun 6gretim ydntemleri ve
materyaller kullaniliyor mu? Bu yontemler 6gretim elemanlarinin egitimleriyle destekleniyor mu?

o Sireglerin sistematikligi ve iyilestirme: Derslerin yuratilmesine iliskin stregler dizenli sekilde
takip edilip strekli gelistiriliyor mu?

5.2.b — Arastirma, Proje ve Yayin Yeterliligi
Degerlendirici bu alt 6lglt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Arastirma ve yayin etkinligi: Ogretim elemanlari tarafindan yiritilen arastirma, proje ve yayin
faaliyetleri yeterli ve dizenli mi?
e Kurumsal destek sistemleri: Bilimsel faaliyetlere katiim, akademik destek fonlari, performans
degerlendirme sistemleri araciliglyla 6gretim elemanlarina destek saglaniyor mu?
e Katihmin yayginligi ve belgelilik: Ogretim elemanlari proje ve arastirmalarda aktif rol almakta mi?
Bu faaliyetlerin dizenli bicimde belgeleri mevcut mu?
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o Gelisim programlarina katihm: Akademik personelin “egiticilerin egitimi”, degisim programlari ve
bilimsel etkinliklere katihmi saglanmakta ve kayit altina alinmakta mi?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Arastirma-Gelistirme, Proje ve Yayin Tablo 5.2.(a)

-Ogretim kadrosunun 6zet 6zgecmisleri (link seklinde YOKSIiS’'den verilebilir)

-Programdaki kadrolu Ogretim Uyelerinin varsa son yila ait verdigi lisansisti derslere iliskin tablo
(Zorunlu)

-Egiticilerin egitimine iliskin belgeler

-Degisim programlarindan 6gretim kadrosunun yararlandiklarini gosteren belgeler

-Ogretim kadrosu performans degerlendirme sistemine iliskin ciktilar

-Bilimsel etkinliklere iliskin idari ve ekonomik desteklere iliskin belgeler, usul ve esaslar

-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

5.3.a — Atama ve Yiikseltme Siireglerinin Glincellenmesi ve isleyisi
Degerlendirici bu alt 6lglt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
o  Kriterlerin gelisimi destekleyici yapisi: Atama ve ylkseltme kriterleri 6gretim elemanlarinin
akademik ve mesleki gelisimini destekleyecek bicimde acik ve sistematik sekilde tanimlanmis mi?
o  Gincellenme sikligi ve paydas katiimi: Kriterler belirli periyotlarla gozden gegiriliyor mu?
Paydaslarin srece katilimi ve gorusleri belgeye dayali sekilde alinmis mi?
o  Sireglerin seffafligl ve tesvik edici niteligi: Atama ve yikseltme slreci acik, adil, sistematik ve
Ogretim elemanlarini gelisime tesvik eden bir yapida mi kurgulanmis?
o Akademik kariyer destek mekanizmalari: Akademik kariyer basamaklari adil ve tesvik edici sekilde
isletiliyor mu? Akademik rekabeti ve ilerlemeyi destekleyen yapilar kurulmus mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-YUrdrlikte olan atama yikseltme kriterleri (Kurumun web sayfasindan link verilebilir)
-Kriterlerin olusturulmasinda paydas gorUslerinin alindigina iliskin belgeler
-Programda bu kapsamda alinmis Faktlte-Boltim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

6 Altyapl

6.1. Ogretim fiziki ortami, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin yeterli olmalidir.

6.1.a — Egitim Ortamlarinin Yeterliligi

Degerlendirici bu alt 6l¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmaldir:

e Derslik ve laboratuvar yeterliligi: Derslik, laboratuvar ve diger 6grenme alanlari 6grenci sayisi ile
orantili dizeyde mi? Egitim-6gretim sirecine destek saglayacak yeterlilige sahip mi?

e Modernlik ve erisilebilirlik durumu: Fiziki ortamlar ¢agdas standartlara uygun sekilde dizenlenmis
mi? TUm ogrenciler agisindan erisilebilirlik ilkesi gbzetilmis mi?

o Ek 6grenme alanlarinin durumu: Calisma alanlari, seminer salonlari ve benzeri ek imkanlar yeterli ve
islevsel mi? Akademik calismalari destekleyici nitelikte mi?

e Ogrenci geri bildirimlerinin degerlendirilmesi: Ogrencilerin fiziksel ortamlara dair goris ve
onerilerinin alindig1 bir sistematik geri bildirim mekanizmasi bulunmakta mi? Geri bildirimler dtzenli
olarak degerlendiriliyor mu?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Derslik ve Ogrenci Sayilari Dagilimi Tablo 6.1.

-Fiziksel Alanlarin Kullanimi, Kapasitesi ve Ogrenme Ortami Uygunlugu Tablosu (énerilir)

-Kurumda 6gretim fiziki ortaminin uygunluguna iliskin rapor ve belgeler

-Fiziksel olanaklarailiskin egitimciler, 6grenciler ve diger ¢alisanlarin geribildirimlerine iliskin belgeler
(6neri-sikayet sistemi vb.)

-Kalite glivence sistemi kapsaminda yapilmis i¢ degerlendirme raporlari

(Birim bazli fiziksel imkanlarin degerlendirmesi)

-Yapilan memnuniyet anketleri (Ogrencilerden ve égretim elemanlarindan alinan fiziksel ortam
memnuniyeti anket sonuglari, 6zellikle “68renme ortaminin yeterliligi” ve “68renmeye elverislilik”
konularina odaklanan sorular)

-Seminer salonlari, serbest calisma ortamlari, laboratuvar vb. iliskin bilgiler

6.2. Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina imkan saglayan, sportif, sosyal ve kiltirel
beklentilerini karsilayan, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci—ogretim Uyesi
diyalogunu saglayan bir altyapi mevcut olmahdir.

6.2.a — Sosyal ve Sportif Etkinlik Altyapisi
Degerlendirici bu alt 6l¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmahdir:
e Ders disi etkinlik alanlarinin yeterliligi: Spor, sosyal ve kilturel alanlar 68renci sayisina oranla yeterli mi?
Etkin ve dizenli sekilde kullaniliyor mu?
e Ogrenci kullplerinin islevselligi: Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve mesleki gelisimini destekleyen kultipler
dizenli olarak faaliyet gosteriyor mu? Katilim tesvik ediliyor mu?
e Yonergeler ve erisilebilirlik: Spor, kultir ve sanat birimlerine iliskin yonetmelik ve ydnergeler glincel mi?
Ogrenciler tarafindan erisilebilir ve anlagilir mi?
e Mesleki gelisimi destekleyici altyapilar: Kariyer merkezi, danismanlik ofisleri ve diger mesleki gelisim
alanlari dizenli kullaniliyor mu? Altyapi teknolojik acidan yeterli ve glincel mi?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogretim elemanlari, idari personel ve destek personeline saglanan ofis olanaklar

-Spor, sosyal ve kiltirel alanlar, mesleki gelisimi saglayan alanlara iliskin aciklamalar, tablolar vb.
-Kullanim istatistikleri ve kapasite verileri (6grenci-personel)

-Ogrenci Kultipleri/Topluluklari ve Kayitl Ogrenci Sayilari Listesi (sadece ilgili program tarafindan kurulan)

-Yurt, lojman, kantin, kafetareya vb. iliskin bilgi

-Akademik/idari personele ait ofis planlari ve donanim bilgileri

-Personel memnuniyet anketleri ve geri bildirim toplanti tutanaklari

-Spor, Kiltlr ve Sanat vb. birimlerinin kullanimina iliskin yonergesi, usul ve esaslar
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6.3. Bilgi sistemleri, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim Amaclarina ulasmak
icin yeterli olmalidir.

6.3.a — Bilgi ve Ogrenci Destek Sistemleri
Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e  Bilgi sistemlerinin kapsami ve glincelligi: Bilgi sistemleri hem 6grencilere hem de 6gretim elemanlarina agik
midir? Sistemler glincel ve etkin sekilde kullanilmakta midir?
e Altyap yeterliligi ve erisilebilirlik: iletisim altyapisi glicli miidiir? Sistemler tim kullanicilar icin erisilebilir ve
kesintisiz hizmet sunacak bigimde tasarlanmis midir?
e Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) islevselligi: Ders materyalleri, notlar, akademik bilgilere erisim OBS (zerinden
kolaylikla saglaniyor mu? Surregler kullanici dostu sekilde mi yurdtaliyor?
o Bilgi glivenligi ve KVKK uyumu: Kisisel verilerin korunmasina yonelik siirecler glivence altina alinmig mi? KVKK
kapsaminda tedbirler uygulanmakta mi?
e Kullanici destek hizmetleri: Mobil erisim, cevrimici danismanlik ve teknik destek sunuluyor mu? Kullanic
memnuniyeti diizenli olarak 6l¢llip degerlendiriliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Kullanilan bilgi sistemlerine iliskin belgeler, tablolar, listeler

-Bilgi iletisim alt yapisina iliskin belgeler, raporlar

-Bilgisayar ve enformatik altyapisina iliskin belgeler

-Kullanilan Ogrenci Bilgi sistemi

-KVKK ve bilgi glivenligine iliskin kanitlar

-Laboratuvar veya Programda bulunan yazilimlarin listesi

-Entegre Bilgi Yonetim Sistemleri Semasi

-Ogrencilerin kullandig| Bilgi Yonetim Sistemlerine iliskin bilgi/gdriinti vb.

6.4. Kutiphane imkanlari, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim Amaclarina
ulasmak icin yeterli olmalidir.

6.4.a — Kaynak ve Hizmet Yeterliligi

Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Basili ve elektronik kaynaklarin yeterliligi: Kitiphanede bulunan kaynaklar (basili ve dijital) 6grencilerin ve
0gretim elemanlarinin egitim ve arastirma ihtiyaclarini karsilayacak diizeyde midir?

e  Erisim altyapisi ve kullanici dostu yapi: Kitlphane erisim altyapisi kolay kullanilabilir mi? Kaynaklara hizli
ve rahat erisim mamkin ma?

e GUncellik ve veri tabani abonelikleri: Abonelik saglanan veri tabanlari kapsamli mi? Kaynaklar
glncelleniyor mu?

e Hizmet saatleri ve erisim esnekligi: Kitliphane, 6grenci ihtiyaclarini karsilayacak sekilde yeterli sire ve
esneklikte actk mi? Kisitlama var mi?

o Engelli 6grencilere erisilebilirlik: Kitliphane hizmetleri engelli bireyler icin erisilebilir durumda mi? Bu
yonde 6zel dizenlemeler yapilmis mi?

e  Kullanici memnuniyeti ve geri bildirim mekanizmalari: Kitlphane hizmetleriyle ilgili kullanici memnuniyeti
Olctluyor mu? Gelen geri bildirimlere gore iyilestirme yapilmakta mi?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Kitliphanede bulunan Programa iliskin tim basili ve elektronik kaynaklar ile streli yayinlarin ve diger
kaynaklara iliskin sayilar, kaynaklarin glincellenme durumuna iliskin belgeler (web sayfasina iliskin link
de verilebilir)

-Kutiphanenin hizmet verdigi saatlere ve hizmet verilen saatler hakkinda kullanicilarin bilgilendiriime
durumuna iliskin belgeler

-Programailiskin abone olunan veri tabanlari sayi ve isimleri

-Ogrencilere sunulan sanal kiitiiphane ve kaynaklara ulasim icin web sitesi adresi

-Kitliphane ve kittphanedeki kaynaklarin yeterligine ve ulasilabilirligine iliskin 6grenci ve 6gretim
kadrosundan alinan geribildirimler

-Acik erisim sistemine iliskin belgeler

-Kuttphane alt yapisinda kullanilan yazilimlar

-KGtliphane hizmetlerinin engelli 6grenciler tarafindan da kullanilabildigine iliskin kanitlar

6.5. Ogretim ortaminda fiziki glivenlik nlemleri alinmalidir.

6.5.a — Fiziki Glvenlik Sistemleri ve Acil Durum Hazirliklari

Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Gulvenlik onlemleri ve denetim uygulamalari: Yangin cikislari, acil durum prosedirleri, ilk yardim
ekipmanlari gibi fiziksel glivenlik unsurlari mevcut mu? Bu 6nlemler dizenli olarak denetleniyor mu?

e Bilgilendirme ve egitim programlan: Ogrenci ve personele yonelik giivenlik bilgilendirme ve egitim
faaliyetleri dizenli sekilde yurataliyor mu?

e Kampus genelinde teknolojik ve insan kaynag glvenlik sistemleri: Kamera, gdzetim sistemi ve givenlik
personelinin etkin kullanimi belgelenmis mi? Uygulamalar sistematik mi?

o Engelli ve 6zel gereksinimli bireyler igin 6zel diizenlemeler: Engelli bireyler igin acil durum ve tahliye
planlari var mi? Bu kisilere 6zel egitim ve bilgilendirme saglaniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

- Derslikler, laboratuvarlar ve diger 6grenme alanlarinda yeterli givenlik 6nlemleri alindigina iliskin
belgeler

- is sagligl ve glvenligi raporlari, denetim formlari, glivenlik protokolleri

-Yangin gikislari, ilk yardim malzemelerive acil durum prosedurlerinin olduguna iliskin belgeler
-Ogrencilere givenlik kurallari, acil durum prosediirleri ve giivenlik énlemleri hakkinda yeterli
bilgilendirme ve egitim yapildigina iliskin belgeler

-Kampuste glvenlik personeli, glivenlik kameralari ve diger gdzetim sistemlerinin olduguna iliskin
belgeler

6.6. Engellilericin egitim ve fiziki erisilebilirlik imkanlari saglanmalidir.

6.6.a — Engelli Ogrenciler icin Erisilebilirlik ve Destek Mekanizmalari
Degerlendirici bu alt 6l¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmahdir:

e Egitim ve fiziki erisilebilirlik 6nlemleri: Engelli bireyler icin erisilebilirlik tedbirlerinin (rampa, asansor,
yonlendirme vb.) eksiksiz ve etkin sekilde uygulandigi belgelenmis midir?

e Engelsiz Universite uygulamalari: Engelsiz Universite calismalari kurumsal diizeyde yuritilmekte
midir? Bu calismalar diizenli bicimde ilgili birim(ler) tarafindan koordine edilmekte midir?
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o Erisim altyapisi ve sinav dizenlemeleri: Kutliphane, laboratuvar ve dersliklerde erisim altyapisi
saglanmis midir? Sinavlar igin uygun erisilebilirlik usulleri belirlenmis midir?

e Danismanlik sistemleri ve rehberlik: Engelli bireylerin akademik ve idari streclerde desteklenmesini
saglayan yonergeler ile danismanlk hizmetleri etkin ve strdurilebilir bir yapida midir?

e izleme ve iyilestirme sirecleri: Engelli 6grencilere yonelik hizmetlerin memnuniyet diizeyi dizenli
olarak olgtlmekte ve iyilestirme ¢alismalari yapilmakta midir?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Fiziksel erisilebilirlige dair altyapi dizenlemeleri

-Engelli 6grenciler icin Programda veya Kurumdaki uygulanan 6zel uygulamalar

-Engelli 6grencilere yonelik anket, gdrisme ve degerlendirme sonuclari

- -Engelli 6grenciler igin sinav, materyal ve ders erisimine yonelik diizenlemeler ve destek hizmetleri vb.
-Engelliler icin sinav usul ve esaslarina yonelik belgeler

-YOK Engelsiz Universite Odiilleri

-Engelsiz Birim Koordinatorltgi calisma usul ve esaslari

-Engelli/Ozel gereksinimli 6grenciler icin firsat esitligi ydnergesi

7 Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar

7.1. Kurumsal destek, yapici liderlik, finansal kaynaklar ve bitce politikalari, Lisans Programinin
kalite, gelisim ve strdurilebilirligini saglamalhidir.

7.1.a—Kurumsal Destek, Liderlik ve Finansal Politikalar

Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Yonetim destegi ve liderlik yaklasimi: Universite yoénetiminin  programin kalitesini ve
sirdurulebilirligini destekleyecek glclt bir yonetim destegi ve liderlik yaklasimi var midir? Bu
yaklasim programin gelisimine katki saglamakta midir?

e Bitge slrecine katilim: Fakilte ve Universite yonetimi bltce slreglerine dogrudan ve aktif bicimde
katilm gostermekte midir?

e Finansal destek politikalari: Kurumsal finansal destek politikalari agikga tanimlanmis ve belgelerle
ortaya konmus mudur?

e Surdurllebilirlik kanitlari: Programin uzun vadeli strdardlebilirligini glivence altina alan bitge planlari
ve finansal destek belgeleri mevcut ve dogrulanabilir midir?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Stratejik planlar, Ust yonetim kararlari ve toplanti tutanaklari

-Programin yillik btge planlari

-Harcama tablolari ve kaynak tahsis belgeleri

-Bitceleme silirecine iliskin yonetim katkisini gosteren belgeler

-Finansal destek politikalarina iliskin yonergeler ve uygulama esaslari

-Cok yilli bitce planlamalari

-Programin strdurdlebilirligine yonelik finansal taahhit belgeleri, destek fonlari veya sponsorluk
anlasmalari
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7.2. Finansal kaynaklar, nitelikli 6gretim kadrosunu olusturacak ve akademik gelisimi saglayacak

yeterlilikte olmalidir.

7.2.a—Finansal Kaynaklarin Akademik Kadroya ve Gelisime Katkisi
Degerlendirici bu alt 6l¢iit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Ogretim kadrosu destegi: Finansal kaynaklar, 6gretim kadrosunun cekilmesi, tutulmasi ve gelistiriimesini
yeterli dizeyde desteklemekte midir? Bu destek planli ve belgelerle dogrulanmis midir?

Akademik gelisim politikalari: Akademik gelisimi destekleyen bltce politikalari ve tesvik mekanizmalari
mevcut mudur? Bu sistemler etkin bicimde uygulanmakta midir?

Proje ve aragtirma destekleri: Ogretim Uyelerinin mesleki gelisimi icin proje ve arastirma fonlari saglanmakta
midir? Yurt ici ve yurt disi akademik etkinliklere katiim bu desteklerle tesvik edilmekte midir?
Surdardlebilirlik ve seffaflik: Finansal kaynaklar stirdlrilebilir ve seffaf sekilde planlanmakta midir? Kurumsal
duzeyde slrdurUlebilir planlama ve seffaf ydnetim anlayisi belgelerle kanitlanmis midir?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Blitce planlari, kaynak tahsis tablolari ve 6deme kayitlari

-Yayin tesvikleri, basari 6dulleri, arastirma fonlari ve gérevlendirme ddenekleri gibi desteklerin yer aldigi
kullanim 6érnekleri

-Akademik gelisimi destekleyen tesvik ve destek mekanizmalarina iliskin yonergeler ve uygulama esaslari
-Yurt ici ve yurt disi bilimsel etkinliklere katilimi destekleyen harcirah belgeleri, katilim kayitlari ve
gorevlendirme yazilari

-Bltceleme slrecinin seffaf ve srdurulebilir sekilde yonetildigini gosteren bitce yonetim ilkeleri
-Akademik kadroya yonelik desteklerin alinmasinda kullanilan karar alma mekanizmalari

-ilgili fakilte, yiksekokul veya tniversite kurullarina ait toplanti tutanaklari ve karar 6zetleri

7.3. Lisans Programi icin gerekli altyapiyi saglamaya, isletmeye ve bakim—onarim yapmaya yetecek

finansal kaynaklar saglanmalidir.

7.3.a— Altyapi ve Bakim-Onarim igin Finansal Planlama
Degerlendirici bu alt él¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

Finansal kaynak tahsisi: Lisans programinin fiziksel ve teknolojik altyapisinin saglanmasi ve
glincellenmesi icin yeterli finansal kaynak butcede dizenli olarak ayrilmakta midir?

Surdurilebilirlik ve finansal yonetim: Finansal desteklerin sirdarulebilirligini saglayacak uzun vadeli
planlama ve finansal yonetim politikalari mevcut ve belgelerle dogrulanmis midir?

Bakim-onarim suregleri: Donanim, laboratuvar, derslik ve diger alanlarin bakim-onarim ve glincelleme
strecleri dizenli olarak yurattlmekte ve belgelerle kanitlanmakta midir?

izleme ve raporlama: Altyapi ve bakim-onarim icin yapilan harcamalarin etkinligi dizenli olarak
izlenmekte ve raporlanmakta midir?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Fiziksel ve teknolojik altyapiya yonelik ayrilan finansal kaynaklari gbsteren biitce planlari ve harcama
kalemleri

-Bakim ve onarim sireclerine iliskin yillik planlar, gerceklestirme raporlari ve hizmet alim belgeleri
-Altyapinin glincellenmesine yonelik yapilan yatirimlari gésteren demirbas listeleri ve yatirim programlari
-Fiziksel ve teknolojik altyapiya yonelik iyilestirme raporlari

-Altyapi yatirimlarinin sirddrdlebilirligini gosteren stratejik planlar

-Egitim-6gretim slreclerini kesintisiz desteklemeye yonelik i¢c degerlendirme raporlari

-Altyapi yatirimlarina iliskin kararlari belgeleyen yonetim kurulu kararlari
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7.4. Lisans Programi icin gorevlendirilen idari ve teknik calisanlar, Program Ogrenme Ciktilari icin
yeterli nicelik ve nitelikte olmalidir.

7.4.a— Idari ve Teknik Personelin Nicelik ve Nitelik Yeterliligi

Degerlendirici bu alt él¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Personel sayisi yeterliligi: idari ve teknik personel sayisi, programin ihtiyaclarini karsilayacak dizeyde
midir? Gorev ve sorumluluklar acgisindan yeterlilik belgelerle dogrulanmis midir?

e Mesleki gelisim: idari ve teknik personele yonelik diizenli mesleki gelisim ve egitim programlari
uygulanmakta midir? Bu programlar belgelerle kanitlanmis midir?

e Goérev dagilimi: idari ve teknik personel arasinda gorev dagilimi dengeli bicimde yapilmakta ve is
sirecleri etkin sekilde yuratilmekte midir?

o Yetkinlikler: Personel, programin akademik ve idari gereksinimlerini karsilayacak, 6gretim ve arastirma
streclerini destekleyecek yetkinliklere sahip midir?

e Performans degerlendirme: idari ve teknik personelin etkinligi dizenli performans degerlendirmeleri
ile 6lcilmekte ve geri bildirimlere gore iyilestirme yapilmakta midir?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Fiziksel ve teknolojik altyapiya yonelik ayrilan finansal kaynaklari gdsteren bitce planlari ve harcama
-idari ve teknik personelin sayisini, gdrev tanimlarini ve sorumluluk alanlarini gésteren giincel personel
listeleri ve organizasyon semalari

-Personelin mesleki gelisimini destekleyen egitim ve gelisim programlarina iliskin belgeler

-Egitim icerikleri, katilim listeleri ve sertifikalar

-idari ve teknik personelin dgretim ve arastirma siireglerine katkilarini gbsteren érnek uygulamalar veya
faaliyet raporlari

-Gorev dagiliminin dengeli oldugunu gosteren gorev atama cizelgeleri, is planlari veya i¢ degerlendirme
raporlari

-idari stireclerin diizenli olarak g6zden gecirildigini gdsteren toplanti tutanaklar

-Kalite glivence sistemi kapsaminda yapilan izleme raporlari

7.5. Lisans Programiicin satin alinan dis destek hizmetleri, Program Ogrenme Ciktilari icin yeterli
nicelik ve nitelikte olmahdir.

7.5.a — Dis Destek Hizmetlerinin Yeterliligi ve Yonetimi

Degerlendirici bu alt 6l¢lt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmaldir:

e Hizmet kapsami: Satin alinan dis destek hizmetleri (bakim, givenlik, temizlik, teknik destek vb.)
programin ihtiyaclarini karsilamakta midir?

o Siireklilik ve kalite glivencesi: Hizmet s6zlesmeleri ve tedarik strecleri dizenli olarak yénetilmekte,
kalite glivencesi saglanmakta midir? Bu durum belgelerle kanitlanmis midir?

e Siire¢ yonetimi ve iyilestirme: Dis hizmet alimlarina iliskin strecler periyodik olarak denetlenmekte
ve gerekli iyilestirmeler yapiimakta midir?

e Geri bildirim ve memnuniyet mekanizmalari: Ogrenciler ve akademik personelden alinan anket ve
geri bildirimler degerlendirilerek hizmetlerde iyilestirme yapilmakta midir?

e Surdurllebilirlik ilkeleri: Hizmet saglayicilarin strdirdlebilirlik ilkelerine uyumu gozetilmekte midir?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Temizlik, givenlik, bakim, teknik destek vb. hizmetlere iliskin hizmet alim s6zlesmeleri ve kapsam
belgeleri

-Hizmet saglayicilarla yapilan protokoller ve s6zlesme dosyalari

-Alinan dis destek hizmetlerinin kalite ve strekliligini izlemek Gzere olusturulan denetim veya performans
izleme raporlari

-Hizmet alim slreclerinin periyodik olarak gbzden gecirildigini ve iyilestirme yapildigini gosteren yonetim
kurulu kararlari veya sozlesme glincelleme tutanaklari

-Ogrenciler ve akademik/idari personelden alinan memnuniyet anketi sonuglari, dneri-sikayet formlari gibi
geri bildirim araclari

-Hizmet kalitesine yonelik geri bildirimlerin analiz edildigini ve bu analizlerin karar streclerine yansitildigini
gosteren degerlendirme raporlari

-Hizmetlerin iyilestiriimesine yonelik hazirlanan eylem planlari ve kalite gelistirme faaliyet raporlari

8 Kurumsal Yapi ve Karar Alma Suregleri

8.1 Kurumsal yapi ile Fakiilte ve Boliimlerin karar alma stirecleri, Program Ogrenme Ciktilarini
saglayacak ve Program Egitim Amaclarina ulasacak sekilde dizenlenmelidir.

8.1.a —Karar Alma Sureglerinin Yapisi ve isleyisi

Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

o Seffaflik ve katiimcilik: Fakilte, bolim ve alt birimler diizeyinde karar alma suregleri seffaf, agik ve
katilimci bir yapida midir? Bu durum belgelerle dogrulanmis midir?

e Program hedefleri ile uyum: Karar alma siregleri, program 6grenme ciktilari ve egitim amaglarini
dogrudan destekleyecek sekilde yapilandiriimis midir?

e  Kurul toplantilari: Akademik ve idari kurullar dizenli ve periyodik olarak toplanmakta midir? Alinan
kararlar streclere entegre edilmekte midir?

e Hesap verebilirlik ve iyilestirme: Karar mekanizmalari diizenli olarak gézden gecirilmekte midir? Hesap
verebilirlik ilkesi kapsaminda gerektiginde iyilestirme faaliyetleri yapiimakta midir?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Fakilte/Bolim/Universite organizasyon semasi ve goérev—yetki dagihmi (yénergeler, ic
dizenlemeler).

-Kurul ve komisyon yonergeleri (akademik kurul, bélim/fakilte kurulu, kalite, egitim—06gretim,
program tasarimi, 6lcme—degerlendirme, danisma kurulu vb.).

-Toplanti takvimi (yillik plan), toplanti giindemi, yoklama ve karar dzetleri.

-Karar defteri/EBYS (elektronik karar sistemi) kayitlari ve kararlarin uygulama/izleme formlari.
-Stratejik plan — karar bag(la)nti tablolari (POC—PEA iliskilendirme dahil).

-Kurul kararlarinin program ciktilari Gzerindeki etkisini gbsteren uygulama/sonug raporlari.

-ic degerlendirme raporlari, kalite komisyonu raporlari, iyilestirme eylem planlari ve sonug
raporlari.

-Dis paydas/danisma kurulu toplanti tutanaklari ve 6neri—aksiyon izleme kayitlari.

-Akademik takvim ve program dizeyinde yillik calisma takvimleri.

-Gorev dagilim cizelgeleri, komisyon Uye listeleri ve ilgili yetkilendirme kayitlari.

-ilgili yonetmelik ve yénergeler
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Program Uzaktan Ogretimi

9.1.a — Lisans Programi i¢in Uzaktan Ogretim Politikasi

9.1. Lisans Programi icin uzaktan 6gretim politikasi belirlenmelidir.

Degerlendirici bu alt 6l¢ut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
e Paydas katilimi: Uzaktan 6gretim politikasi hazirlanirken ic ve dis paydaslarin gorasleri alinmis ve
sirece dahil edilmis midir? Bu durum belgelerle kanitlanmis midir?
e Politikanin yazili hale getirilmesi: Politika acik, anlasilir ve erisilebilir bicimde yazili hale getirilmis
midir?
e  Politikanin duyurulmasi: Politika 6gretim kadrosu ve 6grencilere uygun yontemlerle (web sitesi,
duyuru panolari, resmiyazilar vb.) ilan edilmis midir?

Sunulabilecek Kanit Ornekleri:

-Uzaktan Ogretim Politikasi (glincel tarihli ve onayl metin)
-Politikanin hazirlandigina iliskin toplanti tutanaklari / paydas listeleri
-Politikanin yayimlandigi web sayfasi linki veya ekran gorintlsU
-Ogretim Uyelerine ve dgrencilere génderilen duyuru e-postalari
-Politika glincelleme periyodu ve izleme strecini gosteren belge

9.2. Lisans Programinin uzaktan 6gretimi icin gerekli bilgi sistemleri, kullanici yetkinlikleri, 6gretim
surecleri, teknik personel, dis destek hizmetleri, siber glivenlik, kisisel verilen
korunmasi mevzuatina uyum ve etik ilkelere dair kanitlar sunulmalidir.

9.2.a — Uzaktan Ogretim icin Gerekli Bilesenler

Degerlendirici bu alt 6lctt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

o Bilgi sistemleri ve teknik destek: Uzaktan ogretim icin gerekli bilgi sistemleri erisilebilir ve etkin
sekilde calismakta midir? Teknik personel destegi eksiksiz saglanmakta midir?

e Bilgi glvenligi ve KVKK uyumu: Siber glivenlik dénlemleri ve kisisel verilerin korunmasi siregleri
mevzuata uygun mudur? Bilgi glivenligi politikalari etik ilkelere dayali olarak yirittilmekte midir?

e Teknik destek ve kullanici yetkinlikleri: Ogrenciler ve dgretim Uyeleri icin destek mekanizmalari
olusturulmus ve isletilmekte midir? Kullanici yetkinliklerini artirmaya yonelik strecler aktif olarak
yaratalmekte midir?

Sunulabilecek Kanit Ornekleri:

-Uzaktan Ogretim Politikasi (giincel tarihli ve onayli metin)

-UZEM altyapi ve sistem (LMS) kullanim raporlari

-Teknik destek birimi gorev tanimlari ve hizmet kayitlari

-Ogretim Uyeleri ve 6grenciler icin hazirlanan kullanim kilavuzlari
-Bilgi glivenligi ve KVKK uyum politikalari

-Guvenlik duvari, antivirs, cok faktorli kimlik dogrulama raporlari,
-UZEM glvenlik protokolleri ve etik egitim kayitlari

-Dijital egitim programlari ve katiim sertifikalari

-Kullanici yetkinlik anketleri ve sonug raporlari
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10 Programa Ozgi Olciitler

10.1. Lisans Programina Ozgi Olcitlerin saglandigi kanitlanmalidir. Her bir Programa Ozg Olciit,
ogretim planindaki derslerle iliskilendirilmelidir. Bir Lisans Programi adi nedeniyle birden fazla
Program kapsamina giriyorsa, her biri icin Programa Ozgi Olciitlerin saglanmasi gerekir.

10.1.a — Programa Ozgu Olgiitlerin Tanimlanmasi ve Uygulamasi

Degerlendirici bu alt 6lgtt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Olgitlerin tanimlanmasi: Lisans programina 6zgi olcutler acikga tanimlanmis midir? Yénergede
gerekli tm 6lcutler eksiksiz olarak yer almakta midir?

e Derslerle iliskilendirme: Olglitler, program égretim planindaki derslerle dogrudan iliskilendirilmis
midir? ilgili tablolarla gosterilmis ve mufredatla uyumlu hale getirilmis midir?

e gerik yeterliligi: Olcitlerin &grencilere kazandirilmasini saglayacak icerikler mevcut ve amaca
uygun mudur?

Sunulabilecek Kanit Ornekleri:

- Program Yonergesi’nde yer alan Program Ozgii Olcitler listesi (POO)
- POO—Ders Eslestirme Tablosu (ders bazinda)

- POC—POO-Ders ticli matrisi

- Ders Bilgi Paketleri ve icerik baglanti raporlari

- Program Egitim Amaclar—POO Uyum Analizi

- POO kazanim diizeyi raporlari veya dgrenci degerlendirme drnekleri

11 Sireklilyilestirme

11.1. Olcitlerle ilgili stirekliiyilestirme calismalari diizenli olarak yapilmalidir. lyilestirme calismalari
sistematik bir bicimde toplanmis somut verilere dayali olmalidir.

11.1.a— Siirekli lyilestirme Stiregleri ve izleme Mekanizmalari

Degerlendirici bu alt 6l¢iit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

e Dizenli yiritme: Olgitlerle iliskili stirekli iyilestirme faaliyetleri sistematik bir yapida ve dizenli olarak
yUruttlmekte midir?

e Veri temelli yaklasim: lyilestirme faaliyetleri somut verilere dayali olarak, kalite déngiisii (PUKO vb.)
cergevesinde yiritilmekte midir?

e izleme ve degerlendirme sistemleri: Programin gelismeye acik yonlerini analiz eden, karar alma stireclerine
entegre eden etkin bir izleme-degerlendirme sistemi mevcut mudur?

Sunulabilecek Kanit Ornekleri:

- Stirekli lyilestirme Yonergesi veya Plani

- PUKO Dénglisii’ne gore hazirlanmis érnek raporlar

- Paydas anket analizleri (6grenci, mezun, isveren vb.)
- lyilestirme Aksiyon Plani ve izleme Takip Cizelgesi

- Kalite Komisyonu karar tutanaklari

- izZleme—Degerlendirme Sistemi ekran ciktilari

- Onceki STAR veya ic degerlendirme raporlarinda belirtilen eksikliklerin kapatildigini gdsteren kanitlar
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2B_G_STAR KESIN DEGERLENDIRME RAPORU (KDR)

Kesin Degerlendirme Raporu, degerlendirilen program hakkinda Degerlendirme
Takiminin hazirladigi karara esas teskil edecek son ve en 6nemli rapordur. Bu raporda adindan
da anlasilacagi Gzere nihai olarak dlcitler hakkinda son kararlar bulunur. KESIN Degerlendirme
Raporunda, daha once hazirlanan Taslak Degerlendirme Raporuna iliskin olarak Programin
verdigi 15 glin cevaplari Takim tarafindan degerlendirilerek her bir 6l¢tt hakkinda nihai karar
yazilir. Programa ait Olcut dizeyinde ifade edilen uyumsuzluk bildirimlerine iliskin tim
degerlendirmeler; dncelikle gerekgeleriyle birlikte aciklamasi yer alirken, daha sonra Programin
verdigi cevaplar 6lgut bazinda degerlendirilir. Nihai olarak kanitlarla desteklenmis ve gerekgeleriyle
ortaya konmus kesin karar verilir. KDR sablonu asagida verilmistir.

1. YONETICi OZETi

2. OGRENCILER
Olcut 1: Ogrenciler

Programin GuglU Yonleri ve Programin Gelismeye Acik Yonleri

3. PROGRAM TASARIMI VE STRATEJISI
Olgit 2: Program Egitim Amaclari

Olcit 3: Program Ogrenme Ciktilari
Olciit 4: Program Ogretim Plani

Olgit 10: Programa Ozgi Olgitler

Programin Guglu Yonleri ve Programin Gelismeye Acik Yonleri

4. OGRETIM ELEMANLARI
Olgiit 5: Ogretim Kadrosu

Programin Gugld Yonleri
Programin Gelismeye Acik Yonleri

5. FiZIKSEL, SOSYAL IMKANLAR VE E-OGRENME ALTYAPISI
Olcit 6: Altyapi
Olgiit 9: Program Uzaktan Ogretimi

Programin Glgli Yonleri ve Programin Gelismeye Acik Yonleri
6. KURUMSAL YAPI, KULTUR, DESTEK VE KAYNAKLAR

Olcut 7: Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar

Olcuit 8: Kurumsal Yapi ve Karar Alma Siirecleri

Olgut 11: Strekli iyilestirme

Programin Gligli Yonleri ve Programin Gelismeye Acik Yonleri
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3_G_STAR_LISANS PROGRAMI DEGERLENDIRME KISA RAPORU (DOR)

Lisans Programi Degerlendirme KISA Raporu, STAR'In web sayfasinda kamuya acik bir
sekilde paylasiimaktadir (ulasmak icin tiklayiniz). Dolayisiyla Kurum/Program, STAR ve
Kamuoyunun bulustugu ve paydaslarin direkt etkilesimde oldugu bir rapor taridur. Burada yer
alacak olan ifadeler daha titizlikle secilmelidir. Cinkl bu rapor Programa gelecekte hangi
noktalarda iyilestirme yapmasi gerektigi konusunda bir rehber niteliginde olacaktir. Rapor alan
uzmani akademik degerlendirici tarafindan hazirlanmali ve Takim Baskani bu raporu muhakkak
suretle gézden gecirmelidir. Raporun sorumlulugu Takim Baskanindadir. Kesin Degerlendirme
Raporu dikkate alinarak hazirlanmali ve degerlendirilen her bir program icin ayri ayri yazilmahdir.

Lisans Programi Degerlendirme KISA Raporunda lisans programinin gigli yonleri ve
gelismeye acik yonleri seklinde iki ana baslik bulunmaktadir. Programin giicli yoneyleriyle ilgili
olarak; tam uyum aldig| olcutlerin ifade edilmesi beklenmektedir. Buna karsin gelismeye acik
yonleriyle iliskili olarak; ise programa uyumsuzluk bildirimi yapilan olgttleriyle ilgili 6neri
seklinde olumlama yapilarak yazilmalidir. Asagida buna iliskin 6rnek verilmistir.

Ornek: XXX Lisans Programi Degerlendirme Raporu Ozeti
Lisans Programinin glgclt yonleri sunlardir:

> Ogrencilerin program 6grenme ciktilarini saglama diizeyleri diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

> Akademik ve kariyer danismanligi hizmetleri verilmekte, 6grencilerin  kariyer
planlamalarina destek olunmaktadir.

> Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisim programlarinin tesvik edilmesi, programin
uluslararasilasma dizeyini artirmaktadir.

» Program egitim amaclari belirli ve ylksekogretim kurumu ile fakuiltenin misyonu ile
uyumlu bir sekilde tanimlanmistir.

> Program 68renme ciktilarina ulasma dizeyini belirlemek icin etkili bir 6lcme ve
degerlendirme sistemi kurulmustur.

> Ogrencilerin mezuniyet asamasina geldiklerinde gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri
kazandiklari kanitlanmaktadir.

» Program 6gretim plani, gerekli bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandiracak yapida olup,
secmeli ders orani en az %25'tir.

> Ogretimkadrosu, bilimsel arastirmayi, akademik danismanligi ve gelisimi destekleyecek
yeterli niteliklere sahiptir.

> Ogretimfiziki ortami, kiitiiphane imkanlari ve bilgi sistemleri program 6grenme ciktilarini
saglamak icin yeterlidir.

» Kurumsal destek, yapici liderlik ve finansal kaynaklar programin kalite gelisimini ve
surdurulebilirligini saglamaktadir.

38



https://www.star.org.tr/akreditasyon/akreditasyon-listesi

Degerlendirici Rehberi Suriim 1.3-16/08/2025

Lisans Programinin Gelismeye Acik Yonleri
Lisans Programinin gelismeye acik yonleri sunlardir:

> Sirekliiyilestirme calismalarinin daha sistematik ve somut verilere dayali olarak yapiimasi
gerekmektedir.

> Ogrenci geri bildirimlerinin  daha etkin bir sekilde toplanmasi ve program
iyilestirmelerinde kullanilmasi saglanmalidir.

> Ogretim yontemlerinin daha gesitli hale getirilmesi ve dijital 5grenme materyallerinin
artirilmasi faydali olabilir.

> Uzaktan egitim politikalarinin daha detayli belirlenmesi ve uygulanabilirliginin artirilmasi
gerekmektedir.

> Ogrenci destek hizmetlerinin, dzellikle ders disi etkinlikler ve sosyal faaliyetler
konusundaki gesitliliginin artirilmasi gerekmektedir.

> Engelliler icin egitim ve fiziki erisebilirlik imkanlarinin iyilestirilmesi Gnemli bir gelisim
alanidir.

> Uluslararasi isbirliklerinin ve 6grenci degisim programlarinin sayisinin artiriimasi,
programin kiresel 6lgekte taninirligini ve gekiciligini artirabilir.

> Yabanci dilde egitim veren programlarin sayisinin artirilmasi ve mevcut programlarin
uluslararasi akreditasyon sireglerine dahil edilmesi faydali olabilir.

Goruldugu Uzere direkt olglUtler ifade edilmeden daha dolayli ve 6zet seklinde ifadelere yer
verilmelidir. KESIN Degerlendirme Raporunda ifade edilmeyen hususlar burada da yer alamaz.
KESIN Degerlendirme Raporunun bir dzeti gibi distnulebilir. Ayni Gniversitenin birden fazla
Program ile ilgili olarak yazilacak olan Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu ana hatlariyla
benzerlik tasisa da birbiriile ayni olmamalidir. Diger bir ifadeyle ortak noktalar olabilir ancak ciddi
benzerlikler tasimamalidir.
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4 G_STARZIYARET PLANITASLAK (ZP)

Yerleske ziyareti, Degerlendirme Takimi tarafindan evrak Uzerinden (6zdegerlendirme
Raporu) yapilan degerlendirmeden sonraki saha ziyaretini kapsar. Yerleske ziyareti, kisaca
Programin beyan ettigi hususlarin sahada da gdézlemlenmesi strecidir. Yerleske ziyareti sinirli bir
sure zarfinda gergeklestirilecegi icin dnceden bitidn adimlarin zaman, mekan ve kisi baglaminda
netlestirilmis olmasi gerekmektedir. Bu nedenle Degerlendirme Takimi tarafindan “Yerleske
Ziyaret Plan1” hazirlanir ve onay alinir.

Bu planda hangi tarih ve zaman diliminde ne amagla, kimlerin katilacagi ve bu sliregten
kimlerin sorumlu oldugunu gosteren bir tablo Takim Baskani (6nceden takim dyeleri ile
goriserek) tarafindan hazirlanarak Program yoneticisine/Dekan’a gonderilir. Bu slrecte
STAR’a da planlama acisindan bilgi verilmeli ve onay alinmalidir. Slirecin ayrintisi Degerlendirme
ve Akreditasyon Sirecleri web linkinde verilmistir.

Bu planlamada Degerlendirme Takim Baskaninin, alan uzmani degerlendiricinin,
6grenci degerlendiricinin ve tim Uyelerin degerlendirme takimi olarak gerceklestirecegi
faaliyetler belirlenmistir. Buradaki faaliyetler standart faaliyetlerdir, bunlara ekleme veya

clkarma yapilamaz. Kimlerle gorisilecegi ve kimlerin sorumlu oldugu acik acik yaziimahdir.

Takim baskaninin Universitenin Ust yonetim ile tek basina yapacagi ziyaretlere takim Gyeleri
gidemez.

Yerleske ziyareti “0” gin (genellikle Pazar glini-ulasim ve konaklama) baslar, 1. ve 2.
GUn degerlendirmeile geger. 3. glin ise ¢ikis hazirliklari ve ¢ikis ile son bulur. Degerlendirilecek
program sayisina gore slre azaltilabilir ancak artirilamaz. Olagan disi durumlar icin STAR ile
gorisilmelidir.

‘ (GG/AA/YYYY) ‘ | ULASIM VE KONAKLAMA

1. GUN (GG/AA/YYYY)
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SAAT YER AMAC KATILIM SORUMLU
09:00-09:30 Otel Ziyaret Oncesi Takim Toplantisi Adi-Soyadi (Takim
Bagkani)
Adi-Soyadi (Alan
Uzmani)
Adi-Soyadi (Alan
Uzmani)
Adi-Soyadi
(Ogrenci
Degerlendirici)
09:30-10:00 Y Fakiiltesi Toplu Sekilde X Universitesi Y Fakiiltesine Gidis Degerlendirme
Takimi
10:00-10:30 Y Fakiltesi Tanisma - Dekan, Dekan Yardimcilari, B6lim Degerlendirme Adi-Soyadi (Y
Baskani, Boliim Baskan Yardimcilari, Anabilim Dali Takimi Fakultesi
Bagkanlari, Bolim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Dekani)
(Takimi), Bélim Egitim-Ogretim Komisyonu,
Universite Kalite Ofisi Temsilcisi.



https://drive.google.com/file/d/1oTsE_jZOWJTqvWDPd0L5YS7IJJzmI0PP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1oTsE_jZOWJTqvWDPd0L5YS7IJJzmI0PP/view?usp=sharing
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10:30-12:00 Z1 Bolumu 1) Alan Uzmani Degerlendirici ile Z1 Bélim Baskani | Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi (Z1
ile Ziyaret Programinin Uzerinden Gidilmesi Programi Alan Boltim Bagkant)
2) Egitim-Ogretim Ortaminin Gezilmesi Uzmani)
3) Belge inceleme (Daha &nce hazirlanmasi talep
edilmis belgeler ve/veya diger belgeler)
4) Bitirme Projesi dersi kapsaminda gergeklestirilen
¢alismalarin raporlari / (gonullii veya zorunlu) staj
defterlerinin incelenmesi) / vb.
11:00-12:00 Z1 Bolumu Takim Baskani - Akademik ve idari Personel ile Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi (Y
Gorlisme Bagkani) Fakultesi
Bolim 6gretim elemanlari ve idari personelle ayri Dekani)
toplantilar dizenlenir.
Bu toplantilar, egitim-6gretim suregleri, arastirma
olanaklari ve idari siiregler hakkinda geri bildirim
alinir. Genel kalite glivence siiregleri, idari
yapilanma, stratejik planlar ve biitge yonetimi,
Mifredat, 6gretim yontemleri, arastirma faaliyetleri,
akademik personel gelisimi gibi)
12:00-13:00 Takim Ogle Yemegi Degerlendirme
Takimi
13:00-16:00 Z1 Bolimu 1) Alan Uzmani Degerlendirici ile Z1 B6lum Baskani | Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi (21
ile Ziyaret Programinin Uzerinden Gidilmesi Programi Alan Bolum Baskani)
2) Egitim-Ogretim Ortaminin Gezilmesi Uzmani)
3) Belge inceleme (Daha énce hazirlanmasi talep
edilmis belgeler ve/veya diger belgeler)
4) Bitirme Projesi dersi kapsaminda gergeklestirilen
calismalarin raporlari / (gonullii veya zorunlu) staj
defterlerinin incelenmesi) / vb.
14:00-16:00 Y Fakiiltesi Takim Baskani - Dekan Toplantisi (Olgiit -6, Olgiit-7, | Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadh (Y
Dekanlig Olgiit 8, Olciit-9) I. Degerlendirme Baskani) Fakiiltesi
Dekani)
15:00-18:00 Y Fakiiltesi ve X | Ogrenci Degerlendirici Fakiilte ve Kampiis Ziyareti Adi-Soyadi Adi-Soyadi
Universitesi (Ogrenci Temsilcileri, Kuliip Temsilcileri ve Fiziki (Ogrenci (Ogrenci
Kampuisii ortamlarin ziyaret edilmesi) Degerlendirici) Temisilcisi)
16:00-17:00 Y Fakultesi, Takim Baskani - Giin Sonu Toplantisi (Olgiit -6, 7, 8, | Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi (Y
Akreditasyon 9 ile ilgili Takimin bilgilendirilmesi) Bagkani) ve Takim | Fakiltesi
Odasi (Base Uyeleri Dekani)
Room)
17:00-17:30 Otele Donlis Degerlendirme
Takimi
19:00 Otel Aksam Yemegi ve Giin Sonu Degerlendirme Degerlendirme
Toplantisi Takimi
2. GUN (GG/AA/YYYY)
SAAT YER AMAC KATILIM SORUMLU
08:00-08:30 Y Fakiltesi Toplu Sekilde X Universitesi Y Fakiiltesine Gidis Degerlendirme
Takimi
08:45-09:15 Y Fakiiltesi Y Fakiltesi Dekaninin Degerlendirme Takimina Degerlendirme Adi-Soyadi (Y
Dekanhgi Yapacagi Sunus (Dekan Yardimcilari, B6lum Takimi Fakiltesi
Baskanlari, Akreditasyona konu bélimiin Ogretim Dekani)
Uyeleri de katilacaklar)
09:30-10:15 Z1 Bolumu, ABC Programi Alan Uzmani ile Z1 Boliumi Baskani Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi (21
Bolim Baskanligi | Toplantisi Programi Alan Bolim Baskani)
Uzmani)
09:30-12:00 Y Fakdltesi Ogrenci Degerlendirici - Dekanlikga Belirlenen ABC Adi-Soyadi Adi-Soyadi (21
Dekanlig Programi 4./3./2./1. sinif Ogrencileri Gériismesi (Ogrenci Bolumi
Degerlendirici) Ogrenci
Temisilcisi)
09:30-10:15 Y Fakultesi Takim Baskani - Dekan Toplantisi (Olgiit -6, Olgiit-7, | Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi (Y
Dekanligi Olgiit 8, Olgiit-9) II. Degerlendirme Baskani) Fakiiltesi
Dekant)
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10:30-12:00 Z1 Bolumu, ABC Programi Alan Uzmani ile Z1 Bolimii Baskani Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi (Z1
Bolim Baskanligi | Toplantisi (Ayrintilar Degerlendirici ve Bolim Programi Alan Bolum Bagkani)
Baskani arasinda belirlenecektir) Uzmani)
10:30-12:00 X Universitesi Rektor Yardimeisi, Genel Sekreter, Universite Kalite | Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyad (Y
Rektorlugi Ofisi Temsilcisi (Ek Olarak Takim Baskani KampUlste | Bagkani) Fakultesi
Bulunan Baska Bir -isbirliginin Yiiksek Oldugu- Dekani)
Fakilte Dekani ile Gorlisme Talep Edebilir)
10:30-11:00 X Universitesi Adi-Soyadi (Akreditasyondan Sorumlu Rektor Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi (Y
Rektorltgl Yardimcisi) ile Gériisme Bagkani) Fakultesi
Dekant)
11:00-11:15 X Universitesi Adi-Soyadi (Genel Sekreter) ile Goriisme Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi (Y
Rektorltgl Baskani) Fakultesi
Dekant)
11:15-11:45 X Universitesi Adi-Soyadi Universite Kalite Ofisi Temsilcisi/Baskani | Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi (Y
Kalite Ofisi ile Goriisme Bagkani) Fakultesi
Dekani)
11:45-12:00 Kampuste Bir Adi-Soyadi (Segilen Fakulte Dekani) ile Gortisme Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi (Y
Fakilte Baskani) Fakultesi
Dekant)
12:30-13:45 Ogle Yemegi Rektor,Dekan,Bolim Baskani ve Konuklari ile Degerlendirme Adi-Soyadi
Beraber Ogle Yemegi (Kurumun Tercihine Bagh Takimi (Rektor)
Olarak Ogrenci vb. Paydaslar Katilabilir)
14:00-14:45 Z1 Bolumu, ABC Programi Dis Paydaslariyla Gorisme (Mezun ve | Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi(Z1
Bo6liim Baskanligl | isveren vb.) Programi Alan Bolum Baskani)
Adi-Soyadi (Dis Paydas Kategorisi, Firma, Unvan) Uzmani)
Adi-Soyadi (Dis Paydas Kategorisi, Mezun)
Adi-Soyadi (Dis Paydas Kategorisi, diger)
14:00-16:00 Destek Birimleri | Destek Birimlerini Ziyaret-Toplu gétisme saglanir. Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi(Y
Ogrenci isleri Daire Bsk. - Adi-Soyadi Baskani) Fakiiltesi
Saglik Kaltiir Spor Daire Bsk. - Adi-Soyadi Dekani)
Kittiphane ve Dokiimantasyon Daire Bsk. - Adi-
Soyadi
Dis iliskiler Birim Bsk.- Adi-Soyadi
Yabanci Diller Bolium Bgk. - Adi-Soyadi
B6lume Hizmet Dersi Sunan Bolim Bgk. (1) - Adi-
Soyadi
Bolime Hizmet Dersi Sunan Bolim Bsk. (2) - Adi-
Soyadi
14:00-16:30 Y Fakdltesi Ogrenci Degerlendirici - Dekanlikga Belirlenen DEF Adi-Soyadi Adi-Soyadi(Z1
Dekanlig Programi 4./3./2./1. sinif Ogrencileri Gériismesi (Ogrenci Bolumu
Degerlendirici) Ogrenci
Temsilcisi)
15:00-17:30 Z1 Bolimd, ABC Programi Alan Uzmani ile Z1 Bolim Baskani Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi(Z1
Boltim Bagkanligi | Toplantisi (Ayrintilar Degerlendirici ve Bolim Programi Alan B6ltm Bagkani)
Baskani arasinda belirlenecektir) Uzmani)
16:30-17:15 Z1 Boluma Bolim Ziyareti (Laboratuvarlar, bilgisayar odalari, Adi-Soyadi Adi-Soyadi(Z1
kittphane, derslikler, sosyal tesisler gibi alanlarin (Ogrenci Bolumu
incelenmesi) Degerlendirici) Ogrenci
Temisilcisi)
17:30-18:00 Y Fakdltesi, Takim Baskani - Glin Sonu Toplantisi Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi(Y
Akreditasyon Bagkani) ve Takim | Fakdltesi
Odasi (Base Uyeleri Dekani)
Room)
18:00-18:30 Otele Doniis Degerlendirme
Takimi
19:00 Otel Aksam Yemegi ve Gin Sonu Degerlendirme Degerlendirme
Toplantisi Takimi
3. GUN (GG/AA/YYYY)
SAAT YER AMAC KATILIM SORUMLU
08:00-08:30 Y Fakiiltesi Toplu Sekilde Fakilteye Gidis Degerlendirme

Takimi
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08:30-09:15 Z1 Boluimd, ABC Programi Ziyareti Kapsaminda Gortsmelerin Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi(Z1
Bolim Baskanhgl | Tamamlanmasi (Gerekirse) Programi Alan Bolim Baskant)
Rapor ve Cikis Bildirimi Hazirlklari Uzmani)
09:30-10:00 Y Fakiiltesi, Takim Toplantisi Degerlendirme
Akreditasyon Takimi
Odasi (Base
Room)
10:15-10:45 Z1 Bolumd, ABC Programi Alan Uzmani ile Z1 B6lumi Baskani Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi(Z1
B6ltm Bagkanligi | Toplantisi Programi Alan B6ltm Bagkani)
Uzmani)
10:15-10:45 Y Fakiiltesi Takim Baskani - Dekan Toplantisi Adi-Soyadi (Takim | Adi-Soyadi(Y
Dekanhgi Bagkani) Fakultesi
Dekani)
11:00-12:00 Y Fakdltesi, Cikis Bildirimi Hazirliklari Degerlendirme Adi-Soyadi(Y
Akreditasyon Takimi Fakultesi
Odasi (Base Dekani)
Room)
12:00-12:30 Dekanlik Ust Yonetim ile Cikis Bildirimi Gériismesi (S6zli Degerlendirme Adi-Soyadi
Sunum) Takimi (Dekan)

Degerlendirme Takimi Baskani Faaliyetleri

ABC Programi Alan Uzmani Faaliyetleri

Ogrenci Degerlendirici Faaliyetleri

Degerlendirme Takimi Ortak Faaliyetleri

**xxkk HTIYACA GORE GORUSME SAATLER ILERI-GERi ALINABILIR. BURADAKI SAATLER ORNEK AMACLI VERILMISTIR.
***4*pROGRAM SAYISINA GORE ZIYARET GUNU AZALTILIR.

**x**B(JY(JK SEHIRLERDEKI TRAFIGE GORE GOREVLER ATLANMADAN SAAT AYARLAMASI YAPILABILIR.
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5_G_STAR OGRENCI DEGERLENDIRICi RAPORU (OGDR)

Bu raporda, OGRENCI OLARAK Programa ait 6zdegerlendirme raporu ve yapilan yerleske
ziyaretinden (6grencilerle yapilan gorismelerden) edinilen tim bilgi kullanilarak 6l¢it dizeyinde
ulasilan kanaatler yazilir. Yazilan bu kanaatlerin alan degerlendiricisine veya takim baskanina
taslak ve kesin degerlendirme raporlarinda kullaniimak Uzere yardimci olmasi beklenmektedir.
Olcit bazinda bir grenci degerlendiricinin sormasi gereken soru drnekleri asagida listelenmistir.
Hepsinin sorulmasina ve cevap aranmasina gerek yoktur. Bu sorulara alinan cevaplara gore
olusan kanaatler/tespitler buraya yazilacaktir. Ogrenci Degerlendiriciler, uygulama birlikteligi
saglamak adina bu sablona ve degerlendirme sekline azami uymalidirlar. Aksi yonde programlara
iliskin raporlar arasinda tutarsizlklar olusacaktir. Birden fazla Program degerlendirmesi yapilan
Fakiltelerde &grencilerle vyapilan gorismelerden elde edilen cevaplar toplu olarak
degerlendirilebilir. Bu rapor takim baskanina teslim edilmelidir. Rapor hazirlanmasinda verilen
uyum tlrlerinde égrenci raporu da dikkate alinir.

OGRENCi DEGERLENDIRiCi RAPORU

1.  Ogrenciler

1.3. Uluslararasive ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek ¢alismalar yapilmalidir.

*Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisim programlari hakkinda yeterli bilgilendirme yapiliyor mu? Bu
programlar hakkinda bilgi almak kolay mi?* Degisim programlarina basvuru ve katilim silreci ne kadar
kolay? Basvuru prosediirleri ve gereklilikleri net bir sekilde agiklaniyor mu?* Degisim programlarina
katilan 6grencilere yonelik destek ve danismanlik hizmetleri yeterli mi? Bu programlara katilan
ogrencilerin karsilastigi zorluklarla basa ¢ikmalarina yardimci olunuyor mu?* Degisim programlarinin
akademik, kdltiirel ve kisisel gelisime katkilari hakkinda bilgi veriliyor mu? Programlardan donen
ogrenciler deneyimlerini paylasabiliyor mu?

Tespitler

1.4. Ogrencileri ders konusunda yonlendirecek akademik danismanlik hizmeti verilmelidir.

*Akademik danismanlik hizmetlerine erisim saglamak ne kadar kolay? Danismanlarla gérismek igin
randevu almak kolay mi? * Akademik danismanlik hizmetleri, ders segimleri, kariyer planlamasi ve
akademik zorluklar konusunda yeterli rehberlik sagliyor mu?* Akademik danismanlar, 6grencilerin
ihtiyacglarina ilgili ve destekleyici bir sekilde yaklasiyor mu? Sorulariniza ve endiselerinize yeterli ilgi
gosteriyorlar mi? * Genel olarak akademik danismanlik hizmetlerinden memnun musunuz? lyilestirme
Onerileriniz var mi?

Tespitler
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1.5. Ogrencilere kariyer planlamasi icin kariye danismanhgi hizmeti verilmelidir.
*Kariyer danismanhgi hizmetlerine erisim saglamak ne kadar kolay? Danismanlarla gérismek icin randevu
almak kolay mi?* Kariyer danismanligi hizmetleri, kariyer hedeflerinizi belirlemede ve kariyer planinizi
olusturmanizda yeterli rehberlik sagliyor mu?* Kariyer danismanlari, sizin kariyer hedeflerinize ve ilgi
alanlariniza yonelik ilgili ve destekleyici bir yaklasim sergiliyor mu?* Genel olarak kariyer danismanligi
hizmetlerinden memnun musunuz? Hizmetlerin iyilestirilmesi i¢in 6nerileriniz var mi?

Tespitler

1.6. Ogrencilerin ders basarilan, seffaf, adil ve tutarh yontemlerle 6lgiilmeli ve
degerlendirilmelidir.

*Sinav ve 6dev degerlendirme kriterleri net bir sekilde agiklaniyor mu? Geri bildirim almak miamkin
mU? *Degerlendirme kriterleri ve uygulamalari tim 6grenciler igin esit ve adil mi? * Ayni dersin farkli
siniflarinda veya vyillarinda verilen sinavlarin ve 6devlerin degerlendirme kriterleri tutarlh mi?*
Degerlendirme streclerinin seffafligi, adaleti ve tutarlihg konusunda genel olarak memnun musunuz?
lyilestirme dnerileriniz var mi?

Tespitler

6.  Altyap

6.1. Ogretim fiziki ortami, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin yeterli olmaldir.

*Derslerde kullanilan sinif, laboratuvar, kitiiphane gibi fiziki ortamlarin donanim ve ekipmanlari,
program o6grenme ciktilari icin yeterli mi? Kullanilan teknolojik araglar ve materyaller ihtiyaglarinizi
karsiliyor mu?* Siniflar, laboratuvarlar ve diger 6grenme ortamlarina erisim ve kullanim kolay mi? Bu
alanlarda yeterli calisma alani ve olanaklar mevcut mu?* Ogrenme ortamlarinin bakimi diizenli olarak
yapiliyor mu? Donanim ve ekipmanlar giincel ve islevsel mi?* Ogrenme ortamlarinin genel durumu ve
sagladigl olanaklar konusunda memnun musunuz? Fiziki ortamlarin iyilestirilmesi igin 6nerileriniz var
mi?

Tespitler

6.2. Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina imkan saglayan, spor, sosyal ve kiiltiirel
beklentilerini karsilayan, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci—6gretim uyesi
iliskisini saglayan bir altyapi mevcut olmalidir.

*Universitenizde spor faaliyetleri icin uygun tesisler, kuliipler ve organizasyonlar mevcut mu? Sosyal ve
kiltdrel etkinliklere katihm icin yeterli olanaklar sunuluyor mu? *Mesleki gelisiminizi destekleyecek
etkinlikler, seminerler, atolyeler ve kariyer hizmetleri yeterli mi? Staj ve is olanaklarina erisim
konusunda destek alabiliyor musunuz? *Ogrenciler ve dgretim Uyeleri arasinda etkilesimi artiracak
etkinlikler, bulusmalar veya danismanlik hizmetleri mevcut mu? Ogretim lyeleriyle iletisim kurmak ve
onlardan destek almak kolay mi? *Spor, sosyal, kiltiirel ve mesleki gelisim olanaklari ile 6grenci-
ogretim Uyesi iliskisini destekleyen altyapi hakkinda genel olarak memnun musunuz? Bu alanlarda
iyilestirilmesini istediginiz konular veya 6nerileriniz var mi?

Tespitler
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6.3. Bilgisistemleri, Program Ogrenme Giktilarini saglamak ve Program Egitim Amaglarina
ulasmak igin yeterli olmalidir.

*Universitenizin bilgi sistemlerine (6grenci bilgi sistemi, kiitiphane veri tabanlari, e-6grenme
platformlari vb.) erisim saglamak ne kadar kolay ve kesintisiz? Bu sistemlere her yerden ve her zaman
erisebiliyor musunuz? *Universitenizin bilgi sistemleri kullanici dostu mu? Bu sistemleri kullanmak icin
gerekli rehberlik ve destek saglaniyor mu? * Bilgi sistemleri Gizerinden sunulan igerik ve kaynaklar (ders
materyalleri, akademik yayinlar, veri tabanlari vb.) program 6grenme giktilari ve egitim amaclari igin
yeterli mi? Bu kaynaklara kolayca erisebiliyor musunuz? *Bilgi sistemlerinin genel durumu ve sagladigi
olanaklar konusunda memnun musunuz? Bu sistemlerin iyilestirilmesi igin 6nerileriniz var mi?

Tespitler

6.4. Kutiiphane imkanlari, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim
Amaglarina ulagsmak icin yeterli olmalidir.

* Kitliphanede bulunan kitaplar, akademik dergiler, e-kitaplar ve veri tabanlari gibi kaynaklarin
cesitliligi ve erisilebilirligi program 6grenme ciktilari ve egitim amaclari icin yeterli mi? * Kiitiphanedeki
calisma alanlari, grup calismasi odalari ve bireysel calisma alanlar ihtiyaclarinizi karsiliyor mu?
Kitiphane ortami ders ¢alismak ve arastirma yapmak igin uygun mu? * Kitiphanede sunulan rehberlik,
danismanlik ve diger destek hizmetleri (6rnegin, kaynak bulma yardimi, akademik yazim destegi) yeterli
mi? Kiitiphane personeli ihtiyaglariniza yanit verebiliyor mu?* Kitliphane imkanlarinin genel durumu
ve sagladigi olanaklar konusunda memnun musunuz? Bu imkanlarin iyilestirilmesi icin 6nerileriniz var
mi?

Tespitler

6.5. Ogretim ortaminda fiziki giivenlik 6nlemleri alinmalidir.

*Derslikler, laboratuvarlar ve diger 6grenme alanlarinda yeterli glivenlik énlemleri alinmis mi? Yangin
cikislari, ilk yardim malzemeleri ve acil durum prosediirleri mevcut ve erisilebilir mi?* Ogrencilere
glvenlik kurallari, acil durum prosedirleri ve givenlik 6nlemleri hakkinda yeterli bilgilendirme ve egitim
veriliyor mu? * Kampuste glivenlik personeli bulunuyor mu? Giivenlik kameralari ve diger gozetim
sistemleri yeterli mi? Bu personel ve sistemler, 6grencilere glvenlik konusunda yeterli destek saglyor
mu?* iziki glivenlik dnlemlerinin genel durumu ve sagladigi giivenlik seviyesi konusunda memnun
musunuz? Givenlik 6nlemlerinin iyilestirilmesi icin 6nerileriniz var mi?

Tespitler

6.6.  Engelliler igin egitim ve fiziki erisilebilirlik imkanlari saglanmalidir.

*Engelli 6grenciler icin ders materyalleri, kitaplar, dijital kaynaklar ve diger egitim materyallerine erisim
saglaniyor mu? Bu materyaller uygun formatlarda sunuluyor mu (6rnegin, Braille, sesli kitaplar, altyazili
videolar)? * Kampus icindeki binalar, siniflar, kiitiphaneler, laboratuvarlar ve diger ortak alanlar engelli
ogrenciler icin erisilebilir mi? Rampalar, asansorler, genis kapilar ve erisilebilir tuvaletler gibi olanaklar
mevcut mu? * Engelli 6grenciler icin rehberlik, danismanlik ve destek hizmetleri yeterli mi? Bireysel
egitim planlari ve 6zel destek hizmetleri sunuluyor mu?* Engellilere yonelik erisilebilirlik imkanlarinin
genel durumu ve sagladigl destekler konusunda memnun musunuz? Bu imkanlarin iyilestirilmesi igin
Onerileriniz var mi?

Tespitler
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8. Kurumsal Yapi ve Karar Alma Siiregleri

8.1. Kurumsal yapi ile Fakiilte ve Béliimlerin karar alma siiregleri, Program Ogrenme
Ciktilarini saglayacak ve Program Egitim Amaglarina ulasacak sekilde diizenlenmelidir.

*Fakilte ve bolimlerin karar alma sirecleri 6grencilere acik ve seffaf bir sekilde yiritiliyor mu? Alinan
kararlar ve bu kararlarin gerekgeleri hakkinda bilgilendiriliyor musunuz? * Karar alma siireglerine
dgrencilerin goriis ve dnerileri dahil ediliyor mu? Ogrencilerin temsil edildigi komiteler veya kurullar
bulunuyor mu?* Alinan kararlarin program 6grenme ciktilari ve egitim amaclarina uygunlugu dizenli
olarak degerlendiriliyor mu? Bu sireclerin iyilestirilmesi icin geri bildirim mekanizmalari var mi? *
Fakdilte ve bélimlerin karar alma sireglerinin genel durumu ve etkinligi konusunda memnun musunuz?
Bu siireclerin iyilestirilmesi icin 6nerileriniz var mi?

Tespitler
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10.
11.
12.
13.

DEGERLENDIRME TAKIMININ iS AKIS SURECI

Degerlendirme Takimi tanisma toplantisinin yapilmasi

Siirec¢ Kontrol Listesi elektronik ortamda doldurulmasi

Ozdegerlendirme Raporunun Takim/Alan Degerlendiricisi tarafindan incelenmesi
Gerekliise ek bilgi ve belgelerin Programdan istenmesi

Yerleske Ziyareti planlamasi ve gerceklestirilmesi

Degerlendirici Cizelgesinin dlzenlenmesi

Taslak Degerlendirme Raporunun dizenlenmesi

Programin +15 gilin cevabinin alinmasi

Kesin Degerlendirme Raporu’nun diizenlenmesi/Ogrenci Degerlendirici Raporunun

dizenlenmesi

Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu’nun hazirlanmasi
Degerlendirme Takim Baskani tarafindan “Web Sayfasi Raporu” kontrol edilmesi
ic degerlendirme ve kalite giivencesi anketlerinin yapiimasi (From2, Form3)

“Olcuit Degerlendirme” anketinin doldurulmasi

AKREDITASYONDA BASARILI OLMAK iCIN 10 ADIM

Sirecleri Taniyin ve Hazirlik Yapin: Degerlendirme slirecine baslamadan dnce STAR
Akreditasyon rehberini ve degerlendirme adimlarini detaylica okuyun. Kurumun
Ozdegerlendirme Raporunu detayli bir sekilde inceleyerek raporun giiclii ve
gelismeye acik yonlerini anlayin.

Takim Calismasi ve iletisim: Degerlendirme takimindaki diger tyelerle etkili bir iletisim
kurun. Rol ve sorumluluklarinizi net bir sekilde belirleyin. iletisimde her zaman
seffaflik ve is birligine dnem verin.

Objektif ve Kanita Dayali Degerlendirme: Degerlendirmeler sirasinda kisisel
kanaatlerden uzak durun ve tUm bulgularinizi somut kanitlara dayandirin.
Degerlendirmeler kanit temelli olmali ve bu kanitlar raporda acikca belirtiimelidir.
Tutarhligr Saglaymn: Farkli programlar ve O&lcitler arasindaki degerlendirmelerde
tutarhligi saglayin. Ayni YETERSIZLIKLER, benzer durumlarda ayni diizeyde
degerlendirilmelidir.
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5. Raporlamada (Degerlendirme Raporu Ozeti) Dikkatli Olun: Raporlama sirasinda imla ve
yazim kurallarina dikkat edin. Kurumlari rencide edici bir dil kullanmaktan kaginin ve
degerlendirmelerinizi her zaman objektif olarak ifade edin.

6. Yerleske Ziyaretini Planlayin: Yerleske ziyaretleri 6ncesinde dikkatli bir planlama
yapin. Ziyaret sirasinda sorulacak sorulari hazirlayin ve gorismeleri hedef odakli
gerceklestirin. Bu slrecte gozlem ve verileri dikkatlice not edin.

7. Geri Bildirimlere Agik Olun: Program yoneticilerinden gelen geribildirimleri dikkate
alarak Kesin Degerlendirme Raporunu hazirlayin. Degerlendirme slrecinde
programin gelismesine katki saglayacak yapici elestiriler sunun.

8. Gizliligi Koruyun: Degerlendirme slrecinde elde edilen bilgilerin Gglncl kisilerle
paylasilmamasi gerektigini unutmayin. Gizlilik her zaman korunmali ve KVKK
sozlesmesine uyulmalidir.

9. Degerlendirme Cizelgesini Dogru Kullanin: Degerlendirme ¢izelgesinde uyumlu degil,
kismen uyumlu, olduk¢a uyumlu ve tam uyum gibi kategorilerin dogru bir sekilde
kullaniimasina dikkat edin. Tam bildirimleri uygun terimlerle ifade edin ve tam uyum
gibi durumlari gerekgelerle destekleyin.

YERLESKE ZIYARETI SIRASINDA SORULACAK SORULAR

Akademik personel gbrismesinde sorulacak sorular

BolUm baskanligl gérismesinde sorulacak sorular

Ogrenci degerlendiricisinin 6grencilerle gdriismesinde sorulacak sorular

A oo

Ogrenci temsilcileriyle gdriisme sirasinda sorulacak sorular
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SOSYAL BESERI

TEMEL BiLIMLER
AKREDITASYONve
RATING DERNEGI

SORU, GORUS VE ONERILERINIZ iCIN LUTFEN ILETISIME GECINIz.

star@star.org.tr
+90216 23504 60

+90216 23504 25
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