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DEGERLENDIRICILERDEN BEKLENTILER

Bu belgede, akreditasyona basvuruda bulunan Programin (bolimun) degerlendirme

ve akreditasyon faaliyetlerine iliskin strecte sorumluluk alan Degerlendiricilerin uymasi
gereken kurallar, aciklamalar, éneriler yer almaktadir. Oncelikle bilgilendirme amacl olarak
sirec¢ bazinda Degerlendirme Takiminin yapmasi gerekenler ¢zet olarak verilmistir.

10.

11.

12.

13.

STARAK, Ozdegerlendirme Raporunu Degerlendirme Takimina iletir.

Degerlendirme Takimi, Ozdegerlendirme Raporunu inceler, Ozdegerlendirme
Raporunu kabul ya da reddeder, kararini STARAK'a iletir.

STARAK, Degerlendirme Takimi kararini Rektorlik veya Fakiilte Yonetimine bildirir.
Ozdegerlendirme Raporu kabul edildiyse Degerlendirme Takimindaki alan uzmanlari
detayh rapor inceleme calismalarina baslar. Gerekliyse ek bilgi ve belge ilgili
programdan talep edilir. Bu siire¢ saha ziyaretinin son giiniine kadar devam eder.
Cikis bildirimi ile son bulur. Bundan sonra herhangi bir kanit talep edilmez ve kabul
edilmez.

STARAK, Degerlendirme Takimi tarafindan Ozdegerlendirme Raporunu kabulii halinde,
Yerleske Ziyaretine karar verir.

Degerlendirme Takimi, Fakilte ve Bolim Yonetimi birlikte Yerleske Ziyareti
Takvimini/Taslak Ziyaret Planini belirler.

Degerlendirme Takimi, gikis bildirimi kapsaminda Program yoneticilerine genel
hatlariyla s6zlii bildirimde bulunulur. Cikis bildirimi sonrasinda elde edilen kanitlar
degerlendirme sirecine alinmaz.

Degerlendirme Takimi, en fazla 1 aylik sire icerisinde (15 gilin Onerilir) gerekgeli
Degerlendirme Raporunu hazirlayarak STARAK’a iletir.

STARAK, gerekli incelemeleri yaparak/yaptirarak Degerlendirme Raporunu
Tutarhlik Komitesine gonderir.

Tutarlilik Komitesi, Degerlendirme Raporu icin Tutarliik Raporunu hazirlar ve STARAK'a
iletir.

Komite tarafindan hazirlanan Tutarliik Raporu Degerlendirme Takimina gerekiyorsa
dizeltmeler igin geri gonderilir. Degerlendirme Takimi diizeltmeler hakkinda goris
bildirir.

Degerlendirme Takimi tarafindan “Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu”
hazirlanarak STARAKa iletir.

Degerlendirme Takim Baskani tarafindan “Web Sayfasi Raporu” kontrol edilir.
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ONEMLI NOKTALAR

Program, Degerlendirme Takimi ve STAR/STARAK arasinda yapilan tim resmi iletisim
STARNET dijital sistemi Uzerinden yurttulir. Raporlar hazirlanirken, imla ve yazim kurallarina
dikkat edilmeli; raporda kisaltma kullanilmamali, verilen formata uygun olarak hazirlanmali;
Kurumu (Programi) rencide edecek bir yazim dili kullanilmamali ve olgutler kapsaminda objektif
degerlendirmeler, kanitlarin varlig dikkate alinarak yapilmalidir. Ayrica tim takim Gyeleri
asagidaki hususlara azami dikkat etmesi beklenmektedir;

e Her bir programa ait Degerlendirme Raporu Takim Baskani tarafindan okunmus ve
raporlar arasinda paralellik ilkesine dikkat edilmis olmalidir. Buradaki bittncil yapinin
sorumlulugu Takim Baskanina aittir.

e Takim iginde belirli bir élgltte bir programda yapilan uyumsuzluk degerlendirmesi
benzer degerlendirmeyi igeren diger programlardaki yetersizlik dizeyleriyle uyumlu
olmalidir.

o Olcitlere iliskin degerlendirmeler uyumlu degil, kismen uyumlu, oldukca uyumlu,
tam uyumlu gibi uygun terimlerle ifade edilmelidir. Tam uyum ve uyumlu degil
seklinde bildirilen uyum tirlerine iliskin muhakkak aciklama yapilmalidir.

e Farkl programlarda ayni 06lgit kapsaminda gorilen benzer uyumsuzluklar icin
yapilacak bildirimlerin seviyesi tutarli olmalidir.

e Degerlendirme sonucunda elde edilen bulgu ve sonuglar, abartili olmadan ve elestiri
yapilmadan oldugu gibi aktarilmis ve raporlamalarda yapici elestirilere yer verilmis
olmaldir.

e Degerlendirmeler kisisel kanaatlerden uzak olmali ve kanitlarla desteklenmelidir.

e DOR-Degerlendirme Kisa Raporunda, gelismeye acik yonler aciklanmis olmali ancak
bunlara iliskin ¢6zim Onerisi veya yorum yer almamalidir.

Degerlendiriciler hicbir sekilde Takim Baskani da dahil olmak Ulzere Programa iliskin
degerlendirme ve akreditasyon sonuglarina dair énceden bir bilgi vermemeli veya herhangi bir
ima da bulunmamalidir. Takimda sadece Degerlendirme Takim Baskani Programla iletisimi
saglamalidir. Takim Uyesi degerlendiriciler ve varsa gozlemciler programla iletisim kurmamali ve
gerekliyse slrecte Takim Baskanindan yardim almahdirlar. Hicbir degerlendirici program
yoneticileri ile dogrudan temas etmemelidir. Bu slre¢ daima Takim Baskani tarafindan
yuratalar.

Degerlendiriciler herhangi bir zaman diliminde degerlendirme ve akreditasyon stirecinde
Program veya Kurum ile ilgili edindikleri bilgi ve belgeleri G¢lncu kisilerle asla paylasmazlar. Bu
durum degerlendiricilerle yapilan ESER sozlesmesinde glvence altina alinmistir. Verilen
orneklerde daha o6nce ziyarette bulunduklari veya degerlendirdikleri Kurum veya Programa
iliskin bilgiler paylasilmamalidir. Séylemlerde Program veya Kurum ismi verilmeden iyi uygulama
ornekleri verilebilir. Yardim amach da olsa baska bir degerlendiriciye asla daha 6nce yazilan
raporlar érnek olarak verilmemelidir. Bu raporlarin her biri STAR ile Program arasinda yapilan
protokolle sakli kalmasi kararlastirlmistir.  Bu durumun hukuki sitre¢ doguracagi
unutulmamalidir.

Akademik Degerlendiriciler verilen kanitlari degerlendirme noktasinda;

(i)ilgili 6lcttte bir planlama s6z konusu ise bahsedilen plan kanit olarak bitln ekleriyle
raporda aranmalidir.

(ii) ilgili 6lcttte uygulamalar bulunuyorsa ve buna iliskin tanimli siregler kanit olarak
3
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gosterildiyse diger bir ifadeyle Programda mevcut bir uygulama varsa ve bu uygulama
Olculuyorsa o zaman da kullanilan anketler, odak grup gérismesi raporlari gibi 6lcim ile ilgili
sonuglarin varligl raporda aranmaldir.

(iii) Program olcutlerle ile ilgili olarak izlenerek degerlendirilmektedir seklinde bir
ifadeye yer verdiyse buna iliskin analiz raporlarinin veya degerlendirme raporlarinin kanit
olarak varligi raporda aranmalidir.

(iv) Nihayet olcut ile ilgili olarak “iyilestirmeler yapilmaktadir” seklinde beyanda
bulunulduysa o zaman da bu kapsamda yapilan iyilestirmelerin listesi kanit olarak aranmalidir.

Degerlendirmede kullanilacak olan bildirim tlrtine iliskin agiklamalar asagidaki gibidir;

Uyum Bildirim TuUrleri

Uyumlu Degil (UD): Bir degerlendirme ol¢ttinin saglanmadiginin bildirimidir. Dolayisiyla
Lisans Programi, ilgili Degerlendirme Olcltleriyle uyum icinde degildir. Bu 8lcitiin saglanmasi
icin Lisans Programi tarafindan acil ve ciddi 6nlemler alinmasi gereklidir.

Kismen Uyumlu (KU): Bir degerlendirme ol¢ltinin kismen saglandigini, ancak bu
durumun zorlukla elde edildigini ve bir sonraki degerlendirmeye kadar Lisans Programinin
niteliginde bir bozulma olmayacagi garantisinin bulunmadigini gosterir. Dolayisiyla, bu
degerlendirme oOlgutinin daha kuvvetli bir sekilde saglanmasi icin Lisans Programi tarafindan
kisa vadede (genellikle 6 ay) dlzeltici onlemler alinmasi gereklidir.

Olduk¢a Uyumlu (OU): Bir degerlendirme olcltinin halen saglandigini, ancak bu
durumun vyakin bir gelecekte degisme potansiyelinin oldugunu ve bu élgltiun ileride
saglanmayabilecegini gésterir. Dolayisiyla, bu degerlendirme 6l¢ttlinin saglanmasinin devamini
garanti etmek icin Lisans Programi tarafindan uzun vadede (genellikle 1 yil) olumlu bir girisim
yapilmasi gerekir.

Tam Uyum (TU): Olcut ile ilgili herhangi bir uyumsuzluk bildirimi bulunmuyorsa Tam Uyum

séz konusudur. Program olciitil tamamen karsiladigina kanaat getirildiyse kullanilir. Olgite tam
uyum genelde az karsilasilan bir durumdur. Bu bildirim tir{ kullanilirken dikkat edilmelidir.

Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanacak raporlamalar asagida verilmistir.

2 G STAR Degerlendirme Raporu

3 G STAR Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu
4 G STAR Ziyaret Plani Taslak
5 G STAR Ogrenci Degerlendirici Raporu
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2_G_STAR DEGERLENDIRME RAPORU (SDR)

Bu raporda, Programa ait 6zdegerlendirme raporu ve yapilan yerleske ziyaretinden
edinilen tum bilgi kullanilarak 6l¢it dizeyinde ifade edilen “uyumsuzluk bildirimlerine” iliskin
(Tam uyum ve Uyumlu degil) kisa gerekceli kararlar yazilir. Diger bir ifadeyle uyumsuzluk
bildirimlerinin gerekcesi bu raporda verilir. Ol¢iit bazinda bir degerlendiricinin aramasi gereken
cevaplar ve bu cevaplari destekleyen kanit drnekleri asagida listelenmistir. Degerlendiriciler,
uygulama birlikteligi saglamak adina bu sablona ve degerlendirme sekline azami uymaldirlar.
Aksi yonde programlara iliskin raporlar arasinda tutarsizliklar olusacaktir.

1. Ogrenciler

1.1. Lisans Programina kaydedilen 6grenciler, Program Ogrenme Ciktilarini 6ngériilen siirede
saglayacak altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin, Lisans Programina kaydedilmesi icin esas
alinan puan araliklari dizenli olarak izlenmeli ve degerlendiriimelidir.

1.1. Ogrenci Kabul ve Altyap1 Uygunlugu
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
1.1.1. Ogrenci Kabul ve Kayit Stireglerinin Tanimlanmasi ve Giivence Altina Alinmasi
e Kabul tirlerine gére kriterlerin tanimlanmighigi: Ogrenci kabul ve kayit stirecleri, farkli kabul turlerine
(merkezi vyerlestirme, yatay/dikey gecis, uluslararasi 6grenci vb.) gbre ayri ayri tanimlanmis
kriterlerle yonetiliyor mu?
e Yazili dokiimantasyon ve seffaflik: Bu slrecler yazili dokiimanlarla (yonergeler, prosedurler, formlar
vb.) glivence altina alinmis mi? Strecler seffaf ve sistematik bir sekilde yiruttliyor mu?

1.1.2. Kontenjan ve Bagari Verilerinin izlenmesi ve Analizi
e Verilerin donemsel izlenmesi: Son Ug yila iliskin kontenjan, basvuru/yerlesme/kayit verileriile basari
siralari ve puan dagilimlari (taban, tavan ve ortalama puanlar) dénemsel olarak izleniyor mu?
e Egilimlerin analizi ve kayit altina alinmasi: Bu verilerdeki egilimler analiz ediliyor mu? Degerlendirme
sonuglari karar/tutanak/raporlarla sistematik olarak kayit altina aliniyor mu?

1.1.3. Ogrenci Akademik Altyapisinin izlenmesi ve Destekleyici Onlemler

e POC'lere uygun akademik altyapinin izlenmesi: Programa kayit yaptiran ©grencilerin Program
Ogrenme Ciktilarini (POC) dngériilen siirede saglayabilecek akademik altyapiya sahip olup olmadig
izleniyor mu? Buizleme, ilk yil ders basarilari, temel ders ge¢me oranlari, not ortalamasi, programda
ilerleme ve mezuniyet siresi gibi gdstergeler Uzerinden yapiliyor mu?

e Destekleyici onlemlerin planlanmasi: Analiz sonuglarina goére 6grencilerin akademik altyap!
eksiklikleri tespit edildiginde, destekleyici 6nlemler (oryantasyon programlari, ek dersler,
danismanlik vb.) planlaniyor ve uygulaniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

“Aranabilecek Kanit Ornekleri” sadece 6rnek olarak verilmistir. Zorunlu olanlar hari¢ Program tarafindan burada
orneklendirilmeyen baska (bilgi, belge, gorlinti vb) kanit 6rnekleri de verilebilir. Bu kanitlar da dikkate alinir.

-Programin son bes yila ait Ogrenci ve Mezun Bilgileri Tablo 1.1.(a) (Zorunlu)
-Ogrencilerinin Yerlestirme Derecelerine liskin Bilgiler Tablo 1.1.b. (Zorunlu)
-Ogrencilerinin LYS Sinavlarinda yaptiklari netlerin ortalamalarina iliskin bilgiler
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda bu kapsamda yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.
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1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabull ile cift anadal ve yandal programlarina yonelik
dizenlemeler yapilmali ve uygulanmalidir.

1.2. Yatay/Dikey Gegis ve Cift Anadal/Yandal Programlarinin Yonetimi
Degerlendirici bu 6l¢cit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
1.2.1. Yatay/Dikey Gegis Politikalarinin Yonetimi

e Politika ve mevzuatin tanimlanmasi ve belgelenmesi: Yatay ve dikey gecis politikalariile ilgili mevzuat
acik bicimde tanimlanmis ve yazil olarak belgelenmis mi? Bu belgeler dizenli olarak glincelleniyor ve
erisilebilir durumda tutuluyor mu?

e Basvuru kosullari ve kontenjanlarin seffafligi: Basvuru kosullari ve degerlendirme olgitleri 6nceden
ilan ediliyor mu? Kontenjanlar seffaf bir bicimde duyuruluyor ve kamuoyuyla paylasiliyor mu?

e Muafiyet, kredi transferi ve intibak sireglerinin yonetimi: Muafiyet, kredi transferi ve intibak (ders
esdegerligi/AKTS uyumlulugu kararlari vb.) islemlerine iliskin strecler ilgili komisyonlar araciligiyla
dUzenli olarak yirtttldyor mu? Bu komisyon kararlari yazili olarak kayit altina aliniyor ve arsivlieniyor
mu?

1.2.2. Cift Anadal/Yandal Politikalarinin Yonetimi

e Politika ve mevzuatin tanimlanmasi ve belgelenmesi: Cift anadal ve yandal politikalari ile ilgili mevzuat
acik bicimde tanimlanmis ve yazili olarak belgelenmis mi? ilgili diizenlemeler giincel ve erisilebilir
durumda mi?

e Bagvuru kosullari ve degerlendirme kriterlerinin seffafligi: Basvuru kosullari (6rnegin asgari genel not
ortalamasli, basari kosullari, onkosullar) ve degerlendirme o6lcitleri 6nceden ilan ediliyor mu?
Kontenjanlar seffaf bir bicimde duyuruluyor mu?

e Uygulama orneklerinin dogrulanmasi: Cift anadal ve yandal siireglerine yonelik uygulama 6rnekleri
komisyon raporu/tutanagl UGzerinden dogrulaniyor mu? Bu raporlar/tutanaklar dizenli olarak
hazirlaniyor ve kayit altinda tutuluyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

- Yatay Gecis, Dikey Gecis, Yan dal ve Cift Anadal Bilgileri Tablo 1.2. (Zorunlu)
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler
-Programdaki intibak komisyonun raporlamalari vb.

-Muafiyet ve intibak islemleri yonergesi

-Cift anadal ve yan dal hakkinda 6grenci anketi vb. sonuclari

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.3. Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek calismalar yapilmalidir.

1.3. Uluslararasi ve Ulusal Ogrenci Degisiminin Tesvik Edilmesi
Degerlendirici bu 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
1.3.1. Ogrenci Hareketliligini Tesvik Eden Politikalar ve Uygulamalar
e Politika ve uygulamalarin tanimlanmasi ve ydritiilmesi: Program, 6grenci hareketliligini tesvik
etmeye yonelik politika ve uygulamalari tanimlamis mi ve bu politikalar aktif olarak yurataliyor mu?
e Koordinasyon ve is birligi: Politika ve slrecler Uluslararasi iliskiler Ofisi (veya benzeri birim) ile
koordineli olarak yuritiliyor mu? ilgili birimler arasinda diizenli iletisim ve is birligi saglaniyor mu?
e Bilgilendirme ve duyuru faaliyetleri: Degisim programlarina iliskin duyurular, basvuru takvimi ve
bilgilendirme faaliyetleri dlzenli olarak gerceklestiriliyor mu? Bu bilgiler 6grencilere zamaninda ve
etkili bir sekilde ulastiriliyor mu?
e Geri bildirim toplama ve iyilestirme: Ogrenci geri bildirimleri diizenli olarak aliniyor mu? Elde edilen
veriler degerlendirilerek hareketlilik uygulamalarinin iyilestiriimesine yonelik kararlar olusturuluyor
ve uygulaniyor mu?
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1.3.2. Ulusal ve Uluslararasi Kurumsal is Birlikleri ve Protokoller

is birliklerinin ve protokollerin varligi: Programin ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumlarla aktif is
birlikleri ve/veya protokolleri bulunuyor mu? Bu is birlikleri 6grenci hareketliligini destekleyecek
nitelikte mi?

Goézden gegirme ve gilincelleme siireci: is birlikleri/protokoller yilda en az bir kez gézden gegiriliyor
mu? Ihtiyac halinde glincelleniyor mu ve bu siireglerin sonuclari kayit altina aliniyor mu?

1.3.3. Degisim Programlarindan Yararlanan Ogrenciler ve Katilim Analizi

Katilimin izlenmesi ve raporlanmasi: Ogrencilerin degisim programlarina katiimi (giden ve gelen
ogrenci sayilari dahil) yillik olarak izleniyor ve raporlaniyor mu? Bu veriler sistematik olarak
kaydediliyor mu?

Analiz ve iyilestirme planlamasi: Hareketlilik oranlari ve 6grenci geri bildirimleri dizenli olarak analiz
ediliyor mu? Analiz sonuglarina gore gerekli iyilestirmeler planlaniyor ve uygulaniyor mu? Bu
iyilestirmelerin etkileri takip ediliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogrenci Hareketliligi Tablo 1.3. (Zorunlu)

-Programin anlasmali oldugu Program/Kurumlarin listesi

-Erasmus, Farabi vb. Programi uygulama esaslari

-Degisim programlarinin aktif kullanilabilmesi icin 6grencilere yapilan bilgilendirme toplantilarina iliskin
belgeler

-Degisim programlarina katilan deneyimli 6grencilerin tecriibe paylasimi

-Degisim programlarindan yararlanan 6grencilerden alinan geribildirim 6rnekleri

-Degisim programlarindan ¢grencilerin yararlandiklarini gésteren belgeler ve degisim programi raporlari
-Degisim programlari icin baska kurumlarla yapilan anlasmalar, kurulan ortakliklar, egitici/6grenci is
birligi strecleri, is birlikleri ve projelerin duyurulari,

-Degisim ve is birligi programlarinin nasil yarattldigine iliskin belgeler

-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.4.

Ogrencileri ders konusunda yonlendirecek akademik danismanlik hizmeti verilmelidir.

1.4. Akademik Danismanlik Hizmetinin Sunulmasi
Degerlendirici bu 6l¢ut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
1.4.1. Akademik Danigmanlik Siireci ve Uygulamalari

Siirecin  sistematik yiritilmesi ve tanimlanmasi: Akademik danismanlik sdreci yodnergeler
dogrultusunda sistematik olarak yiruttliyor mu? Danisman atamalari acik ve belirli kurallara gore
yapiliyor mu? Danismanlarin temel sorumluluklari yazili olarak tanimlanmis mi?

Rehberlik hizmetlerinin kapsami ve sunumu: Ogrencilere ders planlamasi, kayit/ekle-birak islemleri,
akademik konular ve bilimsel etkinliklere katilim sireglerinde rehberlik sunuluyor mu? Bu rehberlik
hizmetleri duzenli ve erisilebilir bir sekilde saglaniyor mu?

Geri bildirim toplama ve hizmet iyilestirme: Danismanlik hizmetine iliskin 6grenci geri bildirimleri
dizenli olarak alinlyor mu? Elde edilen sonuclar degerlendirilerek danismanlik hizmetinin
ivilestiriimesinde kullaniliyor mu? lyilestirme calismalari kayit altina aliniyor ve uygulaniyor mu?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Akademik Danismanlik Gorev Dagilimi Tablo 1.4. (Zorunlu)

-Akademik danismanlik hizmet saatleri (Lisans Programi Ogretim Kadrosu Akademik Danismanlik Saatleri
Ornek Cizelgeleri-Zorunlu)

-Birinci sinif 6grencilerine verilen egitim ortamina iliskin bilgilendirmeye dair belgeler

-Akademik danismanlik ile ilgili streclere yonelik PUKO cevriminin en az bir kez kapatildigina ve
surekliligine iliskin belgeler (gorisme raporlari)

-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.5. Ogrencilere kariyer planlamasi icin kariyer danismanligi hizmeti veriimelidir.

1.5. Kariyer Danismanligi Hizmetinin Sunulmasi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
1.5.1. Kariyer Danismanlik Hizmetlerinin Yénetimi, Erisim ve Kalite izleme Siiregleri

e  Sistemin tanimlanmasi ve yénetimi: Kariyer danismanlik sistemi yénergeler dogrultusunda yurittllyor mu?
Danismanlik hizmetlerinin kapsami, sunum yontemi ve sorumluluklar acik bir sekilde tanimlanmis mi?

e Hizmetlerin erisilebilirligi ve uygulama yéntemleri: Ogrenciler kariyer danismanligi hizmetlerinden (bireysel
gorisme, CV/milakat destegi, staj/is bilgilendirmesi vb.) planl faaliyetler ve/veya randevu mekanizmalari
Uzerinden yararlanabiliyor mu? Bu hizmetler diizenli ve ulasilabilir bir sekilde sunuluyor mu?

e Veriizleme ve iyilestirme streci: Katilim ve yararlanma verileri diizenli olarak izleniyor mu? Analiz sonuglari
degerlendirilerek iyilestirme kararlarina donustiriliyor ve uygulaniyor mu?

¢ Bilgilendirme faaliyetleri: Ogrencilere kariyer danismanligi hizmetlerine erisim, basvuru kanallari ve takvim
hakkinda diizenli bilgilendirme yapiliyor mu? Bu bilgilendirmeler zamaninda ve etkili bir sekilde 6grencilere
ulastiriliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

Sektor-Ogrenci bulusmalari yapildigina iliskin belgeler

-Kariyer Danismanlhgi Ofisi/Merkezi/Koordinatorligu vb. calisma esaslari

-Kariyer danismanligiile ilgili sireclere yonelik belgeler (goriisme raporlari)

-Kariyer Planlama dersi

-llgili konularda birinci sinif dgrencilerine uyum/oryantasyon egitimi verildigine iliskin belgeler
-Kariyer gelistirmeye yonelik yapilan uygulama ve etkinliklerine iliskin belgeler

-Bu kapsamda yapilan 6grenci toplulugu faaliyetlerine iliskin brosur, afis vb belgeler
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.6. Ogrencilerin ders basarilari, seffaf, adil ve tutarli bir sekilde dlciilmeli ve degerlendirilmelidir.

1.6. Ders Basarilarinin Olciilmesi ve Degerlendirilmesi
Degerlendirici bu 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
1.6.1. Olgme ve Degerlendirme Siireglerinin Planlanmasi ve Uygulanmasi

¢ Bilgilendirme ve seffaflik: Ogrenciler, dersin 6lcme ve degerlendirme yontemleriile basari 6lcitleri
hakkinda ders bilgi paketleri araciligiyla yeterli ve acik bir sekilde bilgilendirilmis mi? Bu bilgiler
doénem basinda 6grencilere ulastiriliyor mu?

e Olgme araglarinin gesitliligi ve uyumu: Ogrencilerin ders basarilari, dersin 6grenme ciktilariyla
uyumlu bicimde farkl 6lcme araglariyla (6dev, sinav, proje, sunum vb.) degerlendiriliyor mu?
Kullanilan élgme araglari 6grenme ciktilarini 6lgmeye uygun mu?

e Kurallarin tanimlanmasi ve duyurusu: Notlandirma esaslari (harf notu/100'lUk sistem dondsimd,
bagil/mutlak degerlendirme vb.), sinav haklari (telafi, butlinleme, mazeret sinavi vb.) ile
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itiraz/yeniden degerlendirme slrecleri ve slreleri yazili olarak (yonetmelik, yonerge, ders bilgi
paketi vb.) tanimlanmis mi? Bu kurallar 6grencilere erisilebilir bicimde (web sitesi, bilgi sistemi,
oryantasyon programlari vb.) ilan ediliyor mu?

1.6.2. Olcme-Degerlendirmede Seffaflik, Guvenlik ve Tutarlilik

e Uygulama takibi ve dizeltici 8nlemler: Olcme-degerlendirme araglarinin ve basari élcitlerinin ders
bilgi paketlerinde belirtilen sekilde uygulanmasi izleniyor mu? Sapmalarin tespit edildigi
durumlarda duzeltici/iyilestirici 6nlemler (6gretim elemaniyla gérisme, yeniden degerlendirme,
sirece mudahale vb.) aliniyor mu?

1.6.3. Olgme Sonuglarina Dayali Analiz ve iyilestirme

e Veri analizi ve iyilestirme kararlari: Olcme ve degerlendirme siireclerinden elde edilen veriler
(basari dagihmlari, ders bazli basari/kalma oranlari, itiraz verileri vb.) diizenli olarak analiz ediliyor
mu? Analiz sonuglari degerlendirilerek 6lgcme-degerlendirme uygulamalarinin iyilestiriimesine
yonelik kararlara donusttruldyor ve uygulaniyor mu?

1-4. siniflar arasinda rasgele 5 farkli dersten 1 6grenci icin soru ve cevap kagidi birlikte sinav 6rneklerinin
incelenmesi. Asla sorular ve cevaplar izerinde bir sdzl{i veya yazili eylemde bulunulmaz. Sadece 6grencilerin ders
basarilarinin adil, seffaf, ve tutarl bir sekilde ol¢tldugu degerlendirilir.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

-Olgme ve Degerlendirme Yonergesi

-Olgctimlerde farkl degerlendirme ydntemlerinin kullanildigina iliskin belgeler

-Ogrenci Bilgi Sistemi hakkinda bilgi

-Ders kazanimlarina iliskin sorular sorulduguna dair kanit belgeler

-Sinav takvimi, duyurulmasi, sinav tarihlerinin belirlenmesi

-Ogrencinin hak ve sorumluluklari (buttinleme, itiraz, yaz okulu vb.) ile okulun sorumluluklarinailiskin
bilgi

-Kullanilan notlandirma sistemi hakkinda bilgi

- Ogrenci Transkripleri

-Olcme degerlendirme yéntemi hakkinda 6grencilere detayli bilgi verildigine iliskin belgeler
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda kullanilan 6lcme ve degerlendirmeye yonelik yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.7. Ogrencilerin mezuniyet icin Lisans Programinin gerektirdigi tim kosullarin yerine getirildigini
tespiteden bir sistem kurulmali ve isletilmelidir.

1.7. Mezuniyet Kosullarinin Tespit Edilmesi ve Yonetimi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
1.7.1. Mezuniyet Sireglerinin Yénetimi, izlenmesi ve Belgelendirilmesi

e Mevzuata uygunluk: Mezuniyet slrecleri ilgili ydnetmelik ve yonergelere uygun olarak yarittliyor
mu? Sdrecler glincel mevzuat gergevesinde isletiliyor mu?

e Takip mekanizmasi ve kontrol sistemi: Mezuniyet kosullarinin (ders/AKTS, genel not ortalamasl,
staj/bitirme calismasi vb. varsa) tamamlanma durumunu izleyen dijital bir takip mekanizmasi
ve/veya mezuniyet kontrol listesi bulunuyor mu? Bu kontroller sistematik olarak yapiliyor ve kayit
altina aliniyor mu?

e Karar alma sureci ve belgelendirme: Mezuniyet kararlari ilgili kurullar tarafindan tanimli kriterlere
gore alinlyor mu? Bu kararlar tutanaklarla dizenli olarak belgelendiriliyor ve arsivleniyor mu?

1-4. siniflar arasinda ayni siniftan 5 farkli 6grenci Uzerinden rasgele alinacak 6grenci transkrip orneklerinin
incelenmesi. Sadece mezuniyet sartlarinin karsilandigi kontrol edilmelidir. Ornegin mifredat kapsaminda verilmesi
taahhit edilen temel alan, uzmanlik alan ve yetkinlik tamamlayici derslerin mevcudiyeti incelenmelidir.
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Mezun islemelerine yonelik organizasyonel yapi

-Mezuniyet sartlari hakkinda bilgi

-Mezun Ogrenci Transkripti

-Mezuniyet komisyonu isleyisi ve tutanaklari

-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2 Program Egitim Amaclari

2.1 Programin Egitim Amaclari tanimlanmis olmali ve STAR'In Program Egitim Amaclari tanimina
uymalidir.

2.1.Programin Egitim Amaglari tanimlanmasi ve STAR'In Program Egitim Amaglari tanimina uymasi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
2.1.1. Program Egitim Amaglarinin Belirlenmesi, Paydas Katilimi ve STAR Tanimiyla Uyumu

e STAR tanimi ve ilkeleriyle uyumluluk: Program Egitim Amaclari (PEA), STAR'In Program Egitim
Amaclari tanimi ve ilkeleriyle uyumlu olacak sekilde olusturulmus mu? Amaclar, STAR'In belirledigi
cerceveye uygun nitelikte mi?

e Kariyer hedeflerinin acik ifadesi: Amaclar, mezunlarin erken kariyer donemlerinde (mezuniyetten
sonraki birkag yil icinde) yonelmesi beklenen kariyer hedeflerini ve ¢calisma alanlarini acik ve somut
bicimde ifade ediyor mu?

e Paydas katilimi ve geri bildirim slreci: Amaglar, i¢c paydaslar (68renciler, akademik personel, idari
personel) ve dis paydaslar (mezunlar, isverenler, sektor temsilcileri) beklentileri dogrultusunda
belirlenmis mi? Paydas geri bildirimleri dizenli olarak toplaniyor, degerlendiriliyor ve karar
sireclerine yansitiyor mu?

e Program Ogrenme Ciktilari ile uyum ve ayirt edilebilirlik: Amaglar, Program Ogrenme Ciktilari (POC)
ile uyumlu mu ve cakisma gdstermiyor mu? PEA ile POC arasindaki iliski acikca ayirt edilebiliyor mu?
Bu uyum PEA-POC eslestirmeleri (matris, tablo vb.) Gizerinden izleniyor ve belgelendiriliyor mu?

STAR’In Program Egitim Amaclari tanimi su sekildedir; Programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri
istenen i) kariyer hedeflerini, ii) calisma alanlarini ve bu alanlarda Ustlenecekleri iii) rolleri belirten ve iv) mesleki
beklentileri tanimlayan amaclar olmalidir. Bu cercevede Program Egitim Amaclari, program paydaslarinin
ihtiyaclarina dayanmalidir. PEA’lar Program mezunlarinin, kariyerlerinin _erken ddénemlerinde paydaslarin
ihtivaclarini karsilayabilecek neler yapabilmelidirler? sorusuna cevap vermelidir.

Dikkat edilmesi gereken hususlar (bunlarideal olana iliskin énerilerdir, olmazsa olmaz kurallar degildir);

Program Egitim Amaclari yukarida verilen tanima uymali ancak mezunlarin bilgi, beceri ve davranislarini ifade eden
bireysel nitelikler icermemelidir. Yakin gelecekten kasit 3-5 yillik bir zaman siresidir. PEA’lar genellikle 4-7 tane olmasi
beklenir. Program Egitim Amaclarinin yazim bicimi bolim misyonu biciminde degil, program mezunlarinin kariyerlerine
odakli olmalidir. Program Egitim Amaclari, Program Ogrenme Ciktilarini cagristiracak veya Program Ogrenme
Ciktilari ile benzer bigcimde tanimlanmamalidir.

Dikkat: Olgiit 3 icindeki Program Ogrenme Ciktilari; Ggrencilerin tanimlanan Program Editim Amaglaring
ulasabilmeleri icin mezun oluncaya kadar kazanmalari gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri tamimlar. Dolayisiyla
PEA’lara ulasabilmek icin tanimlanmis Program Ogrenme Ciktilari (POC) ve bu Program Ogrenme Ciktilarina
ulasabilmek icin ise tanimlanmis Program Odretim Planina (Miifredata) ihtiyag vardir. Goriildigii iizere hepsinin
birbirini tamamlayan bir yapida olmasi gerekir.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Egitim Amagclarinin listesi,

-Program Egitim Amaclari (Ornek),

-Program Egitim Amaclarinin 6grenci bilgi sisteminde tanimlandigina iliskin bilgi/belgeler
-Program Egitim Amagclarinin olusturulma bicimine iliskin belgeler
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2.2 Program Egitim Amaclari, Yiksekdgretim Kurumu ve Fakiltenin misyonuyla uyumlu olmalidir.

2.2. Program Egitim Amaglarinin Kurum ve Fakilte Misyonu ile Uyumu

Degerlendirici bu 6l¢cit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

2.2.1. Program Egitim Amagclarinin Kurum ve Fakilte Misyonu ile Uyumunun Gosterilmesi ve
Belgelendirilmesi

e Misyon ve stratejik yonelim ile uyumluluk: Program Egitim Amaclari, yiksekdgretim kurumunun
ve fakiltenin misyonu ile stratejik yonelimiyle uyumlu olacak sekilde olusturulmus mu? Amaclar,
kurumsal ve fakilte dizeyindeki vizyonu destekliyor mu?

e liskilerin gésterilmesi ve matris kullanimi: Amaclar ile kurum ve fakilte misyon bilesenleri
arasindaki iliskiler acik bicimde gosterilmis mi? Bu uyum, capraz tablo (eslestirme matrisi) veya
benzeri bir aragla somut olarak ortaya konmus ve belgelendirilmis mi?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Egitim Amaclari—Misyon Capraz iliskiler Tablosu
-Yuksekogretim Kurumu ve Fakiltenin Misyon/Vizyon Belgeleri
-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.3 Program Egitim Amaclari, Paydaslarin erisimine acik bir sekilde yayinlanmalidir.

2.3. Program Egitim Amaglarinin Yayinlanmasi ve Erisilebilirligi

Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

2.3.1. Program Egitim Amaglarinin Dijital Ortamda Yayimlanmasi, Erisilebilirligi ve Es Zamanh Giincellenmesi

¢ Dijital ortamda yayim ve erisilebilirlik: Program Egitim Amaclari, web sayfasi ve program/ders bilgi
paketi gibi dijital ortamlarda paydaslarin (6grenciler, akademik personel, mezunlar, isverenler vb.)
kolayca erisimine acik bir sekilde yayimlaniyor mu? Farkli platformlarda yer alan bilgiler tutarli mi?

e Glncellemelerin es zamanli yansitilmasi: Program Egitim Amaclarinda glincelleme yapildiginda, bu
glincellemeler tim ilgili platformlarda (web sayfasi, bilgi paketlerivb.) es zamanli olarak giincelleniyor
mu? Tutarlii§in saglanmasi i¢in bir kontrol mekanizmasi var mi?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Universite, fakiilte veya bélim web sitesinde yayimlanan PEA’larin ekran gorintileri (URL ile birlikte)
-Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS/OBS) gibi dijital platformlarda yer alan PEA sayfalarina dair ekran gérintileri
-Program tanitim kitapciklari, kataloglar veya brosurlerde yer alan PEA igeriklerine ait 6rnek sayfalar
-Oryantasyon sunumlari, tanitim videolari veya kalite glivence sistemlerinde paylasilan PEA belgeleri
-PEA’larin 6grenciler, mezunlar ve sektor temsilcileriyle yapilan toplantilarda sunuldugunu gosteren tutanak
veya sunum ornekleri vb.

-Sosyal medya, e-bllten veya mezun portallari gibi mecralarda yapilan PEA bilgilendirme ve tanitim
paylasimlari vb.

-PEA ile ilgili gonderilen e-posta bildirimleri, duyuru metinleri veya web haber iceriklerine ait ekran
goruntuleri vb.

-PEA’larin glincellenmis hallerine iliskin yapilan e-posta bildirimleri, duyuru yazilari veya web sitesi haber
icerikleri vb.
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Program Egitim Amaclari, Paydaslarin beklentileri dogrultusunda belirlenmelidir.

2.4. Program Egitim Amaglarinin Paydas Beklentileri Dogrultusunda Belirlenmesi

Degerlendirici bu 6l¢cut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

2.4.1. Program Egitim Amaglarinin i¢ ve Dig Paydas Beklentileri Dogrultusunda Sistematik Olarak
Belirlenmesi

Paydas gereksinimlerinin dikkate alinmasi: Program Egitim Amaclari, i¢c paydaslarin (6grenciler,
akademik personel, idari personel) ve dis paydaslarin (mezunlar, isverenler, sektér temsilcileri,
meslek odalari vb.) gereksinimleri dogrultusunda belirleniyor mu?

Geri bildirim toplama yontemlerinin cesitliligi ve degerlendirme: Program Egitim Amaclarinin
olusturulmasi surecinde akademik kurul toplantilari, ¢alistaylar, anketler, milakatlar ve benzeri
yontemler kullaniliyor mu? Elde edilen geri bildirimler sistematik olarak degerlendiriliyor ve PEA
belirleme/glincelleme kararlarina yansitiliyor mu?

Doklmantasyon ve izlenebilirlik: Paydas geri bildirimleri ile Program Egitim Amaglari arasindaki iliski
izlenebilir sekilde dokimante ediliyor mu (gerekge/izleme tablosu, rapor vb.)? Yapilan degisiklikler
hangi paydas geri bildirimine dayanarak yapildigi da dahil olmak Gzere gerekceleriyle birlikte kayit
altina aliniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Bu amacla yapilmis Paydas Toplantilarina iliskin kanitlar
-Tanimlanmis ic ve dis paydaslar listesi
-Bu amacla yapilan Boliim Danisma Kurulu toplantilar

-PEA’larin olusturulmasi yonelik; ic ve dis paydas (veritoplama zamani ve veri toplama yontemleri
aciklanmali) gorislerinin alinmasina iliskin belgeler

-PEA’lariolusturma slirecine ait geriye donuk ic ve dis paydas analizleri, toplanti tutanaklari, raporlar,
vb.

-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.5

Program Egitim Amaclari, dizenli olarak g6zden gecirilmeli ve glincellenmelidir.

2.5. Program Egitim Amaglarinin Gézden Gegirilmesi ve Giincellenmesi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
2.5.1. Program Egitim Amaglarinin Periyodik Gézden Gegirilmesi ve Veri Temelli Glincellenmesi

Periyodik gozden gegirme ve kayit: Program Egitim Amaclari belirli araliklarla (6rnegin yillik, iki yilda
bir vb.) sistematik bicimde gdzden geciriliyor mu? Gozden gecirme sirecleri ve sonuglari (toplanti
tutanaklari, degerlendirme raporlari vb.) kayit altina aliniyor mu?

Paydas katiimi ve goris toplama: Gincelleme sirecine i¢c paydaslar (68renciler, akademik
personel) ve dis paydaslar (mezunlar, isverenler, sektor temsilcileri) dizenli olarak dahil ediliyor
mu? Gorisleri planli ve sistematik bir sekilde toplaniyor mu (anketler, gérismeler, ¢alistaylar vb.)?
Verive kanit temelli karar alma: Glncelleme kararlari veri ve kanita dayali yontemlerle (mezun geri
bildirimleri, istihdam verileri, sektor analizleri, paydas degerlendirmeleri vb.) aliniyor mu?
Kararlarin dayanaklari agik bir sekilde gosteriliyor mu?

Belgelendirme, onay ve yayimlama: Yapilan degisiklikler belgeleniyor mu? Degisiklikler akademik
kurul veya ilgili karar organinin onayina sunuluyor mu? Guncel sirim web sayfasi, program/ders
bilgi paketi gibi ilgili tim platformlarda zamaninda yayimlaniyor mu?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Bu amacla yapilmis Paydas Toplantilarina iliskin kanitlar

-Bu amacla yapilan Bolim Danisma Kurulu toplantilari

-PEA’larin glincellenmesine yonelik; ic ve dis paydas goruslerinin alinmasina iliskin belgeler
-PEA’larin glincellenme slirecine ait toplanti tutanaklari, raporlar, vb.

-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.6.

Program Egitim Amaclarina ulasildigini belirlemek icin sistem kurulmali ve isletilmelidir.

2.6. Program Egitim Amaglarina Ulasilmasinin Degerlendirilmesi
Degerlendirici bu 6l¢it kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
2.6.1. Program Egitim Amaglarina Ulasma Duzeyini Olgen Sistemin Tasarimi ve Veri Altyapisi

Sistem tasarimi ve bilesenleri: Program Egitim Amaclarini degerlendirmeye yonelik kapsamli ve veriye
dayali bir sistem olusturulmus mu? Bu sistem, gosterge seti, veri kaynaklari ve raporlama takvimi gibi
bilesenleri iceriyor mu?

Veri toplama planinin ayrintili tanimlanmasi: Veri toplama plani ayrintili olarak hazirlanmig mi? ic ve
dis paydaslardan verilerin hangi yontemlerle (anket, calistay, toplanti, milakat vb.) ve hangi periyotla
(yillik, donemsel vb.) toplanacagi acik bir sekilde tanimlanmis mi?

Veri kaynaklarinin kapsami: Sistem kapsaminda akademik performans verileri, mezun geri
bildirimleri, isveren geri bildirimleri ve tanimli performans gostergeleri (istihdam oranlari, kariyer
ilerlemeleri vb.) dikkate alintyor mu? Kullanilan veri kaynaklari PEA'lari degerlendirmek icin yeterli ve
uygun mu?

2.6.2. Program Egitim Amaglarini Degerlendirme Sisteminin isletilmesi, Raporlanmasi ve lyilestirme Déngiisi

Sistemin etkin isletilmesi: Program Egitim Amaglarini degerlendiren 6lgme-degerlendirme sistemi
etkin ve dlzenli bicimde isletiliyor mu? Planlanan veri toplama ve degerlendirme faaliyetleri
zamaninda gergeklestiriliyor mu?

Paydas verilerinin toplanmasi ve raporlanmasi: i¢ ve dis paydas verileri planh sekilde toplaniyor mu?
Paydas gorisleri sistematik olarak aliniyor ve raporlaniyor mu?

Veri analizi ve degerlendirme: Toplanan veriler analiz ediliyor mu? Analiz sonuglari dogrultusunda
Program Egitim Amaclarina ulasma dizeyi degerlendiriliyor mu? Bu degerlendirme sonugclari
raporlar, toplanti tutanaklari veya benzeri belgelerle kayit altina alintyor mu?

Goérev ve sorumluluklarin tanimlanmasi: Olgme-degerlendirme siirecinde gorev dagiimi ve
sorumluluklar yazili olarak tanimlanmis mi? Sireg sahipleri (veri toplama, analiz, raporlama gibi
asamalar icin) acikca belirlenmis mi?

lyilestirme déngiisii: Degerlendirme sonuclarina dayali iyilestirme kararlari aliniyor mu? Bu kararlar
uygulaniyor ve izleniyor mu? Aksiyon planlari, Diizeltici/Onleyici Faaliyet (DOF) kayitlari veya benzeri
dokimantasyonla streg takip ediliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program amaclarini degerlendiren bir 6lcme-degerlendirme sisteminin tasarimina yonelik aciklama
metinleri, prosedurler, gorevlendirmeler ve diger belgeler

-Bu amacla yapilmis Paydas Toplantilarina iliskin kanitlar

-Bu amacla yapilan Boltim Danisma Kurulu toplantilar

-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari, yonerge, usul ve esaslar vb.
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2.7. Program Egitim Amaclarina ulasildigi kanitlanmahdir.

2.7. Program Egitim Amaglarina Ulasilmasinin Kanitlanmasi
Degerlendirici bu 6l¢cut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
2.7.1. Program Egitim Amaglarina Ulagsma Dlzeyinin Kanitlarla Gosterilmesi ve Hedeflerle Karsilastiriimasi

e Ulasma duzeyinin gosterilmesi ve kanitlarin sunulmasi: Program Egitim Amaclarina ulasma dizeyi,
tanimli gostergeler/olcltler ve hedefler Gzerinden agik bicimde ortaya konuluyor mu? Kanitlar;
paydas geri bildirimlerini, izleme/degerlendirme raporlarini ve analiz c¢iktilarini yeterli dizeyde
iceriyor mu?

e Veri analizi ve raporlama: ic ve dis paydaslardan elde edilen veriler sistematik olarak analiz ediliyor
mu? Analiz sonuglari dizenli olarak (yillik, ddnemsel vb.) raporlaniyor ve kayit altina aliniyor mu?

e lyilestirme ddngiisi (PUKO): Elde edilen sonuclar dogrultusunda iyilestirme kararlari aliniyor mu? Bu
kararlar uygulaniyor ve etkileri izleniyor mu? Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngisti
isletiyor mu?

¢ Hedef belirleme ve karsilastirma: Program Egitim Amaclari igin hedef degerler/esikler (6rnegin %X
mezun memnuniyeti, %Y istihdam orani vb.) tanimlanmis mi? Gergeklesen degerler belirlenen
hedeflerle karsilastirihyor mu? Bu karsilastirma sonuclari periyodik olarak raporlaniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Programin ic ve dis paydaslarindan saglanan ve Program Egitim Amaclarina ulasma diizeyini analiz eden
ve gosteren raporlar ve kanitlar (6rnegin mezuniyetten sonra ilk birkac yil icinde istihdam orani,
programin mezunu calisma hayatina hazirlama durumu, isyerinin mezundan memnuniyeti, 6ddl alan
mezunlar, vb.)

-Yillara gore Program Egitim Amaglarina ulasildigini gbsteren kanitlar

-Mezun/Mezuniyet asamasinda olan veya mezunlarin ve lisans son sinif 6grencilerinin program egitim
amaclarina ulasma dizeyleri gdsteren anket, grafik vb. kanitlar

-Elde edilen sonuglarin, Program Egitim Amaclarinin gelistiriimesine nasil katki sagladigini gdsteren
raporlar

3 Program Ogrenme Ciktilari

3.1 Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclarina ulasmak icin gerekli bilgi, beceri ve
yetkinliklerin timidnd kapsamali ve STAR Ciktilari ile Lisans Programa Ozgl Ogrenme Ciktilarini
da icerecek sekilde tanimlanmalidir. (STAR Ciktilari, Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesinin 34—Isletme ve Yonetim Bilimleri ve/veya 31— Sosyal ve Davranis Bilimleri temel
alan yeterliliklerinin Lisans Programi (6) dizeyini kapsar. Her bir lisans programina 6zgl
program 6grenme ciktilari tanimlanmistir.)

Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclarina ulasmak icin gerekli bilgi, beceri ve
yetkinliklerin timin kapsamali ve STAR Ciktilarini da icerecek sekilde tanimlanmalidir.

3.1.(1). Program Ogrenme Ciktilarinin Tanimlanmasi, Kapsami ve Yénetimi
Degerlendirici bu 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
3.1.(1).1. Program Ogrenme Ciktilarinin Kapsami, Olciilebilirligi ve TYC ile Uyumu

e Tanimlarin acikligi ve élgilebilirligi: Program Ogrenme Ciktilan (POC) acik, anlasilir ve dlcilebilir
bicimde tanimlanmis mi? ifadeler somut ve degerlendirilebilir nitelikte mi?

 Bilgi, beceri ve yetkinlik bilesenlerinin kapsami: POC'ler bilgi, beceri ve yetkinlik bilesenlerini dengeli
bir sekilde kapsayacak bicimde yapilandiriimis mi? Tim 6grenme boyutlari (bilissel, psikomotor,
duyussal) yeterli diizeyde temsil ediliyor mu?

e TYC uyumu ve dokiimantasyon: Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile POC
eslestirme tablosu mevcut mu? Bu uyum, gerekge ve revizyon kayitlariyla dogrulaniyor mu?

(Ornek icin tiklayiniz).
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3.1.(1).2. Program Ogrenme Ciktilarinin STAR Ciktilari ile Eslestirilmesi ve Kapsam Dogrulamasi®
e STARgiktilariile eslestirme: POC'ler STAR ciktilariyla eslestirilmis mi? Eslestirme tablosu mevcut mu
ve kapsami dogrulanmis mi? Tim STAR ciktilari yeterli dizeyde karsilaniyor mu?

STAR Ciktilar?

1. Alaniylailgili kuramsal ve olgusal bilgiye sahiptir.

Alaniyla ilgili bilissel ve uygulama becerisine sahiptir.

Alaniyla ilgili bagimsiz calisabilme ve sorumluluk alabilme yetkinligine sahiptir.
Alaniyla ilgili 68renme yetkinligine sahiptir.

Alaniyla ilgiliiletisim ve sosyal yetkinlige sahiptir.

Alana 6zgl yetkinliklere sahiptir.

o vk wnN

3.1.(1).3. Program Ogrenme Ciktilari ile Program Egitim Amaglari Arasindaki Sistematik iliski ve izleme
e liskinin kurulmasi ve belgelenmesi: POC ile Program Egitim Amaclar (PEA) arasinda acik ve
sistematik bir iliski kurulmus mu? Bu iliski ¢apraz tablolar veya matrislerle belgelenmis mi?
Eslestirme mantigl ve gerekcesi agiklanmis mi?
e Periyodik analiz ve karar alma: POC—PEA iliskisi yillik olarak analiz ediliyor mu? Analiz sonuclari ilgili
akademik kurul/komisyon glindemine aliniyor mu? Alinan kararlar tutanak/raporlar ile kayit altina
aliniyor mu?

3.1.(1).4. Program Ogrenme Ciktilarinin Belirlenmesinde Yéntem, Seffaflik ve Paydas Katilimi

e Yoéntemlerin kullanimi: Program Ogrenme Ciktilarinin belirlenmesinde anketler, calistaylar,
akademik komisyon toplantilari ve benzeri gesitli yontemler kullaniliyor mu?

e Sirecin seffafligl ve belgelendirme: Surecin seffafligi saglaniyor mu? Kullanilan yontemler,
katilimcilar ve alinan kararlar tutanak/raporlarla izlenebilir sekilde belgelendirilmis mi?

e Paydag katihminin strekliligi: Paydas katimi strekli mi? i¢ ve dis paydas gorisleri belirlenen
periyotlarda (yillik, dénemsel vb.) toplaniyor mu? Analiz sonugclari ilgili kurullarda degerlendiriliyor
ve kayit altina aliniyor mu?

3.1.(1).5. Program Ogrenme Ciktilarinin Periyodik Gézden Gegirilmesi ve Glincellenmesi
e Siirecin tanimlanmasi: POC'lerin gdzden gecirilme ve giincellenme siireci acik¢a tanimlanmig mi?
Hangi durumlarda ve hangi mekanizmalarla giincelleme yapilacagi belirtilmis mi?
e Periyodik yrltme ve versiyon yonetimi: Siirec dizenli periyotlarla (yillik, iki yilda bir vb.) yarutiliyor
mu? Glncellemeler versiyon numarasi ve tarih bilgisiyle belgeleniyor mu? Degisiklik gecmisi
izlenebilir mi?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclari ve STAR Ciktilari iliskisi Tablo 3.1. (Zorunlu)
-Program Ogrenme Ciktilarinin listesi ve Program Ogrenme Ciktilarinin yayimlandigi dokiiman, web sitesi
kayitlari, vb. belgeler

-Program Ogrenme Ciktilarini belirleme, gézden gecirme ve giincellemeye iliskin tarihsel siirecleri
gosteren tanimlayici belgeler, tablolar, anketler, raporlar vb.

-Tum stireclere yonelik paydas gérisleri ve bu goriislerin POC lerin iyilestirilmesinde nasil kullanildigina
dair tarihsel slirecleri gosteren raporlar ve belgeler

-Program Ogrenme Ciktilarinin, STAR ciktilari ile uyumunu (STAR ciktilarini ne sekilde kapsadigini) ve
aralarindaki iliskileri gdsteren dokiimanlar (sema, tablo vb.)

-Program Ogrenme Ciktilarinin, TYYC ile uyumunu ve aralarindaki iliskileri gdsteren dokiimanlar (sema,
tablovb.)

1Eger Program Ogrenme Ciktilari, STAR giktilarindan farkl bir bicimde tanimlanmissa, bilesen temelinde capraz iliski tablosunun varligi
incelenir.

STAR Ciktilari, Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi yeterliliklerinin Lisans Programi (6) diizeyini kapsar.
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Il. Program Ogrenme Ciktilarinin, ilgili yénerge ekinde belirtilen lisans programina 6zgi tim ¢ikti
bilesenlerini kapsamasi gerekmektedir. Eger bir lisans programi birden fazla programi iceriyorsa,
her bir programa 6zgii 6grenme ciktilarinin ayri ayri tanimlanarak genel Program Ogrenme
Ciktilari icinde yer aldig1 kanitlarla ortaya konmalidir.

3.1.(2). Programa Ozgii Ogrenme Ciktilarinin Degerlendirilmesi ve Coklu Programlarda Ayirt Ediciligin Saglanmasi
Degerlendirici bu olciit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
3.1.(2).1. Programa Ozgii Ogrenme Ciktilarinin Tanimlanmasi ve Degerlendirilmesi
e Tanimlama ve uyumun dogrulanmasi: Programa 6zgl 6grenme ciktilari agik¢a tanimlanmis mi? Bu ciktilar,
Degerlendirme Olgiitleri Yénergesinin B bolimindeki olcitlerle uyumlu mu? Bu uyum, ilgili dokiimanlar
(eslestirme tablolari, degerlendirme raporlari vb.) ve kayitlarla dogrulaniyor mu?

3.1.(2).2. Coklu Programlarda Programa Ozgii Ogrenme Ciktilarinin Ayristirilmasi ve Tutarliligin Saglanmasi
e  Coklu programlarda ayirt edicilik: Birden fazla program yurGtultyorsa (6rnegin tam zamanli/ikinci 6gretim,
farkli diller, uzaktan egitim vb.), ilgili tim programlar icin programa 6zgl 6grenme ¢iktilari tanimlanmis mi?
Her program icin ayri ve o programin 6zelliklerini yansitan ayirt edici ciktilar olusturulmus mu? Programlar
arasindaki farkliliklar POC'lere yansitiimis mi?

3.2. Program Ogrenme Ciktilarinin saglandigini belirlemek ve belgelemek icin kullanilan bir élcme
ve degerlendirme sistemi kurulmali ve isletilmelidir.

3.2. Program Ogrenme Ciktilarinin Olgiilmesi ve Degerlendirilmesi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
3.2.1. Program Ogrenme Ciktilarina iliskin Olgme-Degerlendirme Siirecinin Kurulumu ve isletiimesi

e Siirecin sistematik yiritilmesi: Program Ogrenme Ciktilarina iliskin 6lcme-degerlendirme siireci;
tanimh sorumluluklar, belirlenmis takvim ve 06lcme araclari cercevesinde sistematik olarak
yuruttldyor mu? Sireg sahipleri ve gorev dagilimi yazil olarak belirlenmis mi?

e Dogrudan ve dolayh élgiimlerin kullanimi: Dogrudan élgiimlere (6grenci calismalari, 6devler, sinav
sonuclari, proje degerlendirmeleri, portfolyolar vb.) ek olarak, dolayh élgciim verileri (6grenci geri
bildirimleri, mezun anketleri, isveren gorisleri vb.) degerlendirmeye dahil ediliyor mu? Her iki
dlctim tird de POC'lerin saglanma dizeyini degerlendirmek icin kullaniliyor mu?

3.2.2. Olgme Sonuglarinin Analizi ve Diizeltici-Onleyici Faaliyetler (PUKO)

e Analiz ve raporlama: Olcme ve degerlendirme sonuclarinin analizi yillik olarak yapiliyor mu?
POC'lere iliskin veriler sistematik olarak analiz ediliyor ve raporlaniyor mu? Her bir POC icin
saglanma dizeyi acikca belirtiliyor mu?

e PUKO déngiisii ve iyilestirme: Analiz sonuglarina gore diizeltici ve dnleyici faaliyetler planlaniyor mu
ve uygulaniyor mu? Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisi kapsaminda bu
faaliyetlerin etkisi izleniyor mu? lyilestirme calismalari ve sonuclari (aksiyon planlari, DOF kayitlari,
iyilestirme raporlari vb.) kayit altina aliniyor mu?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogrenme Ciktilarini degerlendirmek (zere tasarlanmis 6lcme-degerlendirme sistemini
tanimlayan dokiman(lar); élgme-degerlendirme sistemine iliskin stregler, sorumlu kisiler/kurullar ve
belgelendirme/kayit sistemi

-Program Ogrenme Ciktilarinin, mifredattaki secmeli ve zorunlu derslerin kazanimlariyla/6grenme
ciktilart ile iliskisini gdsteren tablolar (Derslerin Program Ogrenme Ciktilarina Katkisi)

-Her dersin 6grenme ciktilarinin/kazanimlarinin 6lcimunde hangi degerlendirme bilesenlerinin (6dev,
sinav, proje, uygulama, beyin firtinasi, vaka analizi, rapor, grup calismasi, sunum vb) kullanildigini
gosteren belgeler

-Program Ogrenme Ciktilari ve kullanilan lcme ve degerlendirme ydntemlerine iliskin tablo/tablolar

-Her bir Program Ogrenme Ciktisinin degerlendiriimesinde kullanilacak basarim élgiitleri ve her bir dlgit
icin hedeflenen basari degerlerinin ders bazinda belirlendigini gosteren kanitlar

-Ogrenci bazinda Program Ogrenme Ciktisina ulasma diizeyini gdsteren kanitlar

-Her bir Program Ogrenme Ciktisina ulasma durumunun nasil izlendigine ve ilgili siireclere iliskin PUKO
cevriminin en az bir kez kapatildigina ve strekliligine iliskin kanitlar

3.3. Mezuniyet asamasina gelmis olan égrencilerin Program Ogrenme Ciktilarini sagladiklari
kanitlanmalidir.

3.3. Mezuniyet Asamasindaki Ogrencilerin Program Ogrenme Ciktilarini Sagladiginin Kanitlanmasi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
3.3.1. Mezuniyet Asamasindaki Ogrencilerin Program Ogrenme Ciktilarina Ulasma Diizeyinin Kanitlarla
Gosterilmesi
e Hedef/esik degerler ve sistematik belirleme: Mezuniyet asamasindaki 6grencilerin her bir POC'e
ulasma duzeyi, dnceden tanimlanmis hedef/esik degerler (6rnegin %X basari orani, belirli bir puan
ortalamasi vb.) Gzerinden sistematik olarak belirleniyor mu? Sonuglar dizenli olarak raporlaniyor ve
kayit altina alinlyor mu?
e izlenebilirlik ve matris kullanimi: POC'ler ile élcme sonuglari arasindaki iliski, POC—ders—olcme
araclari matrisi ve rubrik/puanlama ciktilari Gzerinden izlenebilir sekilde gosteriliyor mu? Her bir
POC'iin hangi derslerde, hangi 6lcme araclariyla ve ne diizeyde dlcildigi acikca belgelenmis mi?
Kanitlar (6rnek 6grenci calismalari, rubrik degerlendirme sonuglari, portfolyolar vb.) mevcut mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin kurulan élcme ve degerlendirme sistemine iliskin ciktilar
-Ogrenciders degerlendirme anketi, mezun anketive isveren/kurum staj degerlendirme anketi (direkt
STAR ciktilari ve POC leri saglamaya yonelik sorular icermelidir)

-POC'lere ulasma diizeyini gdstermek icin kullanilan yazilimlara iliskin ciktilar

-Ogrencilerin POC'lere ulasma diizeyine iliskin anketler

-Ogrencilerin edindikleri kazanimlara iliskin algilarina yonelik anketler

-Mezun 68rencilerin kazanim algilarinin STAR ciktilari ile iliskisi

-Mezun 6grencilerin kazanim algilarinin Program Ciktilari ile iliskisi
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4 Program Ogretim Plani

4.1.

Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme Ciktilarini saglayan bir Program Ogretim Plani
(Mufredati) olmalidir. Program Ogretim Plani, Program Ogrenme Ciktilari (Genel Olciitler) ve
Programa Ozgii Ogrenme Ciktilari (Programa Ozgii Olgutleri) icermelidir.

Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme Ciktilarini saglayan bir Program Ogretim Plani
(Mufredati) olmalidir.

4.1.(1). Program Ogretim Planinin Yapisi, Uygunlugu ve Erisilebilirligi
Degerlendirici bu 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
4.1.(1).1. Lisans Programi Ogretim Planinin Yapisi ve Uygunlugu

Ogretim planinin eksiksizligi ve formati: Lisans Programi égretim plani eksiksiz, glincel ve uygun
formatta (donemler, ders kodlari, ders adlari, krediler, AKTS vb. bilgilerle) sunuluyor mu?

Ders tlrlerinin belirtilmesi: Derslerin tirleri (Temel Alan, Uzmanlik Alan, Yetkinlik Tamamlayic,
Diger) acikca belirtilmis mi? Her ders hangi kategoriye ait oldugu 6gretim planinda gorulebiliyor
mu?

Siniflandirmanin uyumlulugu: Derslerin siniflandiriimasi programin genel yapisi ve Program
Ogrenme Ciktilari ile uyumlu mu? Ders kategorileri programin egitim felsefesini ve hedeflerini
yansitiyor mu?

4.1.(1).2. Derslerin POC ve Program Egitim Amaglari ile Uyumu

Ders—POC matrisinin eksiksizligi: Her dersin Program Ogrenme Ciktilarina (POC'lere) katkisini
gosteren ders—POC tablosu/matrisi eksiksiz olarak sunulmus mu? Tim dersler ve tim POC'ler bu
matriste yer aliyor mu?

Uyumun dogrulanmasi: Program ogretim planindaki tim derslerin POC'lerle ve Program Egitim
Amagclariyla uyumu dogrulaniyor mu? Her POC'lin yeterli sayida dersle desteklendigi gdsteriliyor
mu? POC'lerle ders icerikleri arasinda tutarlilik var mi?

4.1.(1).3. Ders izlencelerinin Erisilebilirligi ve Giincelliginin Dogrulanmasi

izlencelerin erisilebilirligi: Program &gretim planinda yer alan tim derslerin (bdlim disi/servis
dersleri dahil) izlenceleri égrencilerin ve paydaslarin erisimine acik durumda mi? izlenceler web
sayfasi, bilgi paketi veya diger platformlarda bulunuyor mu?

icerik kontrolii ve dogrulama: Temel alan, uzmanlik alani, yetkinlik tamamlayici ve programa 6zgi
derslerin izlenceleri &6rneklem yontemiyle kontrol edilerek igerik ve guncellik agisindan
dogrulaniyor mu? Secilen érneklem derslerin izlenceleri POC'lerle uyumlu, gincel ve yeterli
detayda mi?

Program Ogretim Plani, Program Ogrenme Ciktilari (Genel Olciitler) ve Programa Ozgii Ogrenme
Ciktilari (Programa Ozgii Olclitleri) icermelidir.

4.1.(2). Program Ogretim Planinin Programa Ozgii Ol¢itlerle Uyumunun Gésterilmesi
Degerlendirici bu 6lciit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
4.1.(2).1. Programa Ozgii Olclitlerle Uyumlu Yapilandirma

Programa 6zgii él¢litlerle uyum: Program Ogretim Plani, Olciit 10 kapsaminda tanimlanan programa 6zgii

Olcutlerle (brans/alan bazli 6zel gereksinimler, zorunlu dersler, laboratuvar/uygulama gereksinimleri,
akreditasyon standartlari vb.) uyumlu sekilde yapilandiriimis mi? Bu uyum nasil gosteriliyor ve hangi

belgelerle dogrulaniyor? Programa 6zgl olcutlerin tim gereksinimleri 6gretim planinda karsilaniyor mu?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Tablo 4.1. Lisans Programi Ogretim Plani (Miifredat-Zorunlu)

-Dersler ile Program Egitim Amaclari Capraz Tablosu (istenirse zorunlu se¢meli ders ayrimiyapilarak da
verilebilir)

-Dersler ile Program Ogrenme Ciktilari Capraz Tablosu (istenirse zorunlu secmeli ders ayrimiyapilarak
da verilebilir)

-Program Ogretim Plani—STAR Ciktilari Capraz Tablosu (Program Ogrenme Ciktilari, STAR ciktilarindan
farkli bir bicimde tanimlanmissa)

-Program Ogretim Planinin iceriginin nasil belirlendigine ve programin misyonu ile uyumuna yénelik
kanitlar

-Program Egitim Amaclari ve Program Ogrenme Ciktilarinin iliskisi

-Programin Egitim Amaclari ve Program Ogrenme Ciktilari iliskisinin yayimlandigi dokiiman, web sitesi
kayitlari, vb. belgeler

-Derslerin izlencelerine ulasilabilecek web adresleri

4.2. Program Ogretim Planinin uygulanmasinda kullanilacak olan égretim yéntemleri, égrencilere
gerekli bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandiracak yapida olmalidir.

4.2. Ogretim Yontemlerinin Program Ogrenme Ciktilarini Desteklemesi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
4.2.1. Ogretim Yéntemlerinin Tanimlanmasi, Ders izlenceleri ile Desteklenmesi ve POC ile iliskilendirilmesi

e Ogretim yéntemlerinin belirtilmesi ve dokiimantasyon: Program égretim planinda ders bazinda
kullanilan 6gretim yontemleri (ders anlatimi, problem ¢6zme, proje tabanli 6grenme, vaka calismasi,
laboratuvar uygulamasi, grup calismasi, tartisma vb.) acik bicimde belirtiliyor mu? Bu yéntemler
ders izlenceleri ve uygulama dokimanlariyla (ders notlari, 6gretim materyalleri, uygulama
kilavuzlari vb.) destekleniyor mu?

e POC ile iliskilendirme ve izlenebilirlik: Ogretim yontemleri ile Program Ogrenme Ciktilari arasindaki
iliski nasil kurulmus? Bu iliski ders—POC eglestirmeleri ve ilgili 6lcme-degerlendirme bilesenleri
(sinavlar, projeler, ddevler vb.) Uzerinden izlenebilir sekilde gosteriliyor mu? Secilen 6gretim
yontemleri ilgili POC'leri kazandirmaya uygun mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogretim Planinda kullanilan égretim yontemlerini gdsteren belgeler (egitim programi
kitabi/kilavuzu veya ders/konu/inite bazinda hazirlanan ders programlari vb.)

-Kullanilan 6gretim yéntemlerinin, égrencinin Program Ogrenme Ciktilarina ulasmasina saglayacagi
katkiya iliskin aciklamalar

-Programin teorik ve beceri egitimlerinde kullandigi egitim-6gretim yontemleri program kitabinda veya
Web sayfasinda yer aldigina ve duyurulduguna iliskin kanitlar

4.3, Program Ogretim Planinin uygulanmasini giivence altina alacak ve stirekli gelisimini saglayacak
bir 6gretim sistemi kurulmali ve isletilmelidir.

4.3. Program Ogretim Planinin Uygulanmasinin Giivence Altina Alinmasi ve Sirekli Gelisimi
Degerlendirici bu 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
4.3.1. Program Ogretim Planinin izlenmesi, Glivence Altina Alinmasi ve Siirekli lyilestirilmesi
e Sistemin kurulmasi ve bilesenleri: Program 6gretim planinin uygulanmasini izleyen ve gelisimini
destekleyen bir sistem kurulmus mu? Bu sistem kapsaminda gorev tanimlari (kimler hangi
sorumluluklara sahip), izleme takvimi (hangi dénemlerde hangi faaliyetler yapilacak) ve raporlama
ciktilari (hangi formatlarda, hangi icerikle raporlar hazirlanacak) acgikga tanimlanmisg mi?

e  Kurul/komisyon faaliyetleri ve belgelendirme: Sureci yoneten ilgili kurul/komisyon dénemsel veya
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yillik toplantilar yapiyor mu? Toplanti tutanaklari dizenli olarak tutuluyor mu? Alinan kararlar ve
uygulama/izleme kayitlari sistematik olarak kayit altina aliniyor mu?

Veri analizi ve iyilestirme déngusi: Ogrenci geri bildirimleri (ders/égretim Uyesi degerlendirmeleri,
anketler vb.), ders basari gdstergeleri (basari/kalma oranlari, not dagiimlari vb.) ve/veya POC 8l¢iim
sonuglari gibi kanita dayal veriler dizenli olarak analiz ediliyor mu? Analiz sonuglarina dayali
ivilestirme kararlari (mufredat glincellemeleri, 6gretim yontemlerinde degisiklikler, kaynak tahsisi
vb.) aliniyor ve uygulaniyor mu? lyilestirmelerin etkileri takip ediliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Buamacla kurulmus kurul, komite veya calisma gruplarina iliskin belgeler

-Kurulan sistemin ciktilarina iliskin belgeler

-Program Ogretim Planinin stirekli gozetimini ve gelisimini gdsteren, bilgi, belge veya raporlar
-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

4.4. Program Ogretim Plani asagidaki bilesenleri icermelidir.
4.4.1. Ogrencinin mezuniyet icin almasi gereken derslerin en az %25’i se¢meli derslerden
olusmalidir.

4.4.1.1. Segmeli Ders Orani, AKTS Dagilimi ve Akademik Esneklik

Seg¢meli ders oraninin yeterliligi: Mezuniyet icin gerekli toplam AKTS'nin (240 AKTS) en az %25'i (60
AKTS) se¢cmeli derslerden olusuyor mu? Bu oran hesaplanmis ve dogrulanmis mi?

Secmeli derslerin gesitliligi ve akademik esneklik: Secmeli dersler, 6grencilerin ilgi ve uzmanlasma
alanlarina gore farkli alanlara/temalara (farkli uzmanlk konulari, disiplinler arasi dersler vb.)

dagitilmis mi? Sunulan segmeli havuzu 6grencilere akademik esneklik ve tercih 6zglrligi saglayacak
yeterlilikte mi?

4.4.2. Program Ogretim Plani, Lisans Programi temel alan derslerini icermelidir.

4.4.2.1. Temel Alan Derslerinin Tanimlanmasi, AKTS/Kredi Yapisi ve POC Destegi

Temel alan derslerinin tanimlanmasi: Temel alan dersleri (programin temelini olusturan, alana giris
ve on kosul niteligindeki dersler) acik¢a tanimlanmis mi? Her dersin kredi ve AKTS degerleri belirtilmis
mi?

POC ile uyumlu dagilim: Temel alan derslerinin dagilimi (dénemlere yerlesimi, icerik siralamasi vb.),
POC'lerin kazandirilmasini destekleyecek bicimde yapilandiriimis mi? Temel dersler gerekli bilgi,
beceri ve yetkinliklerin kazanilmasi igin uygun bir temel mi olusturuyor?

4.4.3. Program Ogretim Plani, Lisans Programi uzmanlik alan derslerini icermelidir.

4.4.3.1. Uzmanlik Alan Derslerinin Planlanmasi, AKTS Yiiki ve Mesleki Yetkinlik Destegi

Uzmanlik alan derslerinin tanimlanmasi ve dengeli dagilim: Uzmanlik alan dersleri (ileri dizey,
derinlemesine uzmanlik gerektiren dersler) acik¢a tanimlanmis mi? AKTS yiki donemlere dengeli bir
sekilde dagilacak bicimde planlanmis mi? Dénemler arasi akademik ytk dengeli mi?

Uzmanlasma ve mesleki yetkinlik destegi: Uzmanlik alanindaki dersler, programin hedefledigi
uzmanlasma ve mesleki yetkinlik alanlarini destekleyecek bicimde kurgulanmis mi? Bu dersler
mezunlarin kariyer hedeflerine ve sektér gereksinimlerine uygun mu?
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4.4.4, Program Ogretim Plani, Lisans Programi yetkinlik tamamlayici dersleri icermelidir.

4.4.4.1. Yetkinlik Tamamlayici Derslerin Kapsami ve POC ile Uyumlu Tamamlayici Roli

e Yetkinlik tamamlayici derslerin tanimlanmasi ve kapsami: VYetkinlik tamamlayici dersler
(genel/cekirdek/transferable skills dersleri) program 6gretim planinda tanimlanmis mi? Bu dersler
ogrencilerin genel yetkinliklerini (iletisim, etik, dijital okuryazarlk, takim calismasi, elestirel disinme,
yaraticilik vb.) gelistirecek kapsamda yapilandiriimis mi?

e POC ile uyumlu tamamlayici rol: Bu derslerin dagilimi, POC'lerle uyumlu sekilde tamamlayici bir rol
Ustleniyor mu? Yetkinlik tamamlayici dersler, temel alan ve uzmanlik alan dersleriyle birlikte POC'lerin
bituncul olarak kazandirilmasina katki sagliyor mu?

4.5, Ogrencilere, istege bagli ya da zorunlu staj imkani saglanmalidir.

4.5, Staj imkanlarinin Saglanmasi
Degerlendirici bu 6l¢it kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
4.5.1. Staj imkanlarinin Sunumu, Siire¢ Yénetimi ve Etkinliginin izlenmesi

e Staj imkaninin sunulmasi: Ogrencilere zorunlu veya istege bagli staj imkani sunuluyor mu? Stajin niteligi
(zorunlu/segmeli), stiresi, kredisi ve 6gretim planindaki yeri acikca belirtilmis mi?

e Sireg ybnetimi ve bilgilendirme: Staj slregleri (basvuru kosullari, kabul kriterleri, staj yerlerinin
onaylanmasi, izleme, degerlendirme, raporlama vb.) tanimlanmis mi? Bu streclere iliskin bilgilendirme ve
duyurular (staj rehberi, basvuru takvimleri, gerekli belgeler vb.) diizenli olarak yapiliyor mu? Ogrenciler
staj slirecine iliskin yeterli bilgiye ulasabiliyor mu?

e Yararlanma diizeyinin izlenmesi: Ogrencilerin stajdan yararlanma diizeyi (staj yapan/yapmayan 6grenci
saylilari, staj yerlerinin dagilimi, staj stireleri vb.) diizenli olarak izleniyor ve kayit altina aliniyor mu?

e Etkinlik degerlendirmesi ve iyilestirme: Staj programlarinin etkinligi geri bildirimler (6grenci,
isveren/kurum geri bildirimleri, staj komisyonu degerlendirmeleri vb.) ve sonug verileri (6grenme
ciktilarina ulasma diizeyi, memnuniyet skorlari vb.) Gzerinden degerlendiriliyor mu? Gerekli iyilestirmeler
(staj yeri cesitliliginin artirilmasi, rehberlik slreclerinin giiclendirilmesi, degerlendirme kriterlerinin
glincellenmesi vb.) planlaniyor, uygulaniyor ve sonuglari izleniyor mu?

5 Ogretim Kadrosu

5.1. Ogretim Kadrosu, bilimsel arastirmayi, ogrenci—ogretim Uyesi diyalogunu, akademik
danismanhgl ve akademik gelisimi saglayacak ve Lisans Programinin tim alanlarini kapsayacak
sayida olmalidir.

Ogretim Kadrosu, bilimsel arastirmayi, 6grenci—-6gretim Gyesi diyalogunu, akademik danismanlig
ve akademik gelisimi saglayacak sayida olmalidir.

5.1.(1). Ogretim Elemanlarinin is Yiikii Dagilimi, Sayisal Yeterlilik ve Akademik Planlama
Degerlendirici bu 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
5.1.(1).1. Ogretim Elemanlarinin Faaliyet Planlamasi ve is Yiik{i Yénetimi

e Isyuki 6zetinin eksiksizligi ve dagiimin gdsterilmesi: Ogretim Kadrosu Yik Ozeti (Tablo 5.1.a) eksiksiz
olarak sunulmus mu? Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim, arastirma ve diger faaliyetlere (idari
gorevler, komisyon calismalari vb.) ayirdigl zamanin ylzdesel dagilimi agikca gosterilmis mi?

e s yUki dengesinin izlenmesi: is yiki dagiliminin egitim-6gretim, arastirma ve diger faaliyetler
arasinda dengeli oldugu izleniyor mu? Asiri yik veya dengesizlik durumlari tespit ediliyor ve dizeltici
onlemler alinilyor mu?

e Ogrenci-6gretim elemani oraninin uygunlugu: Ogretim elemani basina disen 6grenci sayisi,
akademik danismanlik hizmetlerinin etkin sunulmasi ve 6grenci—6gretim elemani etkilesiminin (ofis
saatleri, danismanhk gortusmeleri vb.) kaliteli bir sekilde sirdirtlebilmesi agisindan uygun dizeyde
mi?
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5.1.(1).2. Kadro Sayisal Yeterliligi ve Akademik Dagilim

e Kadronun niceliksel yeterliligi: Ogretim kadrosu, programin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini
yuratmek icin nicelik olarak (toplam 6gretim elemani sayisi) yeterli mi? Bu yeterlilik Tablo 5.1.a ve
ilgili verilerle dogrulaniyor mu?

e Alan/uzmanlik dagiliminin uygunlugu: Kadronun alan/uzmanlik dagihmi (temel alan, uzmanlk
alanlari, farkli alt disiplinler vb.), Program Ogrenme Ciktilarini destekleyecek ve tim ders havuzunu
yeterli uzmanlikla karsilayacak dizeyde mi? Her bir kritik alan icin yeterli uzmanliga sahip 6gretim
elemani var mi?

e Kadro yeterliliginin gézden gecirilmesi ve planlama: Kadro yeterliligi dizenli olarak (yillik, dénemsel
vb.) gézden gegiriliyor mu? ihtiyaclar (yeni dersler, &grenci sayisindaki artis, emeklilikler vb.)
dogrultusunda kadro planlamasi yapiliyor ve iyilestirme calismalari yUrGtaliyor mu? Bu sireg kayit
altina aliniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogretim Kadrosu Yik Ozetini Tablo 5.1.(a)

-Ogretim kadrosu sayi ve nitelik olarak yeterli degilse, nasil telafi edildigini gdsteren kanitlar
-Ogretim elemanlarinin yillik calisma programlarina iliskin belgeler

-Ogretim elemani basina disen 6grenci sayilari

-Programa son bes yilda alinan/ayrilan 6gretim elemaninin gerekgelerini gosteren belgeler
-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

Il. Ogretim Kadrosu, Lisans Programinin tiim alanlarini kapsayacak sayida olmalidir.

5.1.(2). Akademik Kadronun Alan Kapsami ve Ders-Uzmanlik Uyumunun Saglanmasi
Degerlendirici bu 6lciit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
5.1.(2).1. Akademik Kadronun Alan Kapsami ve Yetkinlik Profili
e Alan kapsami ve uyum: Ogretim kadrosu programin tiim alanlarini (temel dersler, uzmanlik dersleri,
yetkinlik tamamlayici dersler vb.) kapsayacak nitelikte mi? Akademik unvanlar (profesor, dogent, doktor
Ogretim Uyesi vb.), anabilim dallari ve uzmanlik alanlari programin yapisi ve gereksinimleriyle uyumlu mu?
e Deneyim ve yetkinlik diizeyi: Ogretim elemanlarinin deneyim ve yetkinlik diizeyi (egitim gecmisi, akademik
calismalar, sektor deneyimi, pedagojik yeterlilikler vb.), ders ylritme, akademik danismanlik ve arastirma
faaliyetlerini etkin bir sekilde destekleyecek diizeyde mi?

5.1.(2).2. Derslerin Uzmanlik Alanlartyla Uyumunun Dogrulanmasi
e Ders-uzmanlk uyumu: Lisans programindaki dersler, bunlari yiriten 6gretim elemanlarinin (daimi kadro
ve misafir 6gretim elemanlari dahil) uzmanlik alanlariyla uyumlu mu? Her ders, o alanda yetkin bir 6gretim
elemani tarafindan mi yarataliyor?
e Eslestirme tutarliligi: Ders—6gretim elemani eslestirmelerini gosteren tablolar, 6gretim elemanlarinin
ozgecmisleri (egitim, arastirma alanlari, yayinlar, deneyim vb.) ile tutarli mi? Atamalar, 6gretim
elemanlarinin uzmanlik alanlarina ve yeterliliklerine uygun mu?

Aranabilecek Kanrt Ornekleri:

-Ogretim Kadrosunun Analizi Tablo 5.1.(b)

-Uzmanliklara gore ders gorevlendirmeye iliskin belgeler

-Unvan, Anabilim dallari ve deneyim siresine iliskin bilgi ve belgeler
-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yénelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

22



https://drive.google.com/file/d/1rMwxfXBuuWCdoV4orQRFdV512-Oc8Jkq/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/13rjGBefYKaCfH-RmV1IYPs533vQHI2kE/view?usp=sharing

Degerlendirici Rehberi Suriim 1.4-01/01/2026

5.2. Ogretim Kadrosu, Lisans Programinin strdirilmesi ve gelistirilmesini saglayacak yeterli
niteliklere sahip olmaldir.

5.2. Ogretim Kadrosunun Nitelik Yeterliligi
Degerlendirici bu 6l¢cut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
5.2.1. Ders Planlama, Uygulama ve Olgme-Degerlendirme Yeterliligi
o Yeterliliklerin gosterilmesi: Tablo 5.2(a), 6gretim elemanlarinin ders planlama (6gretim programi
hazirlama, icerik yapilandirma), uygulama (68retim yontemleri, sinif yénetimi) ve 06lgcme-
degerlendirme (sinav hazirlama, degerlendirme araclari kullanma, geri bildirim verme) stireclerindeki
yeterliliklerini yeterli dizeyde gbdsteriyor mu?
e Etkili dgretim yéntemleri ve materyallerin kullanimi: Ogretim elemanlari, etkin 6gretim yéntemleri
(aktif 6grenme, problem tabanl 6grenme, ishirlik¢i 68renme vb.) ve uygun 6gretim materyallerini
(coklu ortam araclar, dijital platformlar, simulasyonlar, yenilikci yaklasimlar dahil) derslerinde
kullaniyor mu? Bu kullanim nasil dogrulaniyor (ders gozlemleri, 6grenci geri bildirimleri, ders
materyalleri incelemesi vb.)?

5.2.2. Arastirma, Proje ve Yayin Yeterliligi ile Akademik Geligim

e Aragtirma faaliyetlerinin yurutilmesi ve izlenmesi: Ogretim kadrosunun arastirma, proje ve yayin
faaliyetleri (ulusal/uluslararasi hakemli dergilerde yayinlar, kitap/kitap bolumleri, bildiriler, projeler
vb.) dizenli olarak yarutiltyor mu? Bu faaliyetler ilgili ciktilar/kayitlar (yayin listeleri, proje raporlari,
atif analizleri vb.) Gzerinden izleniyor mu?

e Akademik gelisim faaliyetlerine katilim: Akademik personelin egiticilerin egitimi programlarina
(6gretim becerileri gelistirme, pedagojik egitimler, teknoloji entegrasyonu vb.), degisim
programlarina (akademik ziyaretler, misafir 6gretim Uyeligi vb.) ve bilimsel etkinliklere (konferanslar,
calistaylar, seminerler vb.) dizenli katihmi saglaniyor mu? Bu katilimlar kayit altina aliniyor ve takip
ediliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Arastirma-Gelistirme, Proje ve Yayin Tablo 5.2.(a)

-Ogretim kadrosunun 6zet 6zgecmisleri (link seklinde YOKSIiS'den verilebilir)

-Programdaki kadrolu Ogretim Uyelerinin varsa son yila ait verdigi lisansusti derslere iliskin tablo
(Zorunlu)

-Egiticilerin egitimine iliskin belgeler

-Degisim programlarindan 6gretim kadrosunun yararlandiklarini gosteren belgeler

-Ogretim kadrosu performans degerlendirme sistemine iliskin ciktilar

-Bilimsel etkinliklere iliskin idari ve ekonomik desteklere iliskin belgeler, usul ve esaslar

-Programda bu kapsamda alinmis Faktlte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

5.3. Atama ve yikseltme kriterleri 5.1. ve 5.2. ‘de siralananlari saglamaya ve gelistirmeye yonelik
olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

5.3. Atama ve Yikseltme Kriterlerinin Belirlenmesi ve Uygulanmasi

Degerlendirici bu 6l¢cut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

5.3.1. Atama ve Yiikseltme Kriterlerinin Tanimlanmasi, Gincellenmesi ve Uygulanmasinin Giivence Altina

Alinmasi

e Kriterlerin tanimlanmasi ve uygunlugu: Atama ve yikseltme kriterleri, 6gretim elemanlarinin egitim-
Ogretim kalitesini (ders basarisi, 6grenci geri bildirimleri, yenilik¢i 6gretim ydntemleri kullanimi vb.),
arastirma faaliyetlerini (yayinlar, projeler, atiflar vb.) ve akademik/mesleki gelisimlerine (egitim
programlarina katilim, sertifikalar, topluma hizmet vb.) katki saglayacak sekilde tanimlanmis mi?
Kriterler Olciit 5.1 ve 5.2'de belirlenen yeterlilikleri destekliyor mu?

23


https://drive.google.com/file/d/1MVn8UNWpO-fL3PVWDufM5QsLv1HhYfwK/view?usp=drive_link

Degerlendirici Rehberi Suriim 1.4-01/01/2026

Periyodik gbzden gecirme ve glincelleme: Kriterler periyodik olarak (yillik, iki yilda bir vb.) gdzden
geciriliyor mu? Gincellemelerde i¢ ve dis paydas gorUsleri (akademik personel, yonetim, dis
degerlendiriciler vb.) dikkate aliniyor mu? Sireg ciktilari (kurul kararlari, gincelleme raporlari,
gerekcelendirmeler vb.) belgelerle kayit altina aliniyor mu?

Streg isletimi ve kariyer destegi: Atama ve ylkseltme slregleri tanimli is akislari (basvuru,

degerlendirme, karar, itiraz vb. asamalar) cercevesinde seffaf ve sistematik olarak isletiliyor mu?
Kariyer ilerlemesini destekleyen mekanizmalar (mentorluk, performans degerlendirme geri
bildirimleri, gelisim planlari vb.) uygulaniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-YUrUrlUkte olan atama yukseltme kriterleri (Kurumun web sayfasindan link verilebilir)
-Kriterlerin olusturulmasinda paydas goruslerinin alindigina iliskin belgeler
-Programda bu kapsamda alinmis Fakilte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

6 Altyap!

6.1.

Ogretim fiziki ortami, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin yeterli olmalidir.

6.1. Ogretim Fiziki Ortaminin Yeterliligi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
6.1.1. Ogretim Fiziki Ortaminin Yeterliligi, Erisilebilirligi ve Geri Bildirim Mekanizmalar

Mekan yeterliligi ve orantililik: Programin derslik, laboratuvar ve diger 6grenme alanlarinin (¢alisma
alanlari, atélye, seminer salonlari, grup calisma odalari vb.) 6grenci sayilariyla orantili ve yeterli mi?
Mekanlarin kapasiteleri 68renci kontenjanlarini karsilayabiliyor mu? Mekan kullanim oranlari ve
yeterlilikleri dizenli olarak izleniyor mu?

islevsellik, giincellik ve erisilebilirlik: Ogretim fiziki ortami, Program Ogrenme Ciktilarina ulasmayi
destekleyecek sekilde islevsel mi (uygun donanim, ekipman, teknolojik altyapi vb.)? Mekanlar giincel
ihtiyaclara uygun mu (hibrit egitim altyapisi, akustik, aydinlatma, i1sitma/sogutma vb.)? Engelli bireyler
icin erisilebilir dizenlemeler (rampa, asansor, uygun tuvalet vb.) mevcut mu?

Geri bildirim mekanizmasinin isletimi: Ogrencilere yonelik éneri ve sikdyet mekanizmasi (anketler,
oneri kutulari, dijital platformlar vb.) aktif olarak isletiliyor mu? Altyapiya iliskin geri bildirimler dizenli
olarak toplaniyor, degerlendiriliyor ve iyilestirme calismalarina déndstiriliyor mu? Bu slrec kayit
altina aliniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Derslik ve Ogrenci Sayilari Dagilimi Tablo 6.1.

-Fiziksel Alanlarin Kullanimi, Kapasitesi ve Ogrenme Ortami Uygunlugu Tablosu (énerilir)

-Kurumda 6gretim fiziki ortaminin uygunluguna iliskin rapor ve belgeler

-Fiziksel olanaklara iliskin egitimciler, 6grenciler ve diger ¢calisanlarin geribildirimlerine iliskin belgeler
(6neri-sikayet sistemi vb.)

-Kalite glivence sistemi kapsaminda yapilmis ic degerlendirme raporlari

(Birim bazli fiziksel imkanlarin degerlendirmesi)

-Yapilan memnuniyet anketleri (Ogrencilerden ve dgretim elemanlarindan alinan fiziksel ortam
memnuniyeti anket sonuglari, 6zellikle “68renme ortaminin yeterliligi” ve “68renmeye elverislilik”
konularina odaklanan sorular)

-Seminer salonlari, serbest calisma ortamlari, laboratuvar vb. iliskin bilgiler

u .y
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6.2. Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina imkan saglayan, sportif, sosyal ve kiltirel
beklentilerini karsilayan, mesleki gelisimlerini destekleyen ve ¢grenci—6gretim Uyesi
diyalogunu saglayan bir altyapi mevcut olmalidir.

6.2. Ders DisI Etkinlikler ve Sosyal-Kultiirel-Mesleki Gelisim Altyapisi
Degerlendirici bu 6l¢it kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
6.2.1. Ders Disi Etkinlik, Sosyal-Sportif—Kiltirel Altyapi ve Mesleki Gelisim Desteklerinin Yeterliligi

o Altyapi yeterliligi ve yonetimi: Ders disi etkinlikler icin altyapi (spor tesisleri, kiltlrel etkinlik alanlari,
sosyal mekanlar, hobi odalari vb.) yeterli mi? Ortak kullanim alanlari ve etkinlik mekanlarinin kullanimi
(rezervasyon sistemleri, kullanim oranlari, erisilebilirlik vb.) duzenli olarak izleniyor ve etkin sekilde
yonetiliyor mu?

e Ogrenci kultplerinin faaliyetleri: Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve mesleki gelisimlerine katki saglayan
ogrenci kulUplerinin (bilimsel, kiltirel, sanatsal, sosyal sorumluluk, mesleki vb.) dizenli faaliyet
gosterdigi belgeleniyor mu? Faaliyetler plan ve kayitlarla (yillik faaliyet planlar, etkinlik raporlari,
katilimci listeleri vb.) izlenebilir durumda mi?

e Yonergelerin glincelligi ve erisilebilirligi: Spor, kultir ve sanat birimleri ile 6grenci kulUplerine iliskin
yonerge/talimatlar glincel mi ve 6grencilerin erisimine agik mi? Bu diizenlemeler dlizenli olarak gbzden
geciriliyor mu?

e Mesleki gelisim destegi ve izleme: Mesleki gelisimi destekleyen kariyer merkezi, danismanlik ofisleri ve
etkinlik alanlarinin (seminer salonlari, atolye alanlari vb.) kullanimina iliskin surecler (basvuru,
rezervasyon, etkinlik organizasyonu vb.) yiritiliyor mu? Ogrencilerin bu hizmetlerden yararlanma
duzeyi (katilim oranlari, kullanim sikhigl, memnuniyet skorlari vb.) veriler Uzerinden dizenli olarak
izleniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogretim elemanlari, idari personel ve destek personeline saglanan ofis olanaklari

-Spor, sosyal ve kilturel alanlar, mesleki gelisimi saglayan alanlara iliskin aciklamalar, tablolar vb.
-Kullanim istatistikleri ve kapasite verileri (6grenci-personel)

-Ogrenci Kultipleri/Topluluklari ve Kayitl Ogrenci Sayilari Listesi (sadece ilgili program tarafindan kurulan)

-Yurt, lojman, kantin, kafetareya vb. iliskin bilgi

-Akademik/idari personele ait ofis planlari ve donanim bilgileri

-Personel memnuniyet anketleri ve geri bildirim toplanti tutanaklari

-Spor, Kiltlr ve Sanat vb. birimlerinin kullanimina iliskin yonergesi, usul ve esaslar

6.3. Bilgi sistemleri, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim Amaclarina ulasmak
icin yeterli olmalidir.

6.3. Bilgi Sistemlerinin Yeterliligi
Degerlendirici bu olciit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
6.3.1. Bilgi Sistemlerinin Yeterliligi, Erisilebilirligi ve Bilgi Gtvenligi

e Gincellik ve etkin kullanim: Ogrenciler ve 6gretim kadrosunun erisimine acik bilgi sistemleri (Ogrenci Bilgi
Sistemi, Ogrenme Yénetim Sistemi/LMS, kiitiphane sistemleri, e-posta vb.) giincel mi ve etkin kullaniliyor
mu? Sistemlerin kullanim oranlari izleniyor mu?

o  Altyapi glivenilirligi ve stireklilik ydnetimi: Bilgi-iletisim altyapisi (sunucular, ag baglantilari, bant genisligi vb.)
glcli m? Hizmet sirekliligi ve kesinti yonetimine yonelik sirecler (yedekleme, felaket kurtarma planlari,
bakim programlari, acil midahale protokolleri vb.) tanimlanmis ve yrittliyor mu?

e Egitim kaynaklarina erigsim: Kurumsal bilgi sistemleri (Ogrenci Bilgi Sistemi ve/veya LMS) (izerinden ders
materyalleri, ders notlari, slaytlar, videolar ve akademik kayitlara (transkript, ders programlari, sinav
sonuglari vb.) erisim etkin sekilde saglaniyor mu? Ogrenciler ve &gretim elemanlari bu sistemleri diizenli
olarak kullanabiliyor mu?

e KVKK uyumu ve bilgi glivenligi: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) uyumu ve bilgi glvenligi
kapsaminda politika, streg ve teknik énlemler (veri sifreleme, erisim kontrold, glivenlik duvarlari, dizenli
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glvenlik denetimleri, kullanici egitimleri vb.) uygulaniyor mu? Kisisel verilerin korunmasi ve siber givenlik
konularinda yazili diizenlemeler mevcut mu ve bunlar diizenli olarak gdzden gegiriliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Kullanilan bilgi sistemlerine iliskin belgeler, tablolar, listeler

-Bilgi iletisim alt yapisina iliskin belgeler, raporlar

-Bilgisayar ve enformatik altyapisina iliskin belgeler

-Kullanilan Ogrenci Bilgi sistemi

-KVKK ve bilgi glivenligine iliskin kanitlar

-Laboratuvar veya Programda bulunan yazilimlarin listesi

-Entegre Bilgi Yonetim Sistemleri Semasi

-Ogrencilerin kullandigi Bilgi Yonetim Sistemlerine iliskin bilgi/gériinti vb.

6.4, Kutiphane imkanlari, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim Amaclarina
ulasmak icin yeterli olmalidir.

6.4. Kitiiphane imkanlarinin Yeterliligi
Degerlendirici bu 6l¢it kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
6.4.1. Kiitiphane Kaynak ve Hizmet Yeterliligi, Erisim ve Surekli yilestirme

e Kaynak vyeterliligi ve guncelligi: Ogrenciler ve &gretim kadrosunun gereksinimlerini karsilayacak
(programin alan/uzmanlik ihtiyaclari, ders icerikleri, arastirma konulari dahil) glincel ve yeterli dizeyde
basili kaynaklar (kitaplar, dergiler, standartlar vb.) ve elektronik kaynaklar (e-kitaplar, e-dergiler,
veritabanlari, tezler vb.) bulunuyor mu? Bu kaynaklarin yeterliligi nasil belgeleniyor (envanter listeleri,
koleksiyon degerlendirme raporlari, kullanim istatistikleri vb.)?

e Erisim kolayligi ve hizi: Ogrenciler ve dgretim elemanlari kiitiphane kaynaklarina kolay ve hizli sekilde
erisebiliyor mu? Fiziksel kiitiphane hizmetleri (acik raf sistemi, calisma alanlari, 6diing verme sireci vb.)
ve dijital erisim (uzaktan erisim, arama motorlari, mobil uygulamalar vb.) yeterli ve kullanici dostu mu?

e Hizmet etkinliginin izlenmesi ve iyilestirme: Kitlphane hizmetlerinin etkinligi dizenli olarak (yillik,
dénemsel vb.) kullanict memnuniyeti anketleri, kullanim istatistikleri ve geri bildirimlerle izleniyor mu?
Elde edilen sonuglar degerlendirilerek kaynak satin alma, hizmet gelistirme, acilis saatleri dizenleme gibi
ivilestirme calismalari yapiliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Kttiphanede bulunan Programa iliskin tim basili ve elektronik kaynaklar ile streli yayinlarin ve diger
kaynaklara iliskin sayilar, kaynaklarin glincellenme durumuna iliskin belgeler (web sayfasina iliskin link
de verilebilir)

-Kitdphanenin hizmet verdigi saatlere ve hizmet verilen saatler hakkinda kullanicilarin bilgilendirilme
durumuna iliskin belgeler

-Programailiskin abone olunan veri tabanlari sayi ve isimleri

-Ogrencilere sunulan sanal kiitliphane ve kaynaklara ulasim icin web sitesi adresi

-Kutiphane ve kutUphanedeki kaynaklarin yeterligine ve ulasilabilirligine iliskin 6grenci ve 6gretim

kadrosundan alinan geribildirimler

-Aclk erisim sistemine iliskin belgeler

-Kuttphane alt yapisinda kullanilan yazilimlar

-Kittphane hizmetlerinin engelli 6grenciler tarafindan da kullanilabildigine iliskin kanitlar
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6.5.

Ogretim ortaminda fiziki giivenlik dnlemleri alinmalidir.

6.5. Ogretim Ortaminda Fiziki Giivenlik Onlemleri
Degerlendirici bu 6lglt kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
6.5.1. Fiziki Glvenlik Sistemleri, Acil Durum Hazirliklari ve Glvenlik Farkindaligi

Guvenlik 6nlemlerinin uygulanmasi ve denetimi: Fiziki glivenlik 6nlemleri (yangin algilama ve sondirme
sistemleri, acil cikis yollari, glivenlik kameralari, aydinlatma, kilit sistemleri vb.) diizenli olarak uygulaniyor
ve denetleniyor mu? Yangin cikislari acik ve isaretlenmis mi? Acil durum proseddrleri (tahliye planlari,
toplanma alanlari, alarm sistemleri vb.) tanimlanmis mi? ilk yardim ekipmanlari (ilk yardim cantalari, AED
cihazlari vb.) erisilebilir konumlarda mevcut mu? Bunlarin varligi ve islerligi dizenli olarak kontrol ediliyor
ve belgeleniyor mu?

Giivenlik egitim ve bilgilendirme programlari: Ogrenciler ve personel icin giivenlik bilgilendirme ve egitim
programlari (yangin tatbikatlari, deprem giivenligi, acil durum mudahale egitimleri, ilk yardim egitimleri
vb.) duizenli olarak uygulaniyor mu? Bu programlarin katilim kayitlari tutuluyor mu?

Gozetim sistemleri ve glivenlik personeli ydnetimi: Kampus genelinde kamera ve gozetim sistemleri etkin
bir sekilde isletiliyor mu? Guvenlik personelinin  goérev, sorumluluk ve calisma dizeni ilgili
prosedir/yonerge ve kayitlarla (gorev tanimlari, vardiya cizelgeleri, devriye rotalari, olay raporlari vb.)
tanimlanmis mi ve diizenli olarak izleniyor mu? Glvenlik personeli yeterli egitim aliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

- Derslikler, laboratuvarlar ve diger 6grenme alanlarinda yeterli glivenlik 6nlemleri alindigina iliskin
belgeler

- is sagligi ve glivenligi raporlari, denetim formlari, glivenlik protokolleri

-Yangin cikislari, ilk yardim malzemeleri ve acil durum proseddrlerinin olduguna iliskin belgeler
-Ogrencilere givenlik kurallari, acil durum prosediirleri ve giivenlik énlemleri hakkinda yeterli
bilgilendirme ve egitim yapildigina iliskin belgeler

-Kampiste givenlik personeli, giivenlik kameralari ve diger gdzetim sistemlerinin olduguna iliskin
belgeler

6.6.

Engelliler icin egitim ve fiziki erisilebilirlik imkanlari saglanmalidir.

6.6. Engelliler igin Egitim ve Fiziki Erisilebilirlik imk&nlar
Degerlendirici bu 6l¢ut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
6.6.1. Engelli Ogrenciler igin Erisilebilirlik ve Destek Mekanizmalari

Erisilebilirlik tedbirlerinin uygulanmasi ve izlenmesi: Engelli 6grenciler icin erisilebilirlik tedbirleri
(rampalar, asansorler, engelli tuvaletleri, isaretlemeler, uygun kapi genislikleri vb.) uygulaniyor mu?
Bu tedbirlerin uygulanmasi ve etkinligi izleme mekanizmalariyla (dizenli denetimler, bakim kayitlari,
erisilebilirlik denetimleri vb.) yurittliyor mu? Bu slrecler belgelerle (denetim raporlari, bakim
kayitlari, uygunluk sertifikalari vb.) dogrulanabiliyor mu?

Fiziksel erisim ve sinav uyarlamalari: Engelli 6grenciler icin kitliphane, laboratuvar ve derslikler gibi
alanlarda erisim altyapisi (erisilebilir yollar, uyarlanmis calisma istasyonlari, yardimci teknolojiler vb.)
saglanmis mi? Sinavlarda uygun uyarlama/usuller (ek stire, ayri sinav odasi, buyik puntolu/sesli sinav,
yardimci personel destegi vb.) belirlenmis ve uygulaniyor mu?

Dijital erisilebilirlik dtzenlemeleri: Dijital erisilebilirlik icin gerekli duzenlemeler (LMS/web
siteleri/doktmanlar icin) saglanmis ve uygulaniyor mu? Erisilebilir dokiiman formatlari (PDF/A, ekran
okuyucu uyumlu formatlar), alternatif metinler (gorseller icin), video altyazilari, sesli betimlemeler,
klavye navigasyonu destegi gibi standartlar karsilaniyor mu?

Hizmet etkinliginin izlenmesi ve iyilestirme: Engelli bireylere yonelik hizmetlerin etkinligi dizenli
olarak (memnuniyet anketleri, odak grup goériismeleri, bireysel gériismeler vb. yontemlerle) izleniyor
mu? Elde edilen sonuclara dayali iyilestirme kararlari (altyapi giincellemeleri, yeni hizmetler, egitim
programlari vb.) aliniyor ve uygulaniyor mu? lyilestirmelerin etkileri takip ediliyor mu?
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Fiziksel erisilebilirlige dair altyapi dizenlemeleri

-Engelli 6grenciler icin Programda veya Kurumdaki uygulanan 6zel uygulamalar

-Engelli 6grencilere yonelik anket, gdrisme ve degerlendirme sonuclari

- -Engelli 6grenciler icin sinav, materyal ve ders erisimine yonelik diizenlemeler ve destek hizmetleri vb.
-Engelliler icin sinav usul ve esaslarina yonelik belgeler

-YOK Engelsiz Universite Odiilleri

-Engelsiz Birim Koordinatorligi calisma usul ve esaslari

-Engelli/Ozel gereksinimli 6grenciler icin firsat esitligi ydnergesi

7 Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar

7.1. Kurumsal destek, yapici liderlik, finansal kaynaklar ve butce politikalari, Lisans Programinin
kalite, gelisim ve strdurdlebilirligini saglamalidir.

7.1. Kurumsal Destek, Liderlik ve Finansal Kaynak Yeterliligi
Degerlendirici bu 6l¢ut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
7.1.1. Kurumsal Destek, Liderlik ve Finansal Kaynaklarin Yonetimi

e Kurumsal destek ve liderlik yaklasimi: Universite yénetiminin programa yonelik destegi gicli mi?
Liderlik yaklasimi (rektorlik, dekanlik, bolim baskanhgl dizeyinde) programin gelisimini, kalite
glvencesi faaliyetlerini, akademik/idari iyilestirmeleri ve stratejik hedeflere ulasmayi destekliyor mu?
Bu destek somut 6rneklerle (altyapi yatirimlari, kadro tahsisi, egitim programlari, kalite calismalarina
kaynak ayrilmasi vb.) gésteriliyor mu?

e Finansal destek ve bltce politikalarinin agikligl: Program icin tanimlanan finansal destek ve bitge
politikalari acik mi? Bitce tahsisi, harcama kalemleri ve kaynak dagilimi ilgili belgelerle (bitce
raporlari, harcama planlari, yonetim kurulu kararlari vb.) ortaya konulmus mu? Bltce slrecinin
seffafligi ve hesap verebilirligi saglaniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Stratejik planlar, Gst yonetim kararlari ve toplanti tutanaklari

-Programin yillik bltce planlari

-Harcama tablolari ve kaynak tahsis belgeleri

-Bitceleme slirecine iliskin yonetim katkisini gosteren belgeler

-Finansal destek politikalarina iliskin yonergeler ve uygulama esaslari

-Cok yill butce planlamalari

-Programin sirdurdlebilirligine yonelik finansal taahhit belgeleri, destek fonlari veya sponsorluk
anlasmalari

7.2. Finansal kaynaklar, nitelikli 6gretim kadrosunu olusturacak ve akademik gelisimi saglayacak
yeterlilikte olmalidir.

7.2. Finansal Kaynaklarin Ogretim Kadrosunun Niteligini ve Akademik Gelisimi Desteklemesi
Degerlendirici bu 6lciit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
7.2.1. Finansal Kaynaklarin Ogretim Kadrosunun Niteligi ve Akademik Gelisime Katkisi

e Kadro gelisimine yonelik kaynak tahsisi: Finansal kaynaklar, 6gretim kadrosunun gelistiriimesine yonelik
faaliyetleri (pedagojik egitimler, akademik yayin destekleri, arastirma projeleri, saha calismalari vb.)
destekleyecek sekilde tahsis ediliyor mu? Bu tahsisat dtzenli ve yeterli diizeyde mi?

e Butge politikalari ve tegvik mekanizmalari: Akademik gelisimi destekleyen butce politikalari (yayin tesvikleri,
proje oddlleri, basari primleri, egitim burslari vb.) ile tesvik mekanizmalari agikga tanimlanmis mi ve etkin bir
sekilde uygulaniyor mu? Bu politikalar 6gretim elemanlarinin akademik Gretkenligini artiriyor mu?

o Akademik etkinlik katminin tesviki ve kayitlar: Proje ve arastirma destekleri araciligiyla 6gretim
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elemanlarinin yurt ici ve yurt disi akademik etkinliklere (konferanslar, calistaylar, seminerler, kisa dénem
arastirma ziyaretlerivb.) katilimi tesvik ediliyor mu? Bu katilimlar ve saglanan destekler (seyahat, konaklama,
kayrt Geretleri vb.) kayit altina aliniyor mu? Katilim oranlari izleniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Bltce planlari, kaynak tahsis tablolari ve 6deme kayitlari

-Yayin tesvikleri, basari 6dulleri, arastirma fonlari ve gérevlendirme 6denekleri gibi desteklerin yer aldigi
kullanim 6rnekleri

-Akademik gelisimi destekleyen tesvik ve destek mekanizmalarina iliskin yonergeler ve uygulama esaslari
-Yurt ici ve yurt disi bilimsel etkinliklere katiimi destekleyen harcirah belgeleri, katilm kayitlari ve
gorevlendirme yazilari

-Bltceleme slrecinin seffaf ve srdurdlebilir sekilde yonetildigini gosteren bltce yonetim ilkeleri
-Akademik kadroya yonelik desteklerin alinmasinda kullanilan karar alma mekanizmalari

-ilgili fakulte, yiksekokul veya tniversite kurullarina ait toplanti tutanaklari ve karar dzetleri

7.3. Lisans Programi icin gerekli altyapiyi saglamaya, isletmeye ve bakim—onarim yapmaya yetecek
finansal kaynaklar saglanmalidir.

7.3. Altyapi, isletme ve Bakim-Onarim igin Finansal Kaynak Yeterliligi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
7.3.1. Altyap, isletme ve Bakim-Onarim icin Finansal Planlama ve Kaynak Tahsisi

e Duzenli kaynak tahsisi ve belgelendirme: Programin fiziksel altyapisinin (binalar, derslikler,
laboratuvarlar, kitlphane vb.) ve teknolojik altyapisinin (bilgisayarlar, yazilimlar, ag sistemleri,
sunucular, projeksiyon cihazlarivb.) saglanmasi, isletilmesi ve giincellenmesi icin biitcede dizenli olarak
kaynak ayriliyor mu? Bu tahsisat ilgili belgelerle (yilhk butce raporlari, harcama ddenekleri, satin alma
kayitlari, yatirim planlari vb.) gosteriliyor mu?

e Bakim-onarim siireglerinin planh yuritilmesi: Donanim, laboratuvar ekipmanlari, derslik mobilyalari ve
diger alanlarin bakim-onarim strecleri planli ve dizenli olarak yiritiliyor mu? Bu slrecler bakim
planlari, periyodik bakim takvimleri, is emirleri, ariza raporlari ve/veya hizmet alim kayitlari gibi
belgelerle kanitlaniyor mu? Onleyici bakim uygulamalari yapiliyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Fiziksel ve teknolojik altyapiya yonelik ayrilan finansal kaynaklari gésteren biitce planlari ve harcama
kalemleri

-Bakim ve onarim sireclerine iliskin yillik planlar, gerceklestirme raporlari ve hizmet alim belgeleri
-Altyapinin giincellenmesine yonelik yapilan yatirimlari gosteren demirbas listeleri ve yatirim programlari
-Fiziksel ve teknolojik altyapiya yonelik iyilestirme raporlari

-Altyapi yatirimlarinin strdardlebilirligini gdsteren stratejik planlar

-Egitim-0gretim sUreclerini kesintisiz desteklemeye yonelik i¢c degerlendirme raporlari

-Altyapi yatirimlarina iliskin kararlari belgeleyen yonetim kurulu kararlari

7.4. Lisans Programi icin gérevlendirilen idari ve teknik calisanlar, Program Ogrenme Ciktilari icin
yeterli nicelik ve nitelikte olmaldir.

7.4. Idari ve Teknik Personel Yeterliligi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
7.4.1. idari ve Teknik Personelin Nicelik ve Nitelik Yeterliligi, Gérev Dagilimi ve Gelisimi
e Personel sayisinin yeterliligi: idari personel (sekreterlik, dgrenci isleri, idari koordinasyon vb.) ve teknik
personel (laboratuvar teknisyenleri, IT destek, teknik bakim ekipleri vb.) sayisi programin ihtiyaclarini
(6grenci sayisi, ders yuku, laboratuvar/atolye kullanimi, idari stregler vb.) karsilayacak dizeyde mi?
Personel yeterliligi nasil belirlenmisg?
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Mesleki gelisim ve egitim programlari: idari ve teknik personele yonelik mesleki gelisim ve egitim
programlari (yazilim kullanimi, ofis becerileri, iletisim, teknik egitimler, sertifika programlari vb.) diizenli
olarak yurattluyor mu? Bu programlar belgelerle (egitim kayitlari, katiim sertifikalari, egitim planlari
vb.) dogrulaniyor mu?

Gérev dagilimi ve siireg etkinligi: idari ve teknik personel arasinda gérev dagilimi dengeli sekilde yapilmis
mi? Is yiki adaletli dagiliyor mu? s siirecleri (6grenci kayit, belge diizenleme, laboratuvar hazirhigi,
teknik destek vb.) tanimliis akislari (proseddirler, gorev tanimlari, siireg haritalari vb.) cercevesinde etkin
sekilde yaritaluyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Fiziksel ve teknolojik altyapiya yonelik ayrilan finansal kaynaklari gbsteren bitce planlari ve harcama
-idari ve teknik personelin sayisini, grev tanimlarini ve sorumluluk alanlarini gésteren glincel personel
listeleri ve organizasyon semalari

-Personelin mesleki gelisimini destekleyen egitim ve gelisim programlarina iliskin belgeler

-Egitim icerikleri, katilim listeleri ve sertifikalar

-idari ve teknik personelin égretim ve arastirma siireclerine katkilarini gésteren drnek uygulamalar veya
faaliyet raporlari

-Gorev dagiliminin dengeli oldugunu gosteren gorev atama cizelgeleri, is planlari veya ic degerlendirme
raporlari

-idari stireclerin diizenli olarak gdzden gecirildigini gdsteren toplanti tutanaklar

-Kalite glivence sistemi kapsaminda yapilan izleme raporlari

7.5. Lisans Programiicin satin alinan dis destek hizmetleri, Program Ogrenme Ciktilari icin yeterli
nicelik ve nitelikte olmalidir.

7.5. Dis Destek Hizmetlerinin Yeterliligi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:

7.5.1.

Dis Destek Hizmetlerinin Yeterliligi, izZlenmesi ve Yénetimi

Hizmet yeterliliginin dogrulanmasi: Satin alinan dis destek hizmetleri (bakim-onarim, guvenlik,
temizlik, yemek, ulasim, teknik destek, yazilim lisanslari vb.) programin ihtiyaclarini karsiliyor mu? Bu
yeterlilik ilgili kayitlar (hizmet s6zlesmeleri, is takip formlari, performans raporlari vb.) ve hizmet
ciktilart (hizmet kalite degerlendirmeleri, periyodik kontrol raporlari vb.) Gzerinden dogrulaniyor mu?
Siireg yonetimi ve iyilestirme: Dis hizmet alimlarina iliskin srecler (ihtiyag belirleme, ihale, sdzlesme,
izleme, degerlendirme vb.) planli ve sistematik sekilde yiritiliyor mu? Ogrenci ve personelden geri
bildirimler (anketler, sikdyet mekanizmalari, memnuniyet degerlendirmeleri vb.) dizenli olarak
alinlyor mu? Bu geri bildirimlere dayali iyilestirmeler (hizmet saglayici degisikligi, sozlesme revizyonu,
hizmet kapsami genisletme vb.) uygulaniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Temizlik, glivenlik, bakim, teknik destek vb. hizmetlere iliskin hizmet alim s6zlesmeleri ve kapsam
belgeleri

-Hizmet saglayicilarla yapilan protokoller ve s6zlesme dosyalari

-Alinan dis destek hizmetlerinin kalite ve strekliligini izlemek Gzere olusturulan denetim veya performans
izleme raporlari

-Hizmet alim siireglerinin periyodik olarak gdzden gegirildigini ve iyilestirme yapildigini gésteren yonetim
kurulu kararlari veya s6zlesme glincelleme tutanaklari

-Ogrenciler ve akademik/idari personelden alinan memnuniyet anketi sonuclari, éneri-sikayet formlari gibi
geri bildirim araclari

-Hizmet kalitesine yonelik geri bildirimlerin analiz edildigini ve bu analizlerin karar stireclerine yansitildigini
gosteren degerlendirme raporlari

-Hizmetlerin iyilestirilmesine yonelik hazirlanan eylem planlari ve kalite gelistirme faaliyet raporlari
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8 Kurumsal Yapi ve Karar Alma Surecleri

8.1 Kurumsal yapi ile Fakilte ve Bolimlerin karar alma sirecleri, Program Ogrenme Ciktilarini
saglayacak ve Program Egitim Amaclarina ulasacak sekilde dizenlenmelidir.

8.1. Kurumsal Yapi ve Karar Alma Siireclerinin Diizenlenmesi
Degerlendirici bu 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
8.1.1. Karar Aima Sureglerinin Yapisi, Seffafligi ve isleyisi

e Sireg seffafligl ve yapisal dogrulama: Fakilte, bolim ve alt birimler (program komiteleri, komisyonlar
vb.) diizeyinde karar alma slrecleri seffaf, acik ve katilimci bigcimde yuratiliyor mu? Gorev, yetki ve
temsil yapisi (komisyon/kurul yapilari, Gye kompozisyonu, isleyis yonergeleri, gbrev tanimlari, toplant
tutanaklari, karar defterleri vb.) belgelerle dogrulaniyor mu?

e POC ve PEA ile uyumlu yapilandirma: Karar alma siirecleri Program Ogrenme Ciktilari ve Program
Egitim Amaclarini destekleyecek sekilde yapilandiriimis mi? Mifredat gincellemeleri, 6gretim
yontemleri, 06lcme-degerlendirme, altyapi iyilestirmeleri gibi konular ilgili kurul/komisyon
giindemlerinde yer aliyor mu? Kararlar kayit altina aliniyor ve POC/PEA ile iliskileri izlenebilir durumda
mi?

e Periyodik toplantilar ve karar takibi: Akademik ve idari kurul toplantilari (fakilte kurulu, bélim kurulu,
program komitesi, kalite komisyonu vb.) belirli periyotlarda (aylik, dénemlik, yillik vb.) dizenli olarak
yapiliyor mu? Alinan kararlar aksiyonlar/eylem planlariaraciligiyla siireglere yansitiliyor mu? Kararlarin
uygulanmasi izleniyor ve sonuglari raporlaniyor mu?

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Fakilte/Bolum/Universite organizasyon semasi ve gorev—yetki dagilimi (yénergeler, ic
dizenlemeler).

-Kurul ve komisyon yonergeleri (akademik kurul, bolim/fakilte kurulu, kalite, egitim—0gretim,
program tasarimi, 6lcme—degerlendirme, danisma kurulu vb.).

-Toplanti takvimi (yillik plan), toplanti gindemi, yoklama ve karar 6zetleri.

-Karar defteri/EBYS (elektronik karar sistemi) kayitlari ve kararlarin uygulama/izleme formlari.
-Stratejik plan — karar bag(la)nti tablolari (POC—PEA iliskilendirme dahil).

-Kurul kararlarinin program ciktilari Gzerindeki etkisini gbsteren uygulama/sonug raporlari.

-ic degerlendirme raporlari, kalite komisyonu raporlari, iyilestirme eylem planlari ve sonug
raporlari.

-Dis paydas/danisma kurulu toplanti tutanaklari ve éneri—aksiyon izleme kayitlari.

-Akademik takvim ve program dizeyinde yillik calisma takvimleri.

-Gorev dagilim cizelgeleri, komisyon Uye listeleri ve ilgili yetkilendirme kayitlari.

-llgili ydnetmelik ve yonergeler

9 Program Uzaktan Ogretimi

9.1. Lisans Programi icin uzaktan 6gretim politikasi belirlenmelidir.

9.1. Uzaktan Ogretim Politikasinin Belirlenmesi
Degerlendirici bu 6lcut kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
9.1.1. Uzaktan Ogretim Politikasinin Olusturulmasi, Paydas Katilimi ve Yayginlastiriimasi
e Paydas katimi ve degerlendirme: Uzaktan 6gretim politikasinin hazirlanmasinda i¢ paydaslarin
(6grenciler, akademik personel, idari personel) ve dis paydaslarin (mezunlar, isverenler, sektor
temsilcileri) gorusleri alinmis mi ve degerlendirilmis mi? Bu slrec¢ belgelerle (anket sonuglari,
toplanti tutanaklari, gérus raporlari vb.) gdsteriliyor mu?
e Politika dokiimantasyonu ve erisilebilirlik: Uzaktan 6gretim politikasi dokiimani (amag, kapsam,
ilkeler, sorumluluklar, kalite standartlari vb. iceren) acik, anlasilir ve erisilebilir bicimde hazirlanmis
mi? ilgili paydaslarla (6grenciler, égretim elemanlari, idari personel vb.) paylasiimis mi ve web sitesi
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veya diger platformlarda erisime aciimis mi?

Sunulabilecek Kanit Ornekleri:

-Uzaktan Ogretim Politikasi (giincel tarihli ve onayli metin)
-Politikanin hazirlandigina iliskin toplanti tutanaklari / paydas listeleri
-Politikanin yayimlandigi web sayfasi linki veya ekran gorintisu
-Ogretim Uyelerine ve dgrencilere gdnderilen duyuru e-postalari

-Politika glincelleme periyodu ve izleme siirecini gosteren belge

9.2. Lisans Programinin uzaktan 6gretimi igin gerekli bilgi sistemleri, kullanici yetkinlikleri, 6gretim

sirecleri, teknik personel, dis destek hizmetleri, siber glvenlik, kisisel verilen
korunmasi mevzuatina uyum ve etik ilkelere dair kanitlar sunulmahdir.

9.2. Uzaktan Ogretim icin Gerekli Altyapi ve Uyum Gerekliliklerinin Saglanmasi
Degerlendirici bu 6lcit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
9.2.1. Uzaktan Ogretim Altyapisi, insan Kaynagi ve Uyum Gerekliliklerinin Saglanmasi

Altyapi ve siireglerin tanimlanmasi ve isletilmesi: Uzaktan 6gretim icin gerekli bilgi sistemleri ve
ogretim altyapisi (Ogrenme Yonetim Sistemi/LMS, canli ders platformlari, dlcme-degerlendirme
araclari, icerik yonetim sistemleri, etkilesim araclari vb.) mevcut mu ve etkin olarak isletiliyor mu?
Ogretim sirecleri (ders planlamas, icerik gelistirme ve sunumu, 6grenci-6gretim elemani etkilesimi,
olcme-degerlendirme, devam takibi vb.) acik¢a tanimlanmis mi? Kullanici yetkinliklerini destekleyen
uygulamalar (6gretim elemanlari ve 6grenciler icin oryantasyon, kisa egitimler, kullanim rehberleri,
video egitimleri, teknik destek hatti vb.) yuritiliyor mu? Teknik personel (sistem yoneticileri, IT
destek ekipleri) ve/veya dis destek hizmetleriyle sistemin strekliligi, bakimi, giincellenmesi ve sorun
giderme surecleri saglaniyor mu?

Siber givenlik, KVKK ve etik uyum: Siber glvenlik 6nlemleri (veri sifreleme, givenli kimlik
dogrulama, guvenlik duvarlari, saldiri tespit sistemleri, dizenli gtvenlik denetimleri vb.), kisisel
verilerin korunmasi (KVKK uyumu, veri isleme ve saklama politikalari, kullanici onaylari, veri
minimizasyonu, silme/anonimlestirme sirecleri vb.) ve etik ilkelere (fikri mulkiyet haklari, akademik
durustlak, dijital ayak izi yonetimi, cevrimici davranis kurallari, kopya énleme sistemleri vb.) iliskin
politika/strecler tanimlanmis mi ve uygulaniyor mu? Bu uygulamalar ilgili kayitlar (politika
dokimanlari, egitim kayitlari, glvenlik denetimleri, KVKK uyum raporlari, etik kurul onaylari,
kullanici sozlesmeleri vb.) ve dokiimanlarla gosteriliyor mu?

Teknik destek ve kullanici yetkinlikleri: Ogrenciler ve égretim Uyeleri icin destek mekanizmalari
olusturulmus ve isletiimekte midir? Kullanici yetkinliklerini artirmaya ydnelik stregler aktif olarak
yuruttilmekte midir?

Sunulabilecek Kanit Ornekleri:

-UZEM altyapi ve sistem (LMS) kullanim raporlari

-Teknik destek birimi gérev tanimlari ve hizmet kayitlari

-Ogretim Uyeleri ve dgrenciler icin hazirlanan kullanim kilavuzlari
-Bilgi glivenligi ve KVKK uyum politikalar

-GUvenlik duvari, antivirts, cok faktorlt kimlik dogrulama raporlari,
-UZEM gilvenlik protokolleri ve etik egitim kayitlari

-Dijital egitim programlari ve katilim sertifikalari

-Kullanicr yetkinlik anketleri ve sonug raporlari
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10 Programa Ozgti Olciitler

10.1. Lisans Programina Ozgu Olcitlerin saglandigi kanitlanmalidir. Her bir Programa Ozgui Olciit,
ogretim planindaki derslerle iliskilendirilmelidir. Bir Lisans Programi adi nedeniyle birden fazla
Program kapsamina giriyorsa, her biri icin Programa Ozgl Olciitlerin saglanmasi gerekir.

10.1. Programa Ozgii Olgitlerin Saglanmasi ve Kanitlanmasi
Degerlendirici bu 6l¢cit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
10.1.1. Programa Ozgii Ol¢itlerin Tanimlanmasi, Derslerle iliskilendirilmesi ve Kanitlanmasi

e Derslerle iliskilendirme ve muifredat uyumu: Her bir programa 6zgi olcut (brans/alan bazl 6zel
gereksinimler, mesleki yeterlilikler, akreditasyon standartlari vb.), 6gretim planindaki derslerle
dogrudan iliskilendirilmis mi? Bu iliskilendirme tablolari/matrisleri (programa 6zgi o6lgut-ders
matrisi) Uzerinden acikca gosteriliyor mu? Mdifredat bu olclitleri destekleyecek sekilde
yapilandirilmis mi? Her bir 6l¢lt icin yeterli ders icerigi ve uygulama imkani saglaniyor mu? Program
birden fazla 6zgl 6l¢lit kapsamina giriyorsa, her biri icin iliskilendirme yapilmis mi?

e Olgitlerin saglanmasinin kanitlanmasi: Programa 6zgii olcitlerin (programa 6zgii POC'lerin)
Ogrenciler tarafindan saglandigi dogrudan olgcimler (ders ic¢i sinavlar, projeler, laboratuvar
calismalari, portfolyolar, rubrik degerlendirme sonugclari, yeterlilik sinavlari vb.) ve/veya dolayli
veriler (6grenci/mezun geri bildirimleri, isveren gorusleri, uygulama/staj degerlendirme raporlari,
mesleki sinavlardaki basari oranlari vb.) ile kanitlarla destekleniyor mu? Veriler sistematik olarak
toplaniyor ve analiz ediliyor mu?

Sunulabilecek Kanit Ornekleri:

- Program Yonergesi’nde yer alan Program Ozgii Olcitler listesi (POO)
- POO—Ders Eslestirme Tablosu (ders bazinda)

- POC—POO-Ders ticli matrisi

- Ders Bilgi Paketleri ve icerik baglanti raporlari

- Program Egitim Amaclar—POO Uyum Analizi

- POO kazanim diizeyi raporlari veya dgrenci degerlendirme drnekleri

11 Sureklilyilestirme

11.1. Olcutlerle ilgili strekli iyilestirme calismalari dizenli olarak yapiimalidir. iyilestirme calismalari
sistematik bir bicimde toplanmis somut verilere dayali olmalidir.

11.1. Olgiitlerle ilgili Stirekli iyilegtirme Calismalarinin Yapilmasi
Degerlendirici bu 6lgiit kapsaminda asagidaki tespitleri yapmalidir:
11.1.1. Surekli iyilegtirme Siiregleri, Veri Temelli izZleme ve Karar Alma Entegrasyonu

e Planli ve dizenli iyilestirme faaliyetleri: Olcitlerle iliskili strekli iyilestirme faaliyetleri (mifredat
glncellemeleri, 6gretim yontemlerinin gelistirilmesi, altyapi iyilestirmeleri, sire¢ revizyonlari vb.), tanimli
sorumluluklar (strec sahipleri, komisyonlar, gérev dagilimlari) ve belirlenmis periyotlar (yillik, dénemsel vb.)
cercevesinde planli ve duzenli olarak yirattltyor mu?

e Kalite dénglsl ve veri temelli yaklasim: lyilestirme faaliyetleri kalite dénguisti (Planla-Uygula-Kontrol Et-
Onlem Al/PUKO veya Diizeltici-Onleyici Faaliyet/DOF sistemi vb.) kapsaminda yiriitiiliyor mu? Faaliyetler;
izleme gostergeleri (performans metrikleri, hedef degerler), degerlendirme sonuglari (6lgcme-degerlendirme
raporlari, denetim bulgulari) ve paydas geri bildirimleri (68renci/mezun/isveren anketleri, gbrismeler) gibi
somut veriler Uzerinden planlaniyor mu? Uygulaniyor, etkileri izleniyor ve sonuglari raporlaniyor mu?

e izZleme-degerlendirme sistemive karar alma entegrasyonu: Programin gelismeye acik yonlerini (zayif alanlar,
ivilestirme firsatlari, risk alanlari) veriye dayali olarak analiz eden bir izleme-degerlendirme sistemi bulunuyor
mu? Bulgular, karar alma sireclerini besleyecek sekilde (kurul glindemlerine alinma, stratejik planlara
yansitiima, bitce tahsisi vb.) kullaniliyor mu? Analiz sonuglarindan eylem planlarina gegis streci isliyor mu?
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Sunulabilecek Kanit Ornekleri:

- Strekli lyilestirme Yonergesi veya Plani

- PUKO Dénguisii’ne gore hazirlanmis érnek raporlar

- Paydas anket analizleri (68renci, mezun, isveren vb.)
- lyilestirme Aksiyon Plani ve izleme Takip Cizelgesi

- Kalite Komisyonu karar tutanaklari

- izleme—Degerlendirme Sistemi ekran ciktilari

- Onceki STAR veya ic degerlendirme raporlarinda belirtilen eksikliklerin kapatildigini gésteren kanitlar

Degerlendirme Algoritmasinin Kullaniimasi:

Degerlendirici; Ozdegerlendirme Raporu (ODR) incelemesi ve saha ziyareti kapsaminda edindigi bilgi ve
gosterilen kanitlari dikkate alarak, Programin standartlari karsilayip karsilamadigini objektiflik ve tutarhlik
cercevesinde degerlendirmek amaciyla kontrol noktalari Gzerinden yapilandiriimis bir algoritma kullanir.
Degerlendirici, her bir kontrol noktasi igin uyum bildiriminde bulunur. Uyum bildirimleri tam uyum, oldukca
uyum, kismen uyum ve uyumlu degil seklindedir.

Degerlendirici, kontrol noktasi igin tam uyum veya uyumlu degil uyum dizeyini sectiginde, bu secime iliskin
gerekgeli aciklama girer. Kismen uyum ve oldukca uyum dizeylerinde ise gerekgeli aciklama giriimez.

Tam Uyum / Uyumlu Degil > Gerekgeli agiklama girilir.
Olduk¢a Uyum / Kismen Uyum —> Gerekgeli agiklama girilmez.

STARNET dijital sistemi tGzerinden girilen uyum dizeyleri esas alinarak ve Degerlendirme Notu Hesaplama
Yonergesi cercevesinde algoritma tarafindan genel degerlendirme puani hesaplanir. Hesaplanan puan
dikkate alinarak, asagida yer alan Degerlendirme Raporu Sablonuna uygun sekilde Degerlendirme Raporu
sistem tarafindan otomatik olarak olusturulur.

Buna ek olarak, lisans programina iliskin Degerlendirme Kisa Raporu, Degerlendirme Takimi tarafindan
asagida belirlenen ilkeler cercevesinde hazirlanir.
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Programa ait oOlcit dlzeyinde ifade edilen uyumsuzluk bildirimlerine iliskin
degerlendirmeler; kanitlarla desteklenmis ve gerekceleriyle ortaya konmus Degerlendirme Raporu

sablonu asagida verilmistir.

1. YONETICI OZETI

2. OGRENCILER
Olgit 1: Ogrenciler

Programin GUgll Yonleri ve Programin Gelismeye Agik Yonleri

3. PROGRAM TASARIMI VE STRATEIJISI
Olcit 2: Program Egitim Amaclari

Olgit 3: Program Ogrenme Ciktilari
Olgiit 4: Program Ogretim Plani

Olgit 10: Programa Ozgii Olcitler

Programin Gicll Yonleri ve Programin Gelismeye Acik Yonleri

4. OGRETIM ELEMANLARI
Olciit 5: Ogretim Kadrosu

Programin Gugll Yonleri
Programin Gelismeye Acik Yonleri

5. FiZIKSEL, SOSYAL iIMKANLAR VE E-OGRENME ALTYAPISI
Olcut 6: Altyapi
Olgiit 9: Program Uzaktan Ogretimi

Programin Gicll Yonleri ve Programin Gelismeye Acik Yonleri
6. KURUMSAL YAPI, KULTUR, DESTEK VE KAYNAKLAR

Olcit 7: Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar

Olcut 8: Kurumsal Yapi ve Karar Alma Siirecleri

Olgut 11: Surekli iyilestirme

Programin Gicll Yonleri ve Programin Gelismeye Acik Yonleri
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3_G_STAR_LISANS PROGRAMI DEGERLENDIRME KISA RAPORU (DOR)

ONEMLI: Bu rapor STAR web sayfasinda kamuya acik olarak yayimlanacaktir (ulasmak icin tiklayiniz).
Program yetkililerinin, STAR'In ve kamuoyunun dogrudan etkilesimde oldugu resmi bir belgedir. Bu rapor,
programa gelecekte hangi noktalarda iyilestirme yapmasi gerektigi konusunda bir rehber niteligindedir.

Hazirlik ve Onay Siireci

e Alan uzmani akademik degerlendirici tarafindan yazilir

e Takim Baskani tarafindan mutlaka kontrol edilir ve onaylanir

e Nihai sorumluluk Takim Baskanindadir

e Degerlendirme Raporu'nda olmayan hicbir husus Kisa Rapor'a eklenemez
e Degerlendirilen her bir program igin ayri ayri yaziimalidir

Rapor Yazim Kurallari

v Yapilmasi Gerekenler: X Yapilmamasi Gerekenler:
e Dolayli ve 6zet ifadeler kullanin e  Olgut numaralarini direkt yazmayin
e Her program icin dzellestirilmis icerik yazin e Ayni Universitenin farkli programlari igin ayni
e Degerlendirme Raporu'ndan hareketle yazin metni kullanmayin
e  Olumlama yaparak ve yapici bir dilde yazin e Degerlendirme Raporu'nda olmayan konulara
e Somut ve anlasilir dneriler sunun deginmeyin
e Olumsuz veya suglayicr ifadeler kullanmayin
e Genel ve belirsiz ifadelerle yetinmeyin

Rapor Yapisi ve igerik
Lisans Programi Degerlendirme KISA Raporunda iki ana baslik bulunmaktadir:

1. Glgla Yonler
Programin tam uyum aldigi 6l¢ltler bu baslik altinda ifade edilir.
Yazim ipuglari:
e "Programin... konusunda glglQ bir altyapisi vardir" gibi ifadeler kullanin
e Birden fazla iliskili 6l¢itl tek bir cimlede birlestirin
e Somut basarilari vurgulayin (6rn: akreditasyon siresi, dis paydas memnuniyeti)
Ornek iyi Yazim:
A KOTU: "Olciit 1.2, 1.3 ve 1.4'e tam uyum saglanmistir."
iYl: "Program, egitim ciktilarinin tanimlanmasi ve paydaslarla paylasilmasi konusunda sistematik bir
yaplya sahiptir."

2. Gelismeye Acik Yonler
Programin kismi uyum veya uyumlu degil aldig: 6l¢ttler bu baslik altinda éneri formatinda yazilir.
Yazim ipuclari:
e  Olumsuzluk yerine gelisim firsati olarak sunun
e Somut adimlar énerin
e "Onerilir", "gelistirilebilir", "gliclendirilebilir" gibi yapici ifadeler kullanin
e Programa yol gosterici, destekleyici bir dil benimseyin
Ornek iyi Yazim:
K KOTO: "Olcit 2.5'te uyumsuzluk tespit edilmistir. Ogretim elemani sayisi yetersizdir."
IYi: "Egitim-6gretim faaliyetlerinin strdirilebilirligi icin égretim elemani kadrosunun giiclendirilmesi
onerilmektedir."
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Rapor Ornegi
GUcld Yonler
Program, egitim ciktilarinin tanimlanmasi ve
paydaslarla paylasiimasi konusunda
sistematik bir yapiya sahiptir. Ayrica
programin egitim-6gretim streclerini

destekleyen modern donanim ve teknolojik
altyapisi mevcuttur.

Orneklerde Dikkat Edilecek Noktalar
Glicli Yénler Orneginde:

Strim 1.4-01/01/2026

Gelismeye Agik Yonler

Egitim-6gretim faaliyetlerinin  sUrdirdlebilirligi  icin
Ogretim elemani kadrosunun glclendirilmesi
onerilmektedir. Bunun yani sira, 6lgme-degerlendirme
yontemlerinin planli bir sekilde ¢esitlendiriimesi ve bu
konuda &gretim elemanlarina yonelik egitimlerin
dizenlenmesi programin gelisimine katki saglayacaktir.

e Birden fazla alan tek cimlede birlestirilmis (egitim ciktilari + paydas iletisimi)

e Somut kavramlar kullaniimis ("sistematik yapi", "modern donanim")

e Olclt numarasi hicbir yerde gecmiyor

e Programin sahip oldugu degerler vurgulaniyor

Gelismeye Acik Yonler Orneginde:

o  "Eksiklik" yerine "gelistirme firsati" yaklagimi
e Somut 6neri verilmis ("kadronun giiclendirilmesi", "planh sekilde gesitlendirilmesi")

e Yapicl ve destekleyici dil kullaniimis

sneon

e  Gelisimin programa nasil katki saglayacagi belirtilmis

Cok Onemli - Program Ozellestirme Uyarisi

Ayni Universitenin farkli programlari icin yazilan raporlar:

v Yapilabilir:

e Ortak kurumsal giicli yonler benzer sekilde ifade edilebilir (6rn: fiziki altyapi, kitiphane, yonetim

yapisl)

e Genel kurumsal politikalar benzer ifadelerle yazilabilir

v Mutlaka Yapilmali:

e Her programin kendine 6zgl akademik 6zellikleri vurgulanmalidir
e Programin kendine has glgli ve gelismeye agik yonleri 6ne ¢ikariimalidir

e Disipline 6zgl ifadeler kullanilmalidir
X Asla Yapilamaz:

e Kopyala-yapistir

e %70'in Uzerinde benzerlik

e Sadece program adini degistirerek ayni raporu kullanma

SON HATIRLATMA

Bu rapor, Degerlendirme Raporu'nun bir 6zeti niteligindedir.
Kamuya aclk olacagi icin ifadeler titizlikle secilmelidir. Programa rehberlik edecek, yapici ve destekleyici

bir yaklasim benimsenmelidir.
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4_G_STAR ZIYARET PLANI TASLAK (ZP)

Yerleske ziyareti, Degerlendirme Takimi tarafindan evrak Uzerinden (6zdegerlendirme
Raporu) yapilan degerlendirmeden sonraki saha ziyaretini kapsar. Yerleske ziyareti, kisaca
Programin beyan ettigi hususlarin sahada da gdzlemlenmesi strecidir. Yerleske ziyareti sinirli bir
sure zarfinda gergeklestirilecegi icin dnceden bitidn adimlarin zaman, mekan ve kisi baglaminda
netlestirilmis olmasi gerekmektedir. Bu nedenle Degerlendirme Takimi tarafindan “Yerleske
Ziyaret Plan1” hazirlanir ve onay alinir.

Bu planda hangitarih ve zaman diliminde ne amacla, kimlerin katilacagi ve bu slirecten
kimlerin sorumlu oldugunu gosteren bir tablo Takim Baskani (6nceden takim dyeleri ile
goruserek) tarafindan hazirlanarak Program yoneticisine/Dekan’a gonderilir. Bu siregte
STAR’a da planlama acisindan bilgi verilmeli ve onay alinmalidir. Stirecin ayrintisi Degerlendirme
ve Akreditasyon Sirecleri web linkinde verilmistir.

Bu planlamada Degerlendirme Takim Baskaninin, akademik ve 0&grenci
degerlendiricinin ve tim Gyelerin degerlendirme takimi olarak gerceklestirecegi faaliyetler
belirlenmistir. Buradaki faaliyetler standart faaliyetlerdir, bunlara ekleme veya cikarma

yapilamaz. Kimlerle gorusilecegi ve kimlerin sorumlu oldugu acik acik yazilmalidir.
Degerlendirme Takimi batiin gérismeleri birlikte yapar. Ayri ayri hicbir gorisme yapilmaz.

Yerleske ziyareti “0” gun (genellikle Pazar glini-ulasim ve konaklama) baslar, 1. ve 2.
Gin degerlendirmeile geger. 3. glin ise ¢ikis hazirliklari ve ¢ikis ile son bulur. Degerlendirilecek
program sayisina gore sire azaltilabilir ancak artirilamaz. Olagan disi durumlar igin STAR ile
gorisulmelidir.

SAAT YER AMAC Katilimci(lar)*
08:30-09:00 | Y Fakiiltesi Toplu Sekilde X Universitesi Y Fakiiltesine Gidis
09:00-09:45 | Y Fakiiltesi Tanisma — Dekan Sunumu:

Y Fakultesi Dekaninin Degerlendirme Takimina Yapacagi Sunus (Dekan Yardimcilari,
Boliim Baskanlari, Bolim Ogretim Uyeleri)

10:00-12:00 | Y Fakdltesi Degerlendirme Takimi ve Fakiilte Yonetimi Goriismesi: Dekan, Dekan
Dekanhgi Yrd.(lan),
Odak Olgiitler: 2,7, 8,9, 11 Fakiilte
Goriigme Konulari: Sekreteri

Kurumsal Vizyon ve Stratejik Yonetim (Olgiit 2,7): Program egitim amagclarinin
fakulte/tniversite misyonuyla uyumu nasil saglaniyor? Programa ayrilan bitge ve
kaynak tahsisi stireci nasil igliyor? Son 3 yilda programa yapilan yatirimlar nelerdir?
Kurumsal Destek (Olgiit 7): Ogretim kadrosu ihtiyaclari nasil belirleniyor ve karsilaniyor?
Akademik kadro alimi ve yikseltme suiregleri nasil igliyor?

Altyapi yatirimlari igin karar alma mekanizmasi nedir?

Kurumsal Yapi (Olgiit 8): Fakiilte yonetim kurulu ve fakilte kurulunun program
kararlarindaki rolti nedir? Program ile ilgili kararlar hangi mekanizmalarla aliniyor?
Uzaktan Ogretim (Olgiit 9): Uzaktan 6gretim politikaniz var mi? Nasil belirlenmis? COVID
sonrasl hibrit egitim uygulamalari devam ediyor mu?

! Katilmasi beklenen tim kisilerin ad ve soyadlari Program tarafindan yazilmalidir.
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12:00-13:00

Strim 1.4-01/01/2026

Takim Ogle Yemegi

13:00-15:15

Program
Baskani(lari)

Degerlendirme Takimi- Program Bagkan(lari) Gorligsmesi:

Odak Olgiitler: 2, 3, 4, 5, 10, 11

Gorligme Konulari:

Program Egitim Amaglan (Olgiit 2): PEA'lar nasil ve kimlerle belirlenmis? Son
giincelleme ne zaman yapilmis, hangi veriler kullanilmis? PEA'lara ulagildigini nasil
6lgliyorsunuz? Mezun izleme sisteminiz var mi?

Program Ogrenme Ciktilari (Olgiit 3): POC'lerin PEA ile iliskisi nasil kurulmus? Her POC
icin 6lgme-degerlendirme nasil yapiliyor? STAR ciktilari ve programa 6zgl ¢iktilarin
saglandigina dair somut kanitlariniz neler?

Program Ogretim Plani (Olgiit 4): Miifredat nasil gelistirilmis ve kim(ler) tarafindan
gozden gegiriliyor? Mifredat degisikliklerinin onay stireci nasil? Segmeli ders havuzunun
%25 oranini nasil sagliyorsunuz? Ders-6grenme g¢iktisi matrisi glncel mi? Staj
programinin isleyisi nasil?

Ogretim Kadrosu (Olgiit 5): Ogretim (iyesi-6grenci orani nedir? Kadronun uzmanlk
alanlari programin tim alanlarini kapsiyor mu? Akademik gelisim igin ne tir destekler
veriliyor?

Programa Ozgii Olgiitler (Olgiit 10): [ilgili programa gore] Programa 6zgii her bir 6lgitiin
hangi derslerle karsilandigini gosterir matris var mi?

Kalite Giivencesi: Fakiilte dlizeyinde kalite giivence mekanizmalari neler? Program
raporlari fakilte kurulunda degerlendiriliyor mu?

Bolim baskani
(lart)

15:30-17:00

Akademik
Personel

Degerlendirme Takimi- Program Akademik Personel Goriismesi:

Odak Olgiitler: 1.4-1.5, 3,4, 5,6

Goriisme Konulari:

Opretim Siiregleri (Olgiit 4): Ders 6grenme ciktilarini nasil belirliyorsunuz? Ogretim
yontemleriniz nelerdir? Ders basarisini nasil 6lgliyor ve degerlendiriyorsunuz? Ders
materyallerinizi nasil gelistiriyorsunuz?

Program Ogrenme Giktilari (Olgiit 3): Derslerinizin POC ile iliskisini biliyor musunuz? POC
olgme siirecine katkiniz nedir?

Akademik Gelisim (Olgiit 5): Akademik gelisim icin hangi imkanlar sunuluyor?

Ogretim ydntemlerini gelistirmek igin egitimler aliyor musunuz? Arastirma destekleri
neler?

Akademik Danigmanlik Sistemi (1.4-1.5): Danismanlik siirecinde ne tur rehberlik
yapiyorsunuz? Danigan sayiniz ve gérisme sikligi nedir? Kariyer danismanhgi konusunda
destek aliyor musunuz? Danigmanlik igin egitim aldiniz mi?

Altyap1 (Olgiit 6): Derslikler ve laboratuvarlar yeterli mi? Ogretim teknolojileri
ihtiyaglarinizi karsiliyor mu? Ogrenci-6gretim lyesi etkilesimi icin mekanlar yeterli mi?

Bolim
akademik
personelinin
tamami

17:00-18:00

Y Fakdltesi,
Akreditasyon
Odasi

Degerlendirme Takimi - Giin Sonu Toplantisi: Kanit inceleme (Ornek)

1.6 (6lgme-degerlendirme seffaf/adil/tutarh): 2—3 dersten sinav 6rnekleri, rubrikler,
6grenci transkripti, not dagilim, itiraz kayitlar, ders izlence—degerlendirme agirliklari. En
Son Sene Mezun Ogrencisi Vize/Final Sinav Ornegi, /Mezun Ogrencisi Transkripti, Vb.
2.6-2.7 (PEA’ya ulagma sistemi ve kaniti): mezun izleme raporu, isveren anketi giktilar,
PEA degerlendirme toplanti tutanaklari, alinan kararlar. Vb.

3.2-3.3 (POC dlgme sistemi ve mezun asamasinda kamit): POC—ders matrisi, 6lgme
plani, program diizeyi POG raporu, bitirme ¢iktilari, 8rnek portfolyo. Vb.

3.1 (POC listesi—STAR giktilari eslemesi): STAR Ciktilari + programa 6zgii ciktilar kapsam
kontroli

18:00-18:30

Otele Donis

19:30

Otel

Aksam Yemegi ve Giin Sonu Degerlendirme

SAAT

YER

AMAC

Katihmci(lar)?

08:30-09:00

Y Fakiiltesi

Toplu Sekilde X Universitesi Y Fakiiltesine Gidis

09:00-10:30

Dis Paydaslar

Degerlendirme Takimi-Dis Paydaslar (Mezun isverenler, Sektor Temsilcileri,
Meslek Odalari-her birinden temsilci olmasi beklenir) Goriismesi:

0odak Olgiitler: 2, 3, 10

Goriisme Konulari:

Program Egitim Amaglari (Olgiit 2.4-2.6-2.7): PEA belirleme siirecine katkiniz oldu mu?
Mezunlarin sektordeki yetkinlikleri beklentilerinizi karsiliyor mu? Mezunlarin eksik
kaldigi alanlar var mi? Hangi bilgi/becerilerin eksikligini hissettiniz? Kariyer hedeflerinize
ulasmada programin katkisi nasil? Aldiginiz egitim is hayatinizda ne kadar islevsel?
Program Ogrenme Ciktilari (3): Programda kazandiginiz hangi yetkinlikler en ok isinize
yariyor? Mezuniyet sonrasi ek egitim ihtiyaci duydunuz mu?

Katilacak Dig
Paydaglar

2 Katilmasi beklenen tim kisilerin ad ve soyadlari yazilmahdir.
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Sektor Beklentileri: Programdan beklentileriniz neler? Glincel sektor ihtiyaglari program
miifredatina yansiyor mu? Mezunlarin sahip olmasi gereken beceriler neler?

is birligi: Program ile is birligi alanlariniz var mi? Stajyer/mezun istihdami konusunda
deneyimleriniz neler? Ortak proje/arastirma galigmalari var mi?

Program Geri Bildirimi: Programa oOnerileriniz neler? Mezun izleme ¢alismalarina
katildiniz mi?

10:45-11:45 | idari Degerlendirme Takimi- idari Fakiilte idari Personel Gériismesi: Fakiilte
Personel Sekreteri, idari
Odak blgﬁtler: 7,1,6 personel
Gorligme Konulari:
idari Hizmetler (Olgiit 7.4): Gorev tanimlariniz net mi? Egitim ve gelisim imkanlari
sunuluyor mu? is yiikiiniiz program ihtiyaglarini karsilamak igin yeterli mi?
Ogrenci isleri (Olgiit 1.7, 1.1, 1.4): Kayit, danismanlik atama, mezuniyet kontrol siiregleri
nasil isliyor?
Ogrenci bilgi sistemi etkin kullaniliyor mu?
Altyapi Destegi (7.5): Teknik destek (BT, laboratuvar teknisyenleri) yeterli mi? Bakim-
onarim suregleri nasil igliyor?
11:45-12:30 | Y Fakultesi Degerlendirme Takimi Fakiilte ve Kampiis Ziyareti (Ogrenci Temsilcileri, Kuliip
ve X Temisilcileri ve Fiziki ortamlarin ziyaret edilmesi)
Universitesi
KampuUsi
12:30-13:15 Takim Ogle Yemegi
13:15-14:15 | Akreditasyon | Degerlendirme Takimi- Program Akreditasyon Komisyonu Uyeleri | Akreditasyon
Komisyonu Goriigsmesi: komisyonu
Gyeleri
Oodak Olgiitler: 3, 4, 11
Goriisme Konular:
Siirekli iyilestirme (Olgiit 11): iyilestirme déngiisii nasil isliyor? (Plan-Do-Check-Act)
Hangi veriler toplaniyor ve hangi siklikla? Son yapilan iyilestirmeler ve dayandigi veriler
neler? Paydas geri bildirimleri nasil toplaniyor ve kullaniliyor?
Olgme ve Degerlendirme (Olgiit 3.2-3.3): POC &lgme sisteminin detaylari neler? Hangi
6lgme araglari kullaniliyor? (rubrik, sinav, proje vb.) Degerlendirme sonuglar mifredat
giincellemesinde nasil kullaniliyor?
0Oz Degerlendirme Siireci: ODR hazirlama siireci nasil yiiriitiildii? Kanitlar nasil toplandi
ve organize edildi?
14:30-15:30 | Ogrenciler Degerlendirme Takimi- Programa Kayith Ogrenciler Gériismesi: Ogrenciler
(4./3./2./1.
Sinif ) Odak Olgiitler: 1, 3, 4, 6
Goriigsme Konulari:
Farkli not Ogrenci Kabul ve Damismanlik (Olgiit 1): Programa bagsladiginizda kendinizi hazir
hissettiniz mi? Akademik danismanlk hizmetinden memnun musunuz? Kariyer
ortalamasina o ) . L . )
A danigmanligi hizmeti aliyor musunuz? Yatay/dikey gegcis, ¢ift anadal, yandal stregleri
?avhlp . hakkinda bilgi sahibi misiniz?
ogrenciler Ogrenme Deneyimi (Olgiit 4): Ogretim yéntemleri 6grenmenize katki sagliyor mu? Ders
olmasi segimlerinde yeterli segcenek var mi? Staj imkanlari hakkinda ne dustinlyorsunuz?
beklenir. Erasmus/degisim programlari hakkinda yeterli bilgi var mi?
Olgme-Degerlendirme (Olgiit 1.6, 3): Sinavlar ve degerlendirmeler adil ve seffaf mi?
Geri bildirim alma suregleri nasil igliyor?
Altyapr (Olgiit 6): Derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane yeterli mi? Bilgi sistemleri
(6grenci bilgi sistemi, e-6grenme platformu) kullanigh mi? Sosyal, kiltlrel, sportif
imkanlar yeterli mi? Engelli 6grenciler igin erisilebilirlik nasil?
15:45-16:45 | Destek Degerlendirme Takimi- Destek Birimleri Goriismesi: (Ogrenci isleri
Birimleri Daire Bsk, Saghk

Odak Olgiitler: 6.3, 6.4,9, 11,2, 3,4.5,1.3

Goriisme Konulari:

Bilgi Sistemleri (Olgiit 6.3): Ogrenci bilgi sistemi, e-6grenme platformlari islevsel mi?
Siber glivenlik 6nlemleri neler? Uzaktan 6gretim altyapisi yeterli mi?

Kiitiiphane (Olgiit 6.4): Programa 6zel kaynak yeterliligi nasil? Veri tabani erisimleri
neler? Kullanim istatistikleri izleniyor mu?

Siirekli iyilestirme (Olgiit 11): Kurumsal kalite giivence sistemi nasil isliyor? Program
degerlendirme dongiileri nasil? Paydas anketleri ve sonuglarinin kullanimi? i¢ denetim
ve degerlendirme mekanizmalari?

Staj Programi (4.5): Staj zorunlu mu, istege bagl mi? Staj yerleri nasil belirleniyor? Staj
degerlendirme kriterleri neler? Staj ile POC iliskisi kurulmus mu?

Uluslararasi Hareketlilik (1.3): Giden/gelen 6grenci sayilari nedir? Anlagmali kurumlar
hangileri? Taninma ve denklik siiregleri nasil isliyor? Ogrenciler nasil tesvik ediliyor?

Dis destek hizmetleri yeterliligi (7.5): Dis hizmetler (outsourcing, yazilim, temizlik,
glvenlik, yemek, LMS dis hizmet vb.

Kaltar Spor
Daire Bsk. ,
Kutlphane ve
Dokiimantasyon
Daire Bsk. , Dig
iliskiler Birim
Bsk, Kalite Ofisi-
Koordinatoru,
Staj
Koordinatord,
Erasmus/Degisi
m Programlari
Koordinatori
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16:45-17:15 | Z1 Bolumu B6lum Ziyareti (Laboratuvarlar, bilgisayar odalari, kiitiphane, derslikler,
sosyal tesisler gibi alanlarin incelenmesi) Olgiit 6.5-6.6

17:30-18:30 | Y Fakultesi, Takim Bagkani - Giin Sonu Toplantisi: Kanit inceleme (Ornek)
Akreditasyon
Odasi 4.4.1 (%25 se¢meli): mufredat ciktisi, segmeli havuz listesi, son 3 yil agilan se¢meli
dersler ve 6grenci tercih verisi. vb.

11.1 (stirekli iyilestirme): PDCA kayitlar, iyilestirme kararlar, “Gnce—sonra”
gostergeleri, uygulama kaniti. vb

4.2-4.4 (program ogretim plani) Program Ogrenme Giktisi Bazl Tablo (Yontem — POC
iligkisi) , Secmeli Derslerin Tiirlere Gére Dagilimi ve Toplam Orani. Vb.

Web Sayfasi Bilgilendirme Raporu

18:30-19:00 | Otele Donis

19:30 Otel Aksam Yemegi ve Gin Sonu Degerlendirme

SAAT YER AMAC Katilimci(lar)?
08:30-09:00 | Y Fakultesi Toplu Sekilde Fakilteye Gidis

09:00-10:00 | Z1 Bolumii, Programi Ziyareti Kapsaminda Gorismelerin Tamamlanmasi (Gerekirse)
Bolim
Baskanlig
10:00-11:00 | Y Fakultesi, Degerlendirme Takimi Cikis Bildirimi Hazirliklar
Akreditasyon
Odasi

11:00-11:30 | Dekanlik Ust Yonetim ile Cikis Bildirimi Gériismesi (S6zIi Sunum)

***¥**HTIYACA GORE GORUSME SAATLER ILERI-GERI ALINABILIR. BURADAKI SAATLER ORNEK AMACLI VERILMISTIR.
ANCAK GORUSMELER MAKUL SURELERDE OLMALIDIR.

*****PROGRAM SAYISINA GORE ZIYARET GUNU AZALTILIR.

***+*BUYUK SEHIRLERDEKi TRAFIGE GORE GOREVLER ATLANMADAN SAAT AYARLAMASI YAPILABILIR.

3 Katilmasi beklenen tim kisilerin ad ve soyadlari yazilmahdir.
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5 G_STAR OGRENCI DEGERLENDIRICI RAPORU (OGDR)

Bu raporda, OGRENCI OLARAK Programa ait 6zdegerlendirme raporu ve yapilan yerleske
ziyaretinden (6grencilerle yapilan gorismelerden) edinilen tim bilgi kullanilarak 6l¢it dizeyinde
ulasilan kanaatler yazilir. Yazilan bu kanaatlerin alan degerlendiricisine veya takim baskanina
taslak ve kesin degerlendirme raporlarinda kullaniimak Uzere yardimci olmasi beklenmektedir.
Olcit bazinda bir grenci degerlendiricinin sormasi gereken soru drnekleri asagida listelenmistir.
Hepsinin sorulmasina ve cevap aranmasina gerek yoktur. Bu sorulara alinan cevaplara gore
olusan kanaatler/tespitler buraya yazilacaktir. Ogrenci Degerlendiriciler, uygulama birlikteligi
saglamak adina bu sablona ve degerlendirme sekline azami uymalidirlar. Aksi yonde programlara
iliskin raporlar arasinda tutarsizliklar olusacaktir. Birden fazla Program degerlendirmesi yapilan
Fakiltelerde &grencilerle yapilan gorismelerden elde edilen cevaplar toplu olarak
degerlendirilebilir. Bu rapor takim baskanina teslim edilmelidir. Rapor hazirlanmasinda verilen
uyum tlrlerinde égrenci raporu da dikkate alinir.

OGRENCi DEGERLENDIRiCi RAPORU

1.  Ogrenciler

1.3. Uluslararasive ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek ¢alismalar yapilmalidir.

*Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisim programlari hakkinda yeterli bilgilendirme yapiliyor mu? Bu
programlar hakkinda bilgi almak kolay mi?* Degisim programlarina basvuru ve katim sireci ne kadar
kolay? Basvuru prosediirleri ve gereklilikleri net bir sekilde agiklaniyor mu?* Degisim programlarina
katilan 6grencilere yonelik destek ve danismanlik hizmetleri yeterli mi? Bu programlara katilan
ogrencilerin karsilastigi zorluklarla basa ¢ikmalarina yardimci olunuyor mu?* Degisim programlarinin
akademik, kdltiirel ve kisisel gelisime katkilari hakkinda bilgi veriliyor mu? Programlardan donen
ogrenciler deneyimlerini paylasabiliyor mu?

Tespitler

1.4. Ogrencileri ders konusunda yonlendirecek akademik danismanlik hizmeti verilmelidir.

*Akademik danismanlik hizmetlerine erisim saglamak ne kadar kolay? Danigsmanlarla gériismek igin
randevu almak kolay mi? * Akademik danismanlik hizmetleri, ders segimleri, kariyer planlamasi ve
akademik zorluklar konusunda yeterli rehberlik sagliyor mu?* Akademik danismanlar, 6grencilerin
ihtiyaglarina ilgili ve destekleyici bir sekilde yaklasiyor mu? Sorulariniza ve endiselerinize yeterli ilgi
gosteriyorlar mi? * Genel olarak akademik danismanlik hizmetlerinden memnun musunuz? lyilestirme
Onerileriniz var mi?

Tespitler
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1.5. Ogrencilere kariyer planlamasi icin kariye danismanhgi hizmeti verilmelidir.
*Kariyer danismanhgi hizmetlerine erisim saglamak ne kadar kolay? Danismanlarla gérismek icin randevu
almak kolay mi?* Kariyer danismanligi hizmetleri, kariyer hedeflerinizi belirlemede ve kariyer planinizi
olusturmanizda yeterli rehberlik sagliyor mu?* Kariyer danismanlari, sizin kariyer hedeflerinize ve ilgi
alanlariniza yonelik ilgili ve destekleyici bir yaklasim sergiliyor mu?* Genel olarak kariyer danismanligi
hizmetlerinden memnun musunuz? Hizmetlerin iyilestirilmesi i¢in 6nerileriniz var mi?

Tespitler

1.6. Ogrencilerin ders basarilan, seffaf, adil ve tutarh yontemlerle 6lgiilmeli ve
degerlendirilmelidir.

*Sinav ve 6dev degerlendirme kriterleri net bir sekilde agiklaniyor mu? Geri bildirim almak miamkin
mU? *Degerlendirme kriterleri ve uygulamalari tim 6grenciler igin esit ve adil mi? * Ayni dersin farkli
siniflarinda veya vyillarinda verilen sinavlarin ve 6devlerin degerlendirme kriterleri tutarlh mi?*
Degerlendirme streclerinin seffafligi, adaleti ve tutarlihg konusunda genel olarak memnun musunuz?
lyilestirme dnerileriniz var mi?

Tespitler

6.  Altyap

6.1. Ogretim fiziki ortami, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin yeterli olmaldir.

*Derslerde kullanilan sinif, laboratuvar, kitiphane gibi fiziki ortamlarin donanim ve ekipmanlari,
program 6grenme ciktilari icin yeterli mi? Kullanilan teknolojik araclar ve materyaller ihtiyaclarinizi
karsiliyor mu?* Siniflar, laboratuvarlar ve diger 6grenme ortamlarina erisim ve kullanim kolay mi? Bu
alanlarda yeterli calisma alani ve olanaklar mevcut mu?* Ogrenme ortamlarinin bakimi diizenli olarak
yapiliyor mu? Donanim ve ekipmanlar giincel ve islevsel mi?* Ogrenme ortamlarinin genel durumu ve
sagladigl olanaklar konusunda memnun musunuz? Fiziki ortamlarin iyilestirilmesi igin 6nerileriniz var
mi?

Tespitler

6.2. Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina imkan saglayan, spor, sosyal ve kiiltiirel
beklentilerini karsilayan, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci—6gretim liyesi
iliskisini saglayan bir altyapi mevcut olmalidir.

*Universitenizde spor faaliyetleri icin uygun tesisler, kuliipler ve organizasyonlar mevcut mu? Sosyal ve
kiltdrel etkinliklere katihm icin yeterli olanaklar sunuluyor mu? *Mesleki gelisiminizi destekleyecek
etkinlikler, seminerler, atolyeler ve kariyer hizmetleri yeterli mi? Staj ve is olanaklarina erisim
konusunda destek alabiliyor musunuz? *Ogrenciler ve dgretim Uyeleri arasinda etkilesimi artiracak
etkinlikler, bulusmalar veya danismanlik hizmetleri mevcut mu? Ogretim (iyeleriyle iletisim kurmak ve
onlardan destek almak kolay mi? *Spor, sosyal, kiltiirel ve mesleki gelisim olanaklari ile 6grenci-
ogretim Uyesi iliskisini destekleyen altyapi hakkinda genel olarak memnun musunuz? Bu alanlarda
iyilestirilmesini istediginiz konular veya 6nerileriniz var mi?

Tespitler
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6.3. Bilgisistemleri, Program Ogrenme Giktilarini saglamak ve Program Egitim Amaglarina
ulasmak igin yeterli olmalidir.

*Universitenizin bilgi sistemlerine (6grenci bilgi sistemi, kiitiphane veri tabanlari, e-6grenme
platformlari vb.) erisim saglamak ne kadar kolay ve kesintisiz? Bu sistemlere her yerden ve her zaman
erisebiliyor musunuz? *Universitenizin bilgi sistemleri kullanici dostu mu? Bu sistemleri kullanmak icin
gerekli rehberlik ve destek saglaniyor mu? * Bilgi sistemleri Gizerinden sunulan igerik ve kaynaklar (ders
materyalleri, akademik yayinlar, veri tabanlari vb.) program 6grenme giktilari ve egitim amaclari igin
yeterli mi? Bu kaynaklara kolayca erisebiliyor musunuz? *Bilgi sistemlerinin genel durumu ve sagladigi
olanaklar konusunda memnun musunuz? Bu sistemlerin iyilestirilmesi igin 6nerileriniz var mi?

Tespitler

6.4. Kutiiphane imkanlari, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim
Amaglarina ulagsmak icin yeterli olmalidir.

* Kitliphanede bulunan kitaplar, akademik dergiler, e-kitaplar ve veri tabanlari gibi kaynaklarin
cesitliligi ve erisilebilirligi program 6grenme ciktilari ve egitim amaclari icin yeterli mi? * Kiitiphanedeki
calisma alanlari, grup calismasi odalari ve bireysel calisma alanlar ihtiyaclarinizi karsiliyor mu?
Kitiphane ortami ders ¢alismak ve arastirma yapmak igin uygun mu? * Kitiphanede sunulan rehberlik,
danismanlik ve diger destek hizmetleri (6rnegin, kaynak bulma yardimi, akademik yazim destegi) yeterli
mi? Kiitiphane personeli ihtiyaglariniza yanit verebiliyor mu?* Kitiphane imkanlarinin genel durumu
ve sagladig olanaklar konusunda memnun musunuz? Bu imkanlarin iyilestirilmesi icin 6nerileriniz var
mi?

Tespitler

6.5. Ogretim ortaminda fiziki giivenlik 6nlemleri alinmalidir.

*Derslikler, laboratuvarlar ve diger 6grenme alanlarinda yeterli glivenlik énlemleri alinmis mi? Yangin
cikislari, ilk yardim malzemeleri ve acil durum prosediirleri mevcut ve erisilebilir mi?* Ogrencilere
glvenlik kurallari, acil durum prosedirleri ve givenlik 6nlemleri hakkinda yeterli bilgilendirme ve egitim
veriliyor mu? * Kampuste glivenlik personeli bulunuyor mu? Giivenlik kameralari ve diger gozetim
sistemleri yeterli mi? Bu personel ve sistemler, 6grencilere glivenlik konusunda yeterli destek sagliyor
mu?* iziki glivenlik dnlemlerinin genel durumu ve sagladigi giivenlik seviyesi konusunda memnun
musunuz? Glivenlik 6nlemlerinin iyilestirilmesi i¢in dnerileriniz var mi?

Tespitler

6.6.  Engelliler igin egitim ve fiziki erisilebilirlik imkanlari saglanmalidir.

*Engelli 6grenciler icin ders materyalleri, kitaplar, dijital kaynaklar ve diger egitim materyallerine erisim
saglaniyor mu? Bu materyaller uygun formatlarda sunuluyor mu (6rnegin, Braille, sesli kitaplar, altyazili
videolar)? * Kampus icindeki binalar, siniflar, kiitiphaneler, laboratuvarlar ve diger ortak alanlar engelli
ogrenciler icin erisilebilir mi? Rampalar, asansorler, genis kapilar ve erisilebilir tuvaletler gibi olanaklar
mevcut mu? * Engelli 6grenciler icin rehberlik, danismanlik ve destek hizmetleri yeterli mi? Bireysel
egitim planlari ve 6zel destek hizmetleri sunuluyor mu?* Engellilere yonelik erisilebilirlik imkanlarinin
genel durumu ve sagladig1 destekler konusunda memnun musunuz? Bu imkanlarin iyilestirilmesi igin
Onerileriniz var mi?

Tespitler
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8. Kurumsal Yapi ve Karar Alma Siiregleri

8.1. Kurumsal yapi ile Fakiilte ve Béliimlerin karar alma siiregleri, Program Ogrenme
Ciktilarini saglayacak ve Program Egitim Amaglarina ulasacak sekilde diizenlenmelidir.

*Fakilte ve bolimlerin karar alma sirecleri 6grencilere acik ve seffaf bir sekilde yiritiliyor mu? Alinan
kararlar ve bu kararlarin gerekgeleri hakkinda bilgilendiriliyor musunuz? * Karar alma siireglerine
dgrencilerin goriis ve dnerileri dahil ediliyor mu? Ogrencilerin temsil edildigi komiteler veya kurullar
bulunuyor mu?* Alinan kararlarin program 6grenme ciktilari ve egitim amaclarina uygunlugu dizenli
olarak degerlendiriliyor mu? Bu sireclerin iyilestirilmesi icin geri bildirim mekanizmalari var mi? *
Fakdilte ve béliimlerin karar alma sireglerinin genel durumu ve etkinligi konusunda memnun musunuz?
Bu siireclerin iyilestirilmesi icin 6nerileriniz var mi?

Tespitler
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SOSYAL BESERI

TEMEL BiLIMLER
AKREDITASYONve
RATING DERNEGI

SORU, GORUS VE ONERILERINIZ iGIN LUTFEN ILETISIME GEGINiz.

star@star.org.tr
+90216 23504 60

+90216 23504 25
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