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1. GIRIS

Bu faalivet raporu takvim vili baslangict 01.01.2022 ile 01.02.2023 tarihi
arasindaki calisma donemi faaliyetlerini kapsar. Bu faalivetler asagidaki
basliklar altinda verilmistirr  STAR Sosyal Beseri ve Temel Bilimler
Akreditasyon ve Rating Dernegi raporda kisa unvan olarak 'STAR"
kullanmaktadir.

2. KURUMSAL BILGILER

a. Misyon, Vizyon ve Kalite Politikas1
Bu bolimde akreditasyon kurulusu; misyon, vizyon ve kalite politikasi ile
organizasyon yapisini ortaya koymalidir. Bu kapsamda kurulusun i¢ kalite
giivencesi siirecleri degerlendirilmeli ve bu siireclere iliskin sonuglara yer

verilmelidir.

Misyon

STAR’in misyonu, siirekli gelisimi destekleyen kanit temelli akreditasyon
yoluyla 6grenci yetistirmede miikemmeliyete ulasmaya katkida bulunmaktir.

Vizyon

Isletme ve Yonetim Bilimleri Lisans programlarinin akreditasyonunda yenilikgi

ve surekli gelisimi ile, alaninda dnder bir akreditasyon kurulusu olmaktir.

2. Madde: STAR’ 1n Degerleri

2.1. Degerlendirme ve akreditasyon c¢aligmalarinin kalitesini en iist seviyede

tutmak icin STAR asagidaki degerlere bagli kalacaktir.

2.1.1. Hizmet Odaklilik: STAR Gorevlileri, degerlendirme ve akreditasyon
caligmalar1 kapsaminda tiim Lisans Programlariyla saygili ve hizmet odakli bir

iliski kurar ve siirdiiriir. Onlarin giincel gereksinim ve beklentilerine duyarlidir.



Hizmetlerin kalitesini en son degerlendirenin hizmeti alan Lisans Programinin

oldugunun bilincindedir.

2.1.2. Siirekli Ogrenme: Siirekli dgrenme, siirekli iyilestirme igin 6nkosuldur.
Bu nedenle STAR, hem kendi etkinliklerinden ve performansindan hem benzer
akreditasyon kuruluslariin  deneyimlerinden  siirekli  6grenir. STAR
Gorevlilerinin gelisimi, kendi potansiyellerinin tiimiiniin farkina varmalarina ve

kullanmalarina ortam yaratacak sekilde, desteklenir ve tesvik edilir.

2.1.3. Deger Yaratma: STAR, Isletme ve Yoénetim Bilimleri Lisans Programlari
olmak Tlizere, Paydasglara katma deger yaratacak hizmetler sunar. Hizmetin
katma degeri, dogrudan geribildirim yolu ile izlenir. Ozellikle, Degerlendirme
Takimlari, Isletme ve Yonetim Bilimleri Lisans Programlarinin degerlendirme
caligmalarinin siirekli iyilestirilmesi i¢in faydali bir geribildirim saglamaya

calisir.

2.1.4. Isbirlikleri Gelistirme: Sunulan degerin en iist diizeye ulastirilmas: ve
basarimin artirilmasi isbirliklerinin gelistirilmesine baghdir. Bu nedenle STAR,
ulusal ve uluslararas1 akreditasyon kuruluslariyla isbirligi firsatlarini arar ve
gelistirir. Siirdiiriilebilir bir igbirligi i¢in, isbirligi ortaklar1 arasinda paylasilmis
hedeflerin olmasi, uzmanliklarin, kaynaklarin ve bilgilerin karsilikli
paylasildigi, birlikte ¢alismaya ve birbirleri arasinda karsilikli gliven, saygi ve
acikliga dayanan bir iliski kurulmasi esastir.

2.1.5. Etik Davranis: STAR Gorevlileri, Paydaslara kars1t sorumluluk sahibi
bireyler olarak, seffaf ve hesap verebilmeye hazir, yiiksek diizeyde bir etik
yaklagimi benimsemistir. Bu nedenle STAR Gorevlileri, STAR Etik Kurallar
Yonergesi cgercevesinde ¢ikar celigkisi yaratmaktan kaginarak profesyonelce

davranis sergiler.

2.1.6. Seffaflik ve Hesap Verebilme: STAR, degerlendirme ve akreditasyon
calismalar1 basta olmak lizere, tim faaliyet ve ¢alismalar1 hakkinda Paydaslar

ve kamuyu bilgilendirme ve hesap verme sorumlulugunu tasr.

b. Organizasyon Yapisi



Akreditasyon kurulusunun organizasyon yapisi igerisinde gorev alan kisilerin
demografik dagilimini ortaya koyan analiz sonuglar1 da bu bdliimde yer

almaktadir.

STAR kurul ve komiteleri 36 fakli kurumdan 74 bagimsiz akademisyenin
goniilli katilimiyla olusturulmustur. STAR faaliyetleri bagimsiz kurul ve
komite iiyesi akademisyenler tarafindan yiriitiilmektedir. Kurul ve komiteler
olusturulurken akademisyen c¢esitliligine, kadin erkek dengesine ve
akademisyenlerin gorev aldigi kurumlarin cografi konumunun farkliligina
dikkat edilmistir.

Organizasyon Yapisi

Genel Kurul

A) Akademik Danigsma Kurulu
B) Yonetim Kurulu

B.1.) iktisadi Isletme

e Finans Komitesi
e Miudiirler

e Genel Sekreter

B.2.) STARAK (Sosyal Beseri ve Temel Bilimler Lisans Programlari
Akreditasyon Kurulu)

B.3.) Komiteler
Aday Belirleme Komitesi
Arsivleme Komitesi

Egitim Komitesi



Itiraz Komitesi

Olgiitler Komitesi

Siirekli Iyilestirme Komitesi

Sikayet Komitesi

Tutarlilik Komitesi

Uluslararasilasma Komitesi

C) Denetim Kurulu

I¢c Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Komitesi
3. FAALIYETLER

a. Akredite Program Bilgileri
Tlgili takvim y1li igerisinde siirdiiriilen veya sonuglandirilan akreditasyon

faaliyetlerine iliskin genel bilgiler ve istatistikler paylasilmistir.

STAR Tarafindan Akredite Edilen Lisans Programlari

Kurum | Universite Basvuruda Bulunan Akreditasyon | Toplam
Sayisi Lisans Programlari Gegerlilik

Sira Siiresi

1 ATILIM 1. Isletme (Tiirkge) 27.05.2022 |3

UNIVERSITESI | 2. Isletme (Ingilizce) |27.05.2027
3. Uluslararasi Ticaret
ve Lojistik (Ingilizce)

2 BAHCESEHIR |1. isletme (Ingilizce) |[8.11.2022 |2
UNIVERSITESI | 2. Uluslararas: Ticaret | 8.11.2024
ve Isletmecilik
(Ingilizce)

3 BASKENT 1. Yonetim Biligim 26.08.2022 |2
UNIVERSITESI | Sistemleri (Tiirkce) 26.08.2027
2. Uluslararasi Ticaret
ve Finansman (Tiirkge)

4 ISTANBUL 1. Uluslararasi Ticaret |7.09.2022 1
GEDIK ve Finansman 7.09.2024
UNIVERSITESI | (Ingilizce)




5 NIGDE OMER | 1. isletme (Tiirkge) 3.06.2022 |1
HALISDEMIR 7.09.2024
UNIVERSITESI

STAR Tarafindan Yerleske Ziyareti Siireci Tamamlanmis Lisans

Programlari
6 ANKARA 1. Isletme (Tiirkge) 1
UNIVERSITESI
7 ATATURK 1. Isletme (Tiirkge) 3

UNIVERSITESI | 2. Yonetim Bilisim Sistemleri (Tiirkce)
3. Uluslararas: Ticaret ve Lojistik
(Tiirkge)

8 BEYKENT 1. Isletme (Tiirkge) 5
UNIVERSITESI | 2. Isletme (Ingilizce)

3. Yonetim Bilisim Sistemleri (Tiirkge)
4. Uluslararasi Ticaret ve Finansman
(Tiirkge)

5. Uluslararasi Ticaret ve Finansman
(Ingilizce)

9 DOGUS 1. Isletme (Tiirkge) 3
UNIVERSITESI | 2. Isletme (Ingilizce)
3. Uluslararas1 Ticaret ve Isletmecilik

(Ingilizce)
10 ISTANBUL 1. Isletme (Tiirkge) 2
TICARET 2. Isletme (Ingilizce)
UNIVERSITESI
11 [ZMIR KATIP | 1. Isletme (Tiirkge) 1
CELEBI
UNIVERSITESI

15

Ozdegerlendirme Raporu Hazirligi Asamasinda Olan Lisans Programlari

12 CANAKKALE |Biga IiBF 10
ONSEKIZ 1. Uluslararas: Iliskiler (%30
MART Ingilizce)

UNIVERSITESI | 2. Iktisat (Tiirkce)
3. Isletme (Tiirkge)
4. Kamu Yonetimi (Tiirkce)

5. Calisma Ekonomisi ve Endiistri
[liskileri (Tiirkce)




Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

6. Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi
(Tirkge)

7. Iktisat (Ingilizce)

8. Isletme (Ingilizce)

Biga Uygulamali Bilimler Fakiiltesi
9. Finans ve Bankacilik (Tiirkce)
10.Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik
(Tiirkge)

13 FIRAT 1. Iktisat (Tiirkce)
UNIVERSITESI | 2. Isletme (Tiirkge)
3. Calisma Ekonomisi ve Endiistri
[liskileri (Tiirkce)
4. Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi
(Tiirkge)
14 HALIC 1. Isletme (Tiirkge)
UNIVERSITESI | 2. Isletme (Ingilizce)
15 I[STANBUL 1. Isletme (Tiirkge)
AREL 2. Isletme (Ingilizce)
UNIVERSITESI | 3. Uluslararasi Ticaret ve Finansman
(Ingilizce)
16 KARADENIZ |1. Iktisat (Tiirkge)
TEKNIK 2. Isletme (Tiirkge)
UNIVERSITESI
17 KASTAMONU | 1. Isletme (Tiirkce)
UNIVERSITESI
18 NISANTASI 1. Isletme (Tiirkge)
UNIVERSITESI | 2. Yonetim Bilisim Sistemleri
(Tirkge)
3. Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
(Tiirkge)
4. Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik
(Tiirkge)
19 RECEP 1. Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
TAYYIP (Tiirkge)
ERDOGAN
UNIVERSITESI
20 SAKARYA 1. Calisma Ekonomisi ve Endiistri
UNIVERSITESI |iliskileri (Tiirkge)

2. Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi




(Tiirkge)
3. Iktisat (Tiirkce)
4. Uluslararas: Iliskiler (Tiirkce)
21 USAK 1. Isletme (Tiirkge) 1
UNIVERSITESI
22 YILDIZ 1. Isletme (ingilizce) 1
TEKNIK
UNIVERSITESI
33
Genel
Toplam
57

b. Degerlendirici Egitimleri
Y1l igerisinde gergeklestirilen degerlendirici egitimleri belirtilmeli ve bu

egitimlerin hedef ve sonuclar1 degerlendirilmelidir.

STAR, Degerlendirici Adaylar1 Egitimleri ile degerlendirme ve akreditasyon
hizmeti sunacag alanlar1 kapsayan genis kapsamli degerlendirici aday havuzu
olusturmay1 planlamaktadir. Bu sayede havuzda yer alan degerlendirici
adaylarmin diizenli olarak egitimlere katilimlarinin saglanmasi ve egitimlere
katilmig olan adaylara da tazeleme egitimleri verilerek yetkin degerlendirici ve

ogrenci degerlendiricilerin yetistirilmesi amaglanmaktadir.

26.02.2022 tarihinde 89 oOgretim lyesinin katildigi ¢evrim i¢i Degerlendirici
Adaylar1 Egitimi gerceklestirdi.

27.02.2022 tarthinde 55 lisans programi o6grencisinin katildigi cevrim igi
Ogrenci Degerlendirici Adaylar1 Egitimi gerceklestirdi.

28.01.2023 tarithinde 54 Ogretim iyesinin katildigi yiiz ylize STAR
Degerlendirici Egitimi Istanbul gergeklestirdi.



STAR'in misyon ve hedefleri dogrultusunda Isletme ve Y&netim Bilimleri lisans
programlarinin degerlendirme ve akreditasyon siireclerinin etkin bir sekilde
yiriitiilmesi adina degerlendirici havuzu genisletilmis, degerlendirici ve 6grenci

degerlendiriciler siire¢ hakkinda bilgilendirilmistir.

c. Bilgilendirme Egitimleri
Programa Ozgii Olgiitler Calistay1

Programa Ozgiir Olgiitler Calistaylar1 STAR'In tescil alanlarinin genisletilmesi
ve alan 0zgii yeterliliklerin belirlenmesi adina gergeklestirilmistir.

08.01.2022 tarihinde 64 Ogretim {iyesinin katilimi ile uzaktan cevrim igi
‘Programa Ozgii Olgiitler Calistay1-1 diizenlenmistir. Calistay Basliklari:
Degerlendirme Olgiitleri, Programa Ozgii Olgiitler Oturumlar1 (Iktisat,
Ekonomi, Finans, Bankacilik, Sigortacilik, Maliye, Kamu YoOnetimi, Siyaset
Bilimi, Siyaset Bilimi ve Kamu Y®netimi, Uluslararas: iliskiler, Siyaset Bilimi
ve Uluslararasi Iliskiler, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri).

22.01.2022 tarihinde 61 Ogretim {liyesinin katilimi ile uzaktan g¢evrim igi
‘Programa Ozgii Olgiitler Calistay1-1I diizenlenmistir. Calistay Basliklari: Iktisat
Grubu Olgiitler, Calisma Grubu Olciitler, Bankacilik/ Finans Grubu Olgiitler,
Siyaset Bilimi/ Uluslararas: Iliskiler Grubu Olgiitler, Maliye Grubu Program
Yeterlilikleri.

Ozdegerlendirme Raporu Hazirlanmas1 Egitimi

Ozdegerlendirme Raporu Hazirlanmas1 Egitimleri, STAR Akreditasyonun
basvuran kurumlara verilen hazirlik egitimleridir.

05.03.2022 tarihinde 7 kurumdan toplam 51 6gretim iiyesinin katildig1 uzaktan
cevrim i¢i Ozdegerlendirme Raporu Hazirlanmasi Egitimi- I gergeklestirdi.

Dekanlar Konseyi

17.12.2022 tarihinde, Tirkiye, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti ve yurt
disindaki  yiiksekogretim kurumlarindan 230 Ogretim Uyesinin  katildig
Dekanlar Konseyi Calistayinin dordiinciisii diizenlenmistir. Dekanlar Konseyi
Calistayna Yiiksekogretim Kalite Kurulu Bagkani Sayin Prof. Dr. Muhsin KAR
konugmaci olarak katilmistir.

Akreditasyon ve Egitimde Kalitenin arttirilmasi, STAR Degerlendirme
Siirecleri, STAR Olgiitleri, STAR Egitim Siirecleri Akreditasyon Bilgilendirme



Seminerleri baglikli konular ayrica ele alinmistir. Katilimcilara STAR Stratejik
Plan1 Paydas Anketi sorular1 yoneltilmistir. Isletme ve Yonetim Bilimleri egitim
programlar1 egitimi, akreditasyonun Onemi {lizerinde goriis aligverisinde
bulunmak, ilgili programlarda egitimin etkin ve verimli bir bigimde
stirdiiriilmesini ~ saglamak {izere Oneriler gelistirmek, bu Onerilerin
gerceklestirilmesi yoniinde ¢aba sarf ederek, gerekli girisimlerde bulunulmak
amagclanmistir.

Akreditasyon Bilgilendirme Seminerleri

2022 yil1 igerisinde 28 Subat, 21 Mart 18-22 Nisan, 9 Eyliil, 12-21-29 Ekim, 08
Kasim tarihlerinde; 2023 yili igerisinde 20.01.2023 tarihinde toplam 369
katilimc1 ile gerceklestirilmistir. Seminer, Akreditasyon silirecine iliskin
bilgilendirmenin yapildig1r sunum boliimi ve soru-cevap bolimii olmak iizere
ikiye ayrilmistir. Kurumlara 6zel, uzaktan (¢evrim ici) ve yiiz yiize gerceklesen
seminerlerden sonra katilimcilarin egitim degerlendirme anketini doldurmalari
talep edilmistir. Katilimc1 yorumlari, her seminer sonrasi degerlendirmeye
almarak icerikte 1yilestirmeler yapilmistir. Akreditasyon Bilgilendirme
Seminerleri ile STAR Akreditasyon siireci paydaslara aktarilarak akreditasyon
ve oOnemine deginilmistir. Katilimcilara STAR siireclerinde aktif rol
alabilecekleri degerlendirici ve tiyelik faaliyetleri hakkinda bilgi verilmistir.

AKREDITASYON BILGILENDIRME SEMINERLERI OZET TABLO

2022-2023

SEMINER | KURUM TARIH KATILIMCI

SIRA NO

001-2022 |ISTANBUL AREL 28.02.2022 |17
UNIVERSITESI

002-2022 |HITIT UNIVERSITESI, 21.03.2022 |46
AKSARAY UNIVERSITESI

003-2022 |SULEYMAN DEMIREL 18.04.2022 |3
UNIVERSITESI

004-2022 |DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI |22.04.2022 |14
005-2022 |NEVSEHIR HACI BEKTAS VELI [9.09.2022 80
UNIVERSITESI
006-2022 |SAKARYA UYGULAMALI 12.10.2022 |17
BILIMLER UNIVERSITESI
006-2022 | ANKARA HACI BAYRAM VELI [21.10.2022 |50
UNIVERSITESI,




ISTANBUL TICARET
UNIVERSITESI,

KARADENI{Z TEKNIK
UNIVERSITESI

007-2022 | ATATURK UNIVERSITESI (YUZ [29.10.2022 |42
YUZE)
008-2022 |SAKARYA UNIVERSITESI (YUZ |8.11.2022 35
YUZE)
001-2023 |CANAKKALE ONSEKIZ MART |20.01.2023 |65
UNIVERSITESI (YUZ YUZE)

369

d. Uluslararasi Faaliyetler
STAR Dernegi, Avrupa Kalite Giivencesi Standart ve Ilkeleri (ESG)
dogrultusunda, degerlendirme ve akreditasyon faaliyetlerinin uluslararasi ve
ulusal standartlara uyumu ve kalite giivence sisteminin siirekli iyilestirilmesi
icin dis degerlendirme siireglerine dahil olmay1 hedeflemektedir. 22.04.2022
tarthli Yonetim Kurulu Kararlar1 uyarinca Uluslararasilasma Komitesi
kurulmasina karar verilmistir.

CEENQA’ya iiyelik i¢in gerekli miiracaat formu hazirlanarak bilgi i¢in Y onetim
Kuruluna sunulmustur.

Stratejik Plan (2023-2027) icin belirlenmis olan Uluslararasilasma Hedefleri
belirlenmistir.

INQAAHE’nin “International Standards and Guidelines for QA in Tertiary
Education” (Kasim 2022) konulu bir toplantisina katki sunulmustur.

Toplantida 2015 yilindan itibaren uygulanmakta olan “’INQAAHE Guidelines
of Good Practices -2018” standartlar1 giindeme alindi. S6z konusu dokiimanlar
ve ESG’ler komite iiyeleri ile paylasildi .

EQAF 2022 ile ilgili bilgi aktarimi, yapilan temaslar
I. CEENQA - Jan ve Simona Lache

II. ENQA — Baskani1 Douglas Blackstone ve Direktoru Anna Grover
III. EQAR — Genel Direktorii Colin Turk



IV. ARACIS — Direktorii Prof. Bunoiu Octavian Madalin
V. EUA - Bagkani Prof. Michelle Murphy
V1. ASIIN — Direktorii Iring Wasser

e. Iyilestirme Faaliyetleri
1. Stratejik Plan

-STAR Stratejik Plan Calismas1 Komisyonu kurulmustur. 2023-2027 Stratejik
Plan1 i¢in ¢alismalar yapildi. Stratejik Plan i¢ ve dis paydas anketleri kurul-
komite tiyeleri, ¢alistay ve degerlendirici egitimi katilimcilar tarafindan
dolduruldu.

2. Stratejik hedeflerin olusturulmasi

STAR Stratejik Plan1 igerisinde ana bagliklardan biri olarak ele alinmistur.
AMAC 1: Kurumsal yapinin gelistirilmesi.

Hedef 1.1. Kurumsal taninirlig1 artirmak.

Hedef 1.2. Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplantilar diizenlemek ve katilmak.
Hedef 1.3. Kurumsal olarak uluslararasi tist kuruluslara akredite olmak

Hedef 1.4. Kalite yonetim sisteminin tiim birimlerde/komitelerde islevsel hale

gelmesini saglamak.

Hedef 1.5. Kurumda takip edilen siireglerin dijitallesmesi.

AMAC 2: Isletme yonetimi egitiminin siirekli iyilestirilmesi
Hedef 2.1. Akredite program sayisini artirmak.

Hedef 2.2. Egitim programlarinin siirekli iyilestirmelerini saglamak.



Hedef  2.3. Alan egitimi programlarinda kalite giivencesi

sistemini yayginlastirmak.

AMAC 3: Akreditasyon siireglerinin iyilestirilerek niteligi artirmak.
Hedef 3.1. Degerlendirme siire¢lerini iyilestirmek.
Hedef 3.2. Adil ve seffaf bir degerlendirme siireci saglamak.

Hedef 3.3. Degerlendiricilerin egitim ihtiyag¢larini karsilamak.

AMAC 4: Paydaslarla is birligini artirmak.
Hedef 4.1. Akreditasyon kuruluglariyla is birligi yapmak.
Hedef 4.2. Mesleki dernekler ile is birligi icinde olmak.

Hedef 4.3. Akreditasyon degerlendirme siireglerini iyilestirme calismalarini
paydaslarla is birligi iginde siirdiirmek.

3. lyilestirme ¢alismalariin somutlastiriimasi

-STAR Web sitesinin Ingilizce ara yiizle paylasimlara basladi. STAR 2023 yili
icerisinde Uluslararas1t Muadil Kalite ajanslarina tiyelik siire¢lerini baslatti.

-STAR vyliz yiize egitimlere daha fazla yer vermeye basladi.

-STAR, degerlendiricilerin degerlendirilmesi adina dijital formlar ve

performans anketleri olugturdu.

-STAR bulut sistemi giincelleme ¢aligmalar1 tamamlanda.

4. TYBAK da 6grenci temsilcisine yer verilmesi



-IYBAK ad:1 Y&netim Kurulu Karar1 sonucu ve Calisma Y dnetmeligi uyarinca
STARAK- Sosyal, Beseri ve Temel Bilimler Akreditasyon Kurulu olarak
degistirilmistir. STARAK 'ta Istanbul Universitesi Maliye Boliimii Ogrencisi iiye

yer almaktadr.

5. Akreditasyon raporlarinin yayimlanmasi

-Izin dahilinde kurumlarin akreditasyon raporlarinin STAR web sitesinde
kamuoyuyla paylasilmasi i¢in karar alindi ve format gelistirildi.

6. Degerlendirme siireclerine iligkin dijitallesme ¢alismalarinin gelistirilmesi

-STAR djjitallestirme adimlari adina EPDAD ABYS (Akreditasyon Y 6netim
Bilgi Sistemi) hakkinda bilgi almistir. STAR Bulut sistemi entegrasyonu
calismalar1 devam etmektedir.

7. Uluslararasilagsma ¢alismalarinin gelistirilmesi

-STAR Uluslararasilagsma Komitesi gelistirdigi network ve bilgi birikimi ile
uluslararasilagsma faaliyetlerini yiirtitmektedir. CEENQA Basvuru siireci devam

etmektedir.

8. Uluslararasilasma ¢aligsmalar1 kapsaminda web sayfasinin farkli dillerde

hizmete sunulmasi

-Web sitesinin Ingilizce olarak hizmet vermesi icin STAR web

sitesi yenilenmistir.

9. Degerlendirici havuzuna iliskin bilgilerin web sayfasinda yer verilmesi



-2023 yilinda degerlendirmeye gidecek akademisyenlerin isim ve soy

isimlerinin ilan edilmesine iliskin diizenleme yapilmistur.

10. Tutarlilik uygulama 6rneklerinin somutlastirilmasi

-Tutarlilik Komitesi ve Egitim Komitesi ortak toplantist sonucu, Tutarlilik
Formu olusturulmustur. Tutarlilik Komitesine gorev alanlar1 ve faaliyetleri

hakkinda detayl bilgilendirme yapilmistir.

4. KURUMSAL YETKINLIK VE FAALIYETLERIN
DEGERLENDIRILMESI

a. Gelismeye Acik Yonler

Sosyal medyanin etkin kullanilamamasi,

Web sayfasinin Ingilizce versiyonun olmamasi,
Tematik analiz raporlarinin heniiz olusturulmamasi,
Kurul ve Komitelerde 6grenci iiyeliklerinin olmasi.
Idari personelin sayica az olmast,

Dernegin yeni olmasit nedeniyle taninirliginin ve yliksekogretimde kalite

alaninda bilinirliginin kisith olmasa,
Dernegin i¢ kalite glivencesi sisteminin heniiz etkin isletilememesi,

Dernegin tiim siireglerinin tanimlanmamis ve tiim siiregler i¢in izleme, gézden

gecirme ve giincelleme agamalarinin donemler itibariyle belirlenmemis olmasi,

Paydaslarin goriis ve Onerilerini siirekli olarak ilete bilecekleri ve sistematik

olarak ele alindig1 bir mekanizmanin olmamasi,
Pandemi sonras1 doneme adaptasyonda yasanan gecikme,

Gozden gegirme ve giincellemelerde dis paydaslarin katkisinin beklenenden az

olmasi,



b. Giclii Yonler
Kalite kiiltiiriinlin olusturulmasi ve iyilestirilmesine inanan giiclii bir yapisinin

olmasi.
Kurul ve Komite Uyeleri ile giiclii iletisim altyapisina sahip olmast,
Paydas platformunun genis olmasi,

Ozerk Dernek yapisinin, alaninda uzman bircok yetkin akademisyen ve
profesyoneli icermesi

Kurul ve Komite iiyelerinin mevzuatlara hakim olmalari, i¢ yonergelerin

degisimlere hizli adapte olmasi,

Yiiksekogretim Kurumlarinin degerlendirme ve akreditasyon i¢in tegvik

edilmesi, etkin bir tanitim ve bilgilendirme,
Kurulusun faaliyetlerinde uluslararasilagsmaya yonelik olarak adimlari,

Dijital arsiv konusuna oOnem verilmesi, sistemin iyilestirilmesi ve

giiclendirilmesi istekliligi.
Cikar ¢atismasindan kaginmaya verilen 6nem.

Genis kapsamli bir degerlendirici havuzunun olusturulmasi ve yetistirilmesine

yonelik tutum.

Yonetmelik, yonergeler ve rehberlerle sistemli bir kalite gilivence sisteminin

taniml1 olmasi,

Kalite giivencesinde ortak kriterlerin ESG ile uyumlu olmasi,



c. Performans Olgiitleri

‘ Performans Olgiitleri

Olciitler Cevaplar Aciklama

Toplam akreditasyon siiresi 536  Akreditasyon bagvuru tarihi ile karar
tarihi arasindaki siire giin olarak
dikkate alinmalidir. Akreditasyon
Stirecinin Ortalama Tamamlanma
Siiresinin hesaplanmast i¢in

kullanilacak olan bir sayisal deger

yazilmaldir.
Toplam akreditasyon hizmeti 9 Toplam akreditasyon hizmeti sunulan
sunulan program sayisi program sayisini rakam ile belirtiniz.

Akreditasyon Siirecinin Ortalama
Tamamlanma Siiresinin hesaplanmasi

i¢in kullanilacak bir bilgidir.

Toplam Degerlendirici sayis1 185 Toplam Degerlendirici sayisi rakam
ile belirtilmeli. Bu bilgi Ortalama
Degerlendirici Sayisinin hesaplanmasi

i¢cin kullanilacaktir.

Toplam aktif program sayis1 48 Toplam aktif program sayis1 rakam
ile belirtilmeli. Ortalama
Degerlendirici Sayisinin
hesaplanmasinda kullanilir.

Bilgilendirme Toplantisi 10 Bilgilendirme Toplantisi
Sayis1 Sayist rakam ile yazilmal
Degerlendirici Egitimi Sayis1 4 Degerlendirici Egitimi Sayis1 rakam

1le belirtilmelidir.




‘ Performans Oranlar \

Oran Ad1 Oran Degeri Tanim

Akreditasyon 59.56

Siirecinin Ortalama e Toplam akreditasyon siiresi /

. Toplam akreditasyon hizmeti
Tamamlanma Siiresi

sunulan program sayisi

e Akreditasyon bagvuru tarihi ile
karar tarihi arasindaki siire giin

olarak dikkate alinmalidir.

Ortalama 3.85 Toplam Degerlendirici sayis1 /
Degerlendirici Sayist Toplam aktif program sayisi
‘ Akreditasyon Oranlari \
Program Ad1 Akredite Program Toplam Aktif Program Oran
Sayisi Sayisi Degeri

ISLETME 4 |
ULUSLARARASI TICARET 1 1
VE ISLETMECILIK

ULUSLARARASI TICARET 1 1
VE LOJISTIK

ULUSLARARASI TICARET 7 1
VE FINANSMAN

YONETIM BILiSiM 1 1
SISTEMLERI

Toplam 5 Akreditasyon Oran kaydi bulunmaktadir.



Universite Adi Fakiilte Adi Boliim Ada Baslama
Tarihi
NIGDE OMER HALISDEMIR [KTISADIi VE ISLETME PR. 03/06/2022
UNIVERSITESI IDARI BILIMLER
FAKULTESI
BAHCESEHIR IKTISADI, IDARI  ISLETME PR. (INGILIZCE) (TAM 08/11/2022
UNIVERSITESI VE SOSYAL BURSLU)
BILIMLER
FAKULTESI
BAHCESEHIR IKTISADI, IDARI ULUSLARARASI TICARET VE 08/11/2022
UNIVERSITESI VE SOSYAL ISLETMECILIK PR. (INGILiZCE) (TAM
BILIMLER BURSLU)
FAKULTESI
ATILIM UNIVERSITESI ISLETME ISLETME PR. (INGILIZCE) (TAM 27/05/2022
FAKULTESI BURSLU)
ATILIM UNIVERSITESI ISLETME ISLETME PR. (TAM BURSLU) 27/05/2022
FAKULTESI
ATILIM UNIVERSITESI ISLETME ULUSLARARASI TICARET VE 27/05/2022
FAKULTESI LOJISTIK PR. (INGILIZCE) (TAM
BURSLU)
BASKENT UNIVERSITESI  TICARI BILIMLER ULUSLARARASI TICARET VE 26/08/2022
FAKULTESI FINANSMAN PR. (TAM BURSLU)
BASKENT UNIVERSITESI  TICARI BILIMLER YONETIM BILISIM SISTEMLERI PR.  26/08/2022
FAKULTESI (TAM BURSLU)
ISTANBUL GEDIK IKTISADI, IDARI ULUSLARARASI TICARET VE 07/09/2022
UNIVERSITESI VE SOSYAL FINANSMAN PR. (INGILIZCE) (TAM
BiLIMLER BURSLU)
FAKULTESI

Toplam 9 tiniversite boliimii bulunmaktadir.

d. Degerlendirme
STAR diizenledigi c¢alistay, akreditasyon bilgilendirme seminerleri ve
degerlendirici egitimleriyle yoOnetisim ilkelerine ve uygulamalarina bagh
kalarak bircok paydasa ulagsmayi1 basarmistir. Uluslararasilasma boyutunda is
birlikleri, paydas baglantilari ve akademik iiye cesitliligi yardimiyla
tyilestirmeleri yerine getirmeyi amaclamaktadir. Yeni takvim yiliyla beraber
akreditasyon faaliyetleri hem nicelik hem nitelik olarak artarak devam
etmektedir. STAR akreditasyon bilgilendirme seminerleri diizenlemeye devam



ederek akreditasyon bilincinin kamuoyunda ve paydaslar arasinda ytikseltilmesi

amagclanmaktadir.

5. SONUC
Isletme ve Yonetim Bilimleri Lisans programlarmin akreditasyonu igin
YOKAK tarafindan yetkilendirilmis bir ulusal akreditasyon kurulusu olarak
STAR; tiim faaliyetlerinde kalite politikas1 yonergesine uygun hareket etmeyi
amaclamistir. STAR’in  kurulusundan bu yana sergilemis oldugu siirekli
gelisimi, bu donemde de siirdiirmiis oldugunu belirtmekten mutluluk duyariz.
STAR, bu ¢alisma doneminde degerlendirme ve akreditasyon siirecleri ile ilgili
egitim, calistay ve bilgilendirme etkinlikleri yaparak, Tirkiye, Kuzey Kibris
Tiirk Cumhuriyeti ve uluslararasi alanda Isletme ve Yonetim Bilimleri Lisans
Programlarinin kalitesinin yiikseltilmesine katki saglamayir hedeflemistir.
STAR, Isletme ve Yonetim Bilimleri Lisans Programlar1 paydaslarini dikkate
alan, diizenledigi etkinliklerde paydaslarla etkilesime dnem veren bir yaklasim
uygulamaktadir. isletme ve Yonetim Bilimleri egitimi uluslararasilasma ve
kalite gilivencesi kavramlar iizerine insa edilmelidir. Bu kavramlarin, STAR
blinyesindeki bagimsiz komitelerin; faaliyetleri, kuracagi is birlikleri ve
belirleyecegi politikalar iizerinden tasarlanmasinin amaclanmasi yonetigim
ilkesinin yansimasidir. STAR, uluslararasilasma politikalarii tilkenin beseri
sermayesinin  gelisimine  katkida bulunma, karsilikli 1s  birliklerinin
stirdiirtilebilirligi, farkli ve ¢ok yonlii jeopolitik ve ekonomik iligkiler gelistirme
yoluyla iilkenin rekabet giiclinii artirma, iilkenin itibari1 olumlu yonde
gelistirme  gibi  unsurlart g6z Oniinde bulundurarak  gelistirecektir.
Uluslararasilasma  komitesi, YOKAK tarafindan taninan uluslararasi
akreditasyon kuruluslariyla ve onde gelen akreditasyon kuruluslariyla is
birliginin devamlilig1 adina egitim ve ¢alistaylar diizenleyerek uluslararasilagma
ekosistemini  genisletmeyi hedeflemektedir. Bunun yan1 sira, STAR
yuksekogretim kalite giivence faaliyetlerinin esgilidiimiinden sorumlu semsiye
kuruluslara iiyelik basvurusunda bulunmay1 amaglamaktadir. Bu takvim yilinda
kurumlarin akreditasyon bilgilendirme semineri taleplerinin karsilanmasi,
degerlendirme takimlarinin olusturularak yerleske ziyareti faaliyetlerinin
diizenlenmesi, akreditasyon silireci devam eden 48 programin akreditasyon
kararinin  agiklanmast ve 50 program i¢in yeni basvuru alinmasi

planlanmaktadir. STAR’in temel gorevi olan program degerlendirme ve



akreditasyon etkinlikleri 2023 yilinda hiz kesmeden devam edecektir.
Oniimiizdeki degerlendirme donemi iginde 48 Lisans Programinin akreditasyon
stirecinin tamamlanmas1 ve STAR tarafindan akredite edilmis toplam program
sayisint Aralik 2023 itibariyle en az 50’ye ulastirilmast hedeflenmektedir.
Gelistirilmesi ve siirekli 1yilestirilmesi beklenen alanlar paydas goriisleri ile
desteklenerek glincellenecek ve web sayfasinda yayinlanacaktir. STAR,
amaclarmi gergeklestirmek i¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim, calistay
ve bilgilendirme etkinlikler diizenlemeyi ve bu kapsamdaki etkinliklere destek
vermeyi arzu etmektedir. STAR, bir sivil toplum kurulusu sifatiyla, Isletme ve
Yonetim Bilimleri Lisans Programlarinin  stirekli  gelistirilmesi  ve

tyilestirilmesini bir sosyal sorumluluk yaklasimiyla yerine getirecektir.

STAR Akreditasyon



