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Bu Rehber Kalite Giivencesi ve Stirekli lyilestirme Komitesi tarafindan hazirlanmistir.

Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanacak raporlamalar;

1 G_STAR Degerlendirme Cizelgesi

2A_G_STAR TASLAK Degerlendirme Raporu
2B_G_STAR KESIN Degerlendirme Raporu

3 G_STAR Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu
4 G_STAR Ziyaret Plani Taslak

5_G_Ogrenci Degerlendirici Raporu
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DEGERLENDIRICILERDEN BEKLENTILER

Bu belgede, akreditasyona basvuruda bulunan Programin (bolimin) degerlendirme
ve akreditasyon faaliyetlerine iliskin slrecte sorumluluk alan Degerlendiricilerin uymasi
gereken kurallar, aciklamalar, dneriler yer almaktadir. Oncelikle bilgilendirme amacli olarak
sureg bazinda Degerlendirme Takiminin yapmasi gerekenler 6zet olarak verilmistir.

1. STARAK, Ozdegerlendirme Raporunu Degerlendirme Takimina génderir.

2. Degerlendirme Takimi, Ozdegerlendirme Raporunu inceler, Ozdegerlendirme
Raporunu kabul ya da reddeder, kararini STARAK’a gonderir.

3. STARAK, Degerlendirme Takimi kararini Rektorlik veya Fakiilte Yonetimine gonderir.

4. Ozdegerlendirme Raporu kabul edildiyse Degerlendirme Takimindaki alan uzmanlari
detayli rapor inceleme calismalarina baslar. Gerekliyse ek bilgi ve belge ilgili
programdan talep edilir.

5. STARAK, Degerlendirme Takimi tarafindan Ozdegerlendirme Raporunu kabulii halinde,
Yerleske Ziyaretine karar verir.

6. Degerlendirme Takimi, Fakiilte ve Bolim Yonetimi birlikte Yerleske Ziyareti
Takvimini/Taslak Ziyaret Planini belirler.

7. Degerlendirme Takimi, ¢ikis esnasinda sunmak Uizere Degerlendirme Cizelgesini
hazirlar. ilgili Program yéneticilerine sadece sézlii bildirimde bulunulur.

8. Degerlendirme Takim baskani, Degerlendirme Cizelgesinin bir niishasini es zamanl
olarak star@star.org.tr adresine génderir.

9. Degerlendirme Takimi, en fazla 1 aylik siire igerisinde gerekgeli Taslak Degerlendirme
Raporunu hazirlayarak Fakiilte ve Bolum Yonetimi/STARAK’a gonderir. Programin
yetersizlik ve gozlem bildirimlerine iliskin Taslak Degerlendirme Raporuna verecegi
cevaplari bekler.

10. Degerlendirme Takimi, Fakiilte ve Bolim Yonetimi tarafindan gonderilen yanitlari
dikkate alarak Kesin Degerlendirme Raporunu hazirlar ve STARAK’a gdnderir.

11. STARAK, gerekli incelemeleri yaparak/yaptirarak Kesin Degerlendirme Raporunu
Tutarliik Komitesine gonderir.

12. Tutarlihk Komitesi, Kesin Degerlendirme Raporu igin Tutarliik Raporunu hazirlar ve
STARAK'a gonderir.

13. Komite tarafindan hazirlanan Tutarliik Raporu Degerlendirme Takimina gerekiyorsa
dizeltmeler igin geri gonderilir. Degerlendirme Takimi dizeltmeler hakkinda goéris
bildirir.

14. Degerlendirme Takimi tarafindan “Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu”
hazirlanarak STAR’a gdnderir.

15. Degerlendirme Takim Baskani tarafindan “Web Sayfasi Raporu” kontrol edilir.



mailto:star@star.org.tr
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ONEMLI NOKTALAR

Degerlendirme Takimi, Program ile yaptigi tim resmi yazismalari bilgi vermek amaciyla
star@star.org.tr mailini de cc yapmasi, gelecekte dogabilecek olumsuzluklari 6nleme agisindan,
onerilir. Daha ayrintili bilgi icin degerlendirme ve akreditasyon slreci web linkini ziyaret ediniz.

Raporlar hazirlanirken, imla ve yazim kurallarina dikkat edilmeli; raporda kisaltma
kullanilmamali, verilen formata uygun olarak hazirlanmali; Kurumu (Programi) rencide edecek
bir yazim dili kullanilmamali ve 6lcitler kapsaminda objektif degerlendirmeler, kanitlarin varhigi
dikkate alinarak yapilmalidir. Ayrica tim takim Uyeleri asagidaki hususlara azami dikkat etmesi
beklenmektedir;

e Kesin Degerlendirme Raporunda gerekceli olarak verilen yetersizlik ve gozlemler,
programin bunlara 30 gln yanitinin 6zeti ve Degerlendirme Takiminin nihai gorisi
seklindeki sablon takip edilmelidir.

e Tum Raporlarda, Degerlendirme Takiminin kuruma/programa 0zgl ve 06zgin
degerlendirmeleri yer almali, raporda kurumsal gelisimi zedeleyici, yargilayici ve/veya
diger kurumlarla kiyaslayici ifadelere kesinlikle yer veriimemelidir.

e Her bir programa ait Taslak/Kesin Degerlendirme Raporlari Takim Baskani tarafindan
okunmus ve raporlar arasinda paralellik ilkesine dikkat edilmis olmalidir. Buradaki
bitlncdl yapinin sorumlulugu Takim Baskanina aittir.

e Takim icinde belirli bir olcitte bir programda yapilan yetersizlik degerlendirmesi
benzer degerlendirmeyi iceren diger programlardaki yetersizlik dizeyleriyle uyumlu
olmalidir.

e Olcutlerle ilgili yapilan degerlendirmeler derinlik ve ayrinti acisindan yiizeysel veya
asiri ayrinti icermemelidir. Nihai olarak dlcitler arasinda denge gozetilmelidir.

e Olcutlere iliskin degerlendirmeler eksiklik, zayiflik, kaygi, gdzlem ve tam uyum gibi
uygun terimlerle ifade edilmelidir. Bu sablonun disinda ifadelere yer verilmemelidir.

e Program, olcite tam uyum saglasa bile bu durumun nasil gerceklestigi gerekcelerle
aciklanmalidir.

e Farkli programlarda ayni dlclt kapsaminda gorulen benzer yetersizlikler icin yapilacak
bildirimlerin seviyesi (eksiklik, zayiflik, kaygi) tutarli olmalidir.

e Degerlendirme sonucunda elde edilen bulgu ve sonuclar, abartili olmadan ve elestiri
yapillmadan oldugu gibi aktariimis ve raporlamalarda yapici elestirilere yer verilmis
olmalidir.

e Degerlendirmeler kisisel kanaatlerden uzak olmal ve kanitlarla desteklenmelidir.

e Degerlendirmelerde, gelismeye aclk yonler aciklanmis olmali ancak bunlara iliskin
¢6zUm onerisi veya yorum yer almamalidir.

e Rapor yaziminda dogru ve uygun terim ve tanimlar kullaniimalidir (Program egitim
amaci, program 6grenme ciktisi, programa 6zgl Olcltler, gdzlem, kaygi, zayiflik,
eksiklik gibi). Her bir degerlendirici farki kavaram kullanmamalidir.

Degerlendiriciler hicbir sekilde Takim Baskani da dahil olmak Gzere Programa iliskin
degerlendirme ve akreditasyon sonuglarina dair dnceden bir bilgi vermemeli veya herhangi bir
ima da bulunmamalidir. Takimda sadece Degerlendirme Takim Baskani Programla iletisimi


mailto:star@star.org.tr
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saglamalidir. Takim Gyesi degerlendiriciler ve varsa gozlemciler programla iletisim kurmamali
ve gerekliyse strecte Takim Baskanindan yardim almahdirlar.

Degerlendiriciler herhangi bir zaman diliminde degerlendirme ve akreditasyon
sirecinde Program veya Kurum ile ilgili edindikleri bilgi ve belgeleri Gglncl kisilerle asla
paylasmazlar. Bu durum degerlendiricilerle yapilan KVKK sozlesmesinde glivence altina
ahinmustir. Verilen 6rneklerde daha dnce ziyarette bulunduklari veya degerlendirdikleri Kurum
veya Programa iliskin bilgiler paylasimamalidir. Séylemlerde Program veya Kurum ismi
verilmeden iyi uygulama ornekleri verilebilir. Yardim amacli da olsa baska bir degerlendiriciye
asla_daha 6nce vazilan raporlar 6rnek olarak veriimemelidir. Bu raporlarin her biri STAR ile
Program arasinda yapilan protokolle sakli kalmasi kararlastiriimistir. Bu durumun hukuki strec
doguracagi unutulmamalidir.

Degerlendirme Takimi olusturulduktan sonraki stirecte Degerlendirme Takim Baskani
tarafindan “Stre¢c Kontrol Listesi” elektronik ortamda doldurulmalidir (Google Forms-
Degerlendirme Takim Baskani Surec Kontrol Listesi).

Akademik Degerlendiriciler (Alan Uzmanlari) verilen kanitlari degerlendirme
noktasinda;

(i) ilgili olcutte bir planlama s6z konusu ise bahsedilen plan kanit olarak butin
ekleriyle raporda aranmalidir.

(i) ilgili olgutte uygulamalar bulunuyorsa ve buna iliskin tanimli strecler kanit olarak
gosterildiyse diger bir ifadeyle Programda mevcut bir uygulama varsa ve bu uygulama
Olctliyorsa o zaman da kullanilan anketler, odak grup gérismesi raporlari gibi 6lctim ile ilgili
sonuclarin varligl raporda aranmalidir.

(iii) Program olcitlerle ile ilgili olarak izlenerek degerlendirilmektedir seklinde bir
ifadeye yer verdiyse buna iliskin analiz raporlarinin veya degerlendirme raporlarinin kanit
olarak varligl raporda aranmalidir.

(iv) Nihayet olcut ile ilgili olarak “iyilestirmeler yapiimaktadir” seklinde beyanda
bulunulduysa o zaman da bu kapsamda vyapilan iyilestirmelerin listesi kanit olarak
aranmalidir.

Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanacak raporlamalar asagida verilmistir.

1 G STAR Degerlendirme Cizelgesi

2A G STAR TASLAK Degerlendirme Raporu

2B G _STAR KESIN Degerlendirme Raporu

3 G STAR Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu
4 G STAR Ziyaret Plani Taslak

5 G STAR Ogrenci Degerlendirici Raporu



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdtt8eiIXsyRgBO_iqZLPmF4FOlGtPV0jT06OzEjIlM52QDGg/viewform?usp=sf_link
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https://www.star.org.tr/akreditasyon/degerlendirme-takimi-ve-programa-iliskin-dokumanlar
https://www.star.org.tr/akreditasyon/degerlendirme-takimi-ve-programa-iliskin-dokumanlar
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1_G_STAR DEGERLENDIRME CiZELGESI (DC)

Degerlendirme Cizelgesi, Degerlendirme Takimi tarafindan yerleske ziyareti sirasinda
doldurulur. Ancak cikis bildirimi sirasinda Programa birakilmaz, sadece s6zIU bildirim yapilir. Bu
s0zIU bildirimde gerekce aciklanmaz, ancak ana dlcltler bazinda 6zet gerceklestirilir.

Degerlendirme Cizelgesi

1. Ogrenciler

' 1.1. Lisans Programina kaydedilen 6grenciler, Program Ogrenme Ciktilarini ngoriilen
sirede saglayacak altyapiya sahip olmaldir. Ogrencilerin, Lisans Programina
kaydedilmesi icin esas alinan puan aralklan dizenli olarak izlenmeli ve
 degerlendirilmelidir.

1.2. Yatay ve dikey gegisle ogrenci kabull ile ¢ift anadal ve yandal programlarina «
yonelik dizenlemeler yapilmali ve uygulanmalidir.

1.3. Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek ¢aligmalar yapiimalidir. »
1.4. Ogrencileri ders konusunda yonlendirecek akademik danismanlik hizmeti
verilmelidir.

1.5. Ogrencileri kariyer planlamasi icin kariyer danigmanlig hizmeti verilmelidir. *

1.6. Ogrencilerin ders basarilari, seffaf, adil ve tutarli bir sekilde &lgiilmeli ve
degerlendirilmelidir.

1.7. Ogrencilerin mezuniyet icin Lisans Programinin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini tespit eden bir sistem kurulmal ve igletilmelidir.

ilgili 6lcttte herhangi bir eksiklik, zayiflik, kaygi ya da gdzlem tespit edilmis ise, * yerine
Eksiklik icin ‘E’, Zayiflik icin ‘Z’, Kaygi icin ‘K’ ve Gézlem icin ‘G’ harfini kullanilir. Olcit ile ilgili
herhangi bir yetersizlik ya da gézlem bildirimi bulunmuyorsa Tam Uyum s6z konusudur. Bu
durumda “*” isaretini kullanilir. BUNLARIN DISINDA BASKA BiR KULLANIM OLMAMALIDIR.

Her bir bildirim tirlne iliskin aciklamalar asagidaki gibidir;

Yetersizlik Bildirim Tirleri

Eksiklik (E): Bir degerlendirme 6lcitlinin saglanmadiginin bildirimidir. Dolayisiyla Lisans
Programi, Degerlendirme Olcitleriyle uyum icinde degildir. Bu élcitiin saglanmasi icin Lisans
Programi tarafindan acil ve ciddi énlemler alinmasi gereklidir. Herhangi bir 6lcutte eksiklik
bildirimi yapildiysa Program akreditasyon alamaz. Bu bildirim kullanilirken dikkat edilmelidir.

Zayiflk (Z): Bir degerlendirme o6lcttinin kismen saglandigini, ancak bu durumun
zorlukla elde edildigini ve bir sonraki degerlendirmeye kadar Lisans Programinin niteliginde bir
bozulma olmayacagl_garantisinin _bulunmadigini gosterir. Dolayisiyla, bu degerlendirme
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Olcitinin daha kuvvetli bir sekilde saglanmasi icin Lisans Programi tarafindan kisa vadede
(genellikle 6 ay) dlizeltici 6nlemler alinmasi gereklidir.

Kaygi (K): Bir degerlendirme 6lcttinin halen saglandigini, ancak bu durumun yakin bir
gelecekte degisme potansiyelinin oldugunu ve bu olcltln ileride saglanmayabilecegini gdsterir.
Dolayisiyla, bu degerlendirme o6lgcltinin saglanmasinin devamini garanti etmek icin Lisans
Programi tarafindan uzun vadede (genellikle 1 yil) olumlu bir girisim yapilmasi gerekir.

Tam Uyum (*): Olcit ile ilgili herhangi bir yetersizlik ya da gdzlem bildirimi
bulunmuyorsa Tam Uyum s6z konusudur. Program Olcitl tamamen karsiladigina kanaat
getirildiyse kullanilir. Olclite tam uyum genelde az karsilasilan bir durumdur. Bu bildirim tir
kullanilirken dikkat edilmelidir.

Gozlem (G): Degerlendirme 6l¢ltl ile dogrudan ilgili olan veya olmayabilen bir izlenim,
yorum veya Oneridir. Yiksekogretim Kurumunun, Lisans Programini daha da gelistirmek icin
gosterdigi strekli cabalara yardimci olmak Gzere belirtilir. Dogrudan bir yetersizlik olmamakla
birlikte, gelecekte potansiyel bir sorun teskil edebilecek durumlari veya ivilestirme firsatlarini
belirtir. Gozlemler, kurulusun performansini artirmak veya olasi sorunlari dnlemek amaciyla
dikkate alinmalidir. Gézlem bildirimi bir yetersizlik tlri degildir. Aksine 6l¢itte uyumun
oldugunu ancak birka¢c dnemli dneri yapilacagl durumda, tam uyumu glclendirmek amaciyla,
kullanilir. Bu hususa dikkat edilmelidir. TAM UYUM ILE KAYGI ARASINDA YER ALIR.

ONEMLI:

Taslak Degerlendirme Raporunda herhangi bir 6lglt ile ilgili olarak verilen yetersizlik
bildirimi 6rnegin “zayiflik” programin 30 giin cevabi sonunda bir iyilestirme olmus ise kesin
degerlendirme raporunda tam uyum (*) sekline donmesi uygulamada disiik olasilikli bir
eylem olarak gorilmektedir.

Beklenti; olcit ile ilgili verilen yetersizlik bildirimlerine iliskin program tarafindan bir
ivilestirme olmasi durumunda birer adim seklinde diizeltmeye gidilmesidir. Ornegin yetersizlik
bildirimi olarak “zayiflik” verilmis ise takip eden siireglerde bunun yerine “kaygi” bildirimi
verilerek program lehine sirecin iyilestirilmesidir.

Asagida buna iliskin 6rnek olabilecek tablo verilmistir. Program, olagan disi durumlarda
birkac basamak birden atlayarak slreci iyilestirebilir, ancak bunun kanitinin saglam olmasi
temel beklentidir. Diger bir ifadeyle gerekgesinin iyi agiklamis olmasi kosuluyla bu durum da
mimkandr.

DOGRU UYGULAMA

EKSIKLIK ZAYIFLIK, KAYGI
EKSIKLIK ZAYIFLIK, KAYGI
EKSIKLIK GOZLEM
ZAYIFLIK KAYGI
ZAYIFLIK KAYGI
KAYGI GOZLEM
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2A_G_STAR TASLAK DEGERLENDIRME RAPORU (TDR)

Bu raporda, Programa ait 6zdegerlendirme raporu ve yapilan yerleske ziyaretinden
edinilen tim bilgi kullanilarak o6lclt dizeyinde ifade edilen “yetersizlik bildirimleri ve
gozlemlere” iliskin gerekgeli kararlar yazilir. Diger bir ifadeyle Degerlendirme Cizelgesinde ifade
edilen yetersizlik ve gdzlem bildirimlerinin gerekcesi bu raporda verilir. Olgiit bazinda bir
degerlendiricinin aramasi gereken cevaplar ve bu cevaplari destekleyen kanit 6rnekleri asagida
listelenmistir. Degerlendiriciler, uygulama birlikteligi saglamak adina bu sablona ve
degerlendirme sekline azami uymalidirlar. Aksi yonde programlara iliskin raporlar arasinda
tutarsizliklar olusacaktir.

1. Ogrenciler

1.1. Lisans Programina kaydedilen &grenciler, Program Ogrenme Ciktilarini éngériilen sirede
saglayacak altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin, Lisans Programina kaydedilmesi icin esas
alinan puan araliklari dizenli olarak izlenmeli ve degerlendirilmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:
-Programa hangi stiregle 6grenci kabul edildiginin ilgili Tablolar 1.1.(a/b) araciligiyla incelenmesi.
-Kontenjanlar ve programa kabul edilen 6grenci sayilarinin yillara goére degisiminin incelenmesi.

-Programa kabul edilen 6grencilerin (hazirlk sinifi dahil), Lisans Programin kazandirmayi hedefledigi
ciktilan (bilgi, beceri ve davranislari) 6ngoérilen slrede edinebilecek altyapiya (bugiine kadar alinan
egditimin yeterliligi acisindan) sahip olduklarinin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

“Aranabilecek Kanit Ornekleri” sadece 6rnek olarak verilmistir. Zorunlu olanlar hari¢ Program tarafindan burada
orneklendirilmeyen baska (bilgi, belge, gériintl vb) kanit 6rnekleri de verilebilir. Bu kanitlar da dikkate alinir.

-Programin son bes vila ait Ogrenci ve Mezun Bilgileri Tablo 1.1.(a) (Zorunlu)
-Ogrencilerinin Yerlestirme Derecelerine iliskin Bilgiler Tablo 1.1.b. (Zorunlu)
-Ogrencilerinin LYS Sinavlarinda yaptiklari netlerin ortalamalarina iliskin bilgiler
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda bu kapsamda yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabull ile cift anadal ve yandal programlarina yonelik
dizenlemeler yapilmali ve uygulanmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Tablo 1.2 kapsaminda yatay gecis, dikey gecis, cift anadal ve yan dal uygulamalari ile baska
programlarda ve/veya kurumlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar ve bunlara iliskin takip edilen slrecin incelenmesi.

-Program tarafindan yapilan yatay ve dike¢ gecis ile cift anadal ve yan dal uygulamalarina iliskin
degerlendirmenin incelenmesi.


https://drive.google.com/file/d/1vXduntcerwUhnMryDJu6S8jwqLgYehjQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1LOH6VIj2HpZZUQnBK40O7i9M0bN0d-xI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1-1aDYo0XHPWPC0wtRAbqdHzK95u2LnIH/view?usp=drive_link
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

- Yatay Gecis, Dikey Gecis, Yan dal ve Cift Anadal Bilgileri Tablo 1.2. (Zorunlu)
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programdaki intibak komisyonun raporlamalari vb.

-Muafiyet ve intibak islemleri yonergesi

-Cift anadal ve yan dal hakkinda 6grenci anketi vb. sonuclari

-Programda bu kapsamda alinmis bélim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.3. Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek calismalar yapiimalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Tablo 1.3 kapsaminda degisim programlarindan ulusal ve uluslararasi bazda yararlanan ogrenciler
hakkinda sayisal ve niteliksel bilgilerin incelenmesi

-Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilan anlasmalar ve kurulan ortakliklarin
incelenmesi.

-Programin uluslararast iliskiler ofisi ile yaptigl is birligininin incelenmesi.

-Ogrenci hareketliligini 6zendirecek ve saglayacak diizenlemelerin/politikalarin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogrenci Hareketliligi Tablo 1.3. (Zorunlu)

-Programin anlasmali oldugu Program/Kurumlarin listesi

-Erasmus, Farabi vb. Programi uygulama esaslari

-Degisim programlarinin aktif kullanilabilmesi icin 6grencilere yapilan bilgilendirme toplantilarina iliskin
belgeler

-Degisim programlarina katilan deneyimli 6grencilerin tecribe paylasimi

-Degisim programlarindan yararlanan 6grencilerden alinan geribildirim drnekleri

-Degisim programlarindan 6grencilerin yararlandiklarini gbsteren belgeler ve degisim programi raporlari
-Degisim programlari icin baska kurumlarla yapilan anlasmalar, kurulan ortakliklar, egitici/6grenci is
birligi stirecleri, is birlikleri ve projelerin duyurulari,

-Degisim ve is birligi programlarinin nasil yartttldigine iliskin belgeler

-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis béltim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.4. Ogrencileri ders konusunda yénlendirecek akademik danismanlik hizmeti veriimelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

- Akademik Danismanlik Gorev Dagilimi Tablo 1.4.” kapsaminda 6grencilere, ders secimi, ders/sinif
gecme, yan dal, ana dal, yatay gecis vb. program ile ilgili akademik unsurlar ve bilimsel faaliyetlere
katilmalari yéninde verilen danismanlik desteginin incelenmesi.

-Egitim ortamina iliskin bilgilendirme, ders planlamasi ve ders kayitlan konularinda 6grencilerin
yonlendirilmesi ve 6grencilerin gelisimlerinin izlenmesini saglayan danismanlik hizmetlerinin sayisal ve
niteliksel olarak incelenmesi.
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Akademik Danismanlik Gérev Dagilimi Tablo 1.4. (Zorunlu)

-Akademik danismanlik hizmet saatleri (Lisans Programi Ogretim Kadrosu Akademik Danismanlik Saatleri
Ornek Cizelgeleri-Zorunlu)

-Birinci sinif 6grencilerine verilen egitim ortamina iliskin bilgilendirmeye dair belgeler

-Akademik danismanlik ile ilgili siireclere yonelik PUKO c¢evriminin en az bir kez kapatildigina ve
surekliligine iliskin belgeler (gértisme raporlari)

-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.5. Ogrencilere kariyer planlamasi icin kariyer danismanligi hizmeti verilmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Kariyer danismanligl kapsaminda 0Ogrencilerin, is hayatindaki beklentiler konusunda farkindalik
olusturmalari, 6grenim sireclerini en iyi sekilde degerlendirerek mezuniyet sonrasi calisma hayatlarini
planlamalari, niteliklerine uygun alanlarda is ve meslek secimi yapmalari ve kendi beceri, yetenek ve
yetkinliklerine uygun alanlarda kariyerlerini sekillendirmelerine yonelik verilen Kariyer Danismanliginin
incelenmesi.

-Bu dogrultuda Programda veya Kurumda bulunan kariyer danismanlik sisteminin nasil calistiginin
incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Sektdr-Ogrenci bulusmalari yapildigina iliskin belgeler

-Kariyer Danismanhgi Ofisi/Merkezi/Koordinatorligi vb. calisma esaslari

-Kariyer danismanhgi ile ilgili sreclere yonelik belgeler (gorisme raporlari)

-Kariyer Planlama dersi

-ilgili konularda birinci sinif égrencilerine uyum/oryantasyon egitimi verildigine iliskin belgeler
-Kariyer gelistirmeye yonelik yapilan uygulama ve etkinliklerine iliskin belgeler

-Bu kapsamda yapilan 6grenci toplulugu faaliyetlerine iliskin brosur, afis vb belgeler
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.6. Ogrencilerin ders basarilari, seffaf, adil ve tutarli bir sekilde élcilmeli ve degerlendirilmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Ogrencilerin derslerdeki basarilarinin/égrenme etkinliklerinin hangi yéntem ve araclarla (6dev, sinav
proje, seminer, sunum, portfolyo, uygulama vb.) 6él¢tldiginin ve degerlendirildiginin incelenmesi.

-Kullanilan 6élgme-degerlendirme sistemini tanimlayan dokimanlarin (6lcme-degerlendirme sistemine
iliskin _strecler, sorumlu_kisiler/kurullar _ve belgelendirme/kayit sistemi, notlandirma_sistemi ve
Ogrencinin sinav haklari vb.) varliginin incelenmesi.

1-4. siniflar arasinda rasgele 5 farkli dersten 1 6grenci icin soru ve cevap kagidi birlikte sinav érneklerinin
incelenmesi. Asla sorular ve cevaplar tzerinde bir s6zIU veya yazili eylemde bulunulmaz. Sadece 6grencilerin ders
basarilarinin adil, seffaf, ve tutarli bir sekilde olctldugi degerlendirilir.
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-Olcme-degerlendirme sonuclarina gore gerekli dizeltici-6nleyici faaliyetlerin PUKO déngiisinin
incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi

-Olgme ve Degerlendirme Yonergesi

-Olgtimlerde farkli degerlendirme yéntemlerinin kullanildigina iligkin belgeler

-Ogrenci Bilgi Sistemi hakkinda bilgi

-Ders kazanimlarina iliskin sorular sorulduguna dair kanit belgeler

-Sinav takvimi, duyurulmasi, sinav tarihlerinin belirlenmesi

-Ogrencinin hak ve sorumluluklari (bitiinleme, itiraz, yaz okulu vb.) ile okulun sorumluluklarina iliskin
bilgi

-Kullanilan notlandirma sistemi hakkinda bilgi

- Ogrenci Transkripleri

-Olcme degerlendirme yontemi hakkinda 6grencilere detayl bilgi verildigine iliskin belgeler
-Programda bu kapsamda yapilmis rapor ve degerlendirmeler

-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda kullanilan 6lcme ve degerlendirmeye yonelik yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

1.7. Ogrencilerin mezuniyet icin Lisans Programinin gerektirdigi tim kosullarin yerine getirildigini
tespit eden bir sistem kurulmali ve isletilmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Ogrencilerin mezuniyetlerine karar vermek ve programin gerektirdigi tim kosullari yerine getirdiklerini
belirlemek icin takip edilen slreci ve kullanilan yontem(ler)in varliginin incelenmesi. Ve bu yontem(ler)in
glvenilir oldugunun gerekgeleriyle agiklanmasinin incelenmesi.

-Ogrencilerin mezun olabilmesi icin gerekli sartlarin varligina iliskin sistemin incelenmesi.

1-4. siniflar arasinda ayni siniftan 5 farkli 6grenci Uzerinden rasgele alinacak 6grenci transkrip 6rneklerinin
incelenmesi. Sadece mezuniyet sartlarinin karsilandigi kontrol edilmelidir. Ornegin mifredat kapsaminda verilmesi
taahhUt edilen temel alan, uzmanlik alan ve yetkinlik tamamlayici derslerin mevcudiyeti incelenmelidir.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Mezun islemelerine yonelik organizasyonel yapi

-Mezuniyet sartlari hakkinda bilgi

-Mezun Ogrenci Transkripti

-Mezuniyet komisyonu isleyisi ve tutanaklari

-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

10




Degerlendirici Rehberi Surim 1.1-06/11/2024

2 Program Egitim Amaclari

2.1 Programin Egitim Amaclari tanimlanmis olmali ve STAR’In Program Egitim Amaclari tanimina
uymalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:
-Programa ait Program Egitim Amaclarinin (PEA) varliginin/yazili oldugunun incelenmesi.

-Yazili olan PEA’larin STAR’In Program Egitim Amaclari tanimina uydugunun incelenmesi.

STAR’In Program Egitim Amaglari tanimi su sekildedir; Programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri
istenen i) kariyer hedeflerini, ii) calisma alanlarini ve bu alanlarda tstlenecekleri iii) rolleri belirten ve iv) mesleki
beklentileri tanimlayan amaclar olmalidir. Bu cercevede Program Egitim Amaclari, program paydaslarinin
ihtiyaclarina dayanmalidir. PEA’lar Program mezunlarinin, kariyerlerinin erken dénemlerinde paydaslarin
ihtiyaclarini karsilayabilecek neler yapabilmelidirler? sorusuna cevap vermelidir.

Dikkat edilmesi gereken hususlar (bunlar ideal olana iliskin 6nerilerdir, olmazsa olmaz kurallar degildir);

Program Egitim Amaglari yukarida verilen tanima uymali ancak mezunlarin bilgi, beceri ve davranislariniifade eden
bireysel nitelikler icermemelidir.

Yakin gelecekten kasit 3-5 yillik bir zaman siresidir. PEA’lar genellikle 4-7 tane olmasi beklenir.

Program Egitim Amaclarinin yazim bicimi bolim misyonu biciminde degil, program mezunlarinin kariyerlerine
odakli olmalidir.

Program Egitim Amaclari, Program Ogrenme Ciktilarini cagristiracak veya Program Ogrenme Ciktilari ile benzer
bicimde tanimlanmamaldir.

Dikkat: Olgiit 3 icindeki Program Odgrenme Ciktilari; &grencilerin tanimlanan Program Egitim Amaglarina
ulasabilmeleri icin mezun oluncaya kadar kazanmalari gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlar. Dolayisiyla
PEA’lara ulasabilmek icin tanimlanmis Program Ogrenme Ciktilari (POC) ve bu Program Odrenme Ciktilarina
ulasabilmek icin ise tanimlanmis Program Odretim Planina (Miifredata) ihtiyac vardir. Gériildigii lzere hepsinin
birbirini tamamlayan bir yapida olmasi gerekir.

Sonuc olarak Raporlama sirasinda Program Egitim Amaclari ile Program Ogrenme Ciktilari arasindaki iliski ve
Program Ogrenme Ciktilariyla Program Ogretim Planindaki derslerin kazanimlari arasindaki baglantilar, gercekgi
bir degerlendirmeyle ortaya konulmalidir.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Egitim Amaclarinin listesi,

-Program Egitim Amaclari (Ornek),

-Program Egitim Amaclarinin 6grenci bilgi sisteminde tanimlandigina iliskin bilgi/belgeler
-Program Egitim Amaclarinin olusturulma bicimine iliskin belgeler

2.2 Program Egitim Amaclari, Yiksekdgretim Kurumu ve Fakiltenin misyonuyla uyumlu olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Program Egitim Amaclarinin, Programin bagh oldugu Yiksekdgretim Kurumunun ve Fakultenin misyonu
ile uyumlu oldugunun incelenmesi.

-Program Egitim Amaglarinin bilesenleriyle, Kurumun ve Fakiltenin misyonunun bilesenleri aralarindaki
capraz iliskilerin incelenmesi.

-Kurumda “Arastirma Universitesi, ihtisaslasma Universitesi” gibi statii farklilasmasi olmasi durumunda,
bu farklilasma Program Egitim Amacina da yansitiimis olmasinin incelenmesi
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Egitim Amaclari —Misyon Capraz iliskiler Tablosu
-Ylksekogretim Kurumu ve Fakultenin Misyon/Vizyon Belgeleri
-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.3 Program Egitim Amaclari, Paydaslarin erisimine acik bir sekilde yayinlanmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Program egitim amaclarinin kolayca erisilebilecek bicimde yayimlanmis olduguna kanaat getirilmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

- Program Egitim Amaclarina ulasma durumunun paydaslara duyurulmasi ile ilgili kanitlar

2.4 Program Egitim Amaclari, Paydaslarin beklentileri dogrultusunda belirlenmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Programin Egitim Amaglari, programin i¢c ve dis paydaslarinin gereksinimleri géz 6nlne alinarak
olusturuldugunun incelenmesi.

-Program Egitim Amaclarinin ic ve dis paydaslarin gereksinimleri dikkate alinarak, nasil belirlendiginin
kanitlarla incelenmesi. Bu amagla sistematik ve somut verilere dayanan yéntem(ler), in varligina kanaat
getirilmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Bu amacla yapilmis Paydas Toplantilarina iliskin kanitlar

-Tanimlanmis ic ve dis paydaslar listesi

-Bu amacla yapilan Boélim Danisma Kurulu toplantilari

-PEA’larin olusturulmasi yonelik; ic ve dis paydas (veri toplama zamani ve veri toplama yontemleri
aciklanmali) goruslerinin alinmasina iliskin belgeler

-PEA’lari olusturma slrecine ait geriye donuk i¢ ve dis paydas analizleri, toplanti tutanaklari, raporlar,
vb.

-Programda bu kapsamda alinmis Faktlte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.5 Program Egitim Amaclari, dizenli olarak gbzden gecirilmeli ve glincellenmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-PEA’lar paydaslarin ihtiyaclari ve Programin bagli bulundugu Kurumun oncelikli alanlari dogrultusunda
strekli ve dizenli olarak nitel ve/veya nicel yontemlerle veri toplamak suretiyle gézden gegirilmesinin
ve glincellenmesinin incelenmesi.

-Program egitim Amaclarinin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda hangi araliklarla ve
nasil giincellendigini ve bundan sonra nasil glincelleneceginin kanitlarla incelenmesi.
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Bu amagla yapilmis Paydas Toplantilarina iliskin kanitlar

-Bu amacla yapilan Bolim Danisma Kurulu toplantilari

-PEA’larin glincellenmesine yonelik; ic ve dis paydas gorislerinin alinmasina iliskin belgeler
-PEA’larin glincellenme siirecine ait toplanti tutanaklari, raporlar, vb.

-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yénetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.6. Program Egitim Amaclarina ulasildigini belirlemek icin sistem kurulmali ve isletilmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Egitim programinin amaclarina ulasmayi garanti altina almak Uzere paydaslardan alinan veriye dayal
olcme-degerlendirme slreclerinin tanimlanmasina ve isletilmesine yonelik incelenmesi.

-PEA’lari degerlendiren bir 6lgme-degerlendirme sisteminin varliginin incelenmesi. (Hangi paydastan
hangi veriler toplanacak? Kim toplayacak? Hangi yollar ile veri toplanacak? Nasil kaydedilecek? Surekliligi nasil
saglanacak? Nasil raporlanacak? vb).

- PUKO gevriminin en az bir kez kapatilmasi cercevesinde program amaglarina ulasildiginin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program amaclarini degerlendiren bir 6lgme-degerlendirme sisteminin tasarimina yonelik aciklama
metinleri, prosedirler, gorevlendirmeler ve diger belgeler

-Bu amacla yapilmis Paydas Toplantilarina iliskin kanitlar

-Bu amacla yapilan Boélim Danisma Kurulu toplantilari

-Programda bu kapsamda alinmis Faktlte-Bolim kurulu kararlari, yonerge, usul ve esaslar vb.

2.7. Program Egitim Amaclarina ulasildigi kanitlanmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Olciit 2.6 kapsaminda kurulan ve isletilen sistemle Program Egitim Amaclarina ulasildigina iliskin
kanitlarin incelenmesi. Bu kapsamda Program Egitim Amaclarina hangi dizeyde ulasildigina iliskin
kanaatinizi yaziniz.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Programin i¢ ve dis paydaslarindan saglanan ve Program Egitim Amaclarina ulasma dizeyini analiz eden
ve gosteren raporlar ve kanitlar (6rnegin mezuniyetten sonra ilk birkag yil icinde istihdam orani,
programin mezunu calisma hayatina hazirlama durumu, isyerinin mezundan memnuniyeti, 6dil alan
mezunlar, vb.)

-Yillara gére Program Egitim Amaclarina ulasildigini gosteren kanitlar

-Mezun/Mezuniyet asamasinda olan veya mezunlarin ve lisans son sinif 6grencilerinin program egitim
amaclarina ulasma dizeyleri gosteren anket, grafik vb. kanitlar

-Elde edilen sonuglarin, Program Egitim Amaglarinin gelistirilmesine nasil katki sagladigini gosteren
raporlar
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3 Program Ogrenme Ciktilari

3.1 Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclarina ulasmak icin gerekli bilgi, beceri ve
yetkinliklerin timini kapsamali ve STAR Ciktilarini da icerecek sekilde tanimlanmalidir.
Program Egitim Amaclariyla uyumlu olmak kosuluyla Lisans Programina Ozgii Program
Ogrenme Ciktilari tanimlanir. STAR Ciktilari, Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesinin
34-isletme ve Yonetim Bilimleri ve/veya 31-Sosyal ve Davranis Bilimleri temel alan
yeterliliklerinin Lisans Programi (6) dizeyini kapsar.

Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclarina ulasmak icin gerekli bilgi, beceri ve
yetkinliklerin timdnd kapsamali ve STAR Ciktilarini da icerecek sekilde tanimlanmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Tablo 3.1 kapsaminda Program Ogrenme Ciktilari (POC), Programin Egitim Amaclarina ulasabilmek icin
gerekli bilgi, beceri ve vyetkinlik bilesenlerinin tUmUnU kapsayacak, STAR ciktilarini, Turkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) alan vyeterliliklerini icerecek bicimde tanimlanmis
oldugunun incelenmesi (Ornek icin tiklayiniz).

-POC’ler, STAR ciktilarini da kapsayacak sekilde olusturuldugunun incelenmesi®.
STAR Ciktilars?

1. Alanwylailgili kuramsal ve olgusal bilgiye sahiptir.

Alaniyla ilgili bilissel ve uygulama becerisine sahiptir.

Alaniyla ilgili bagimsiz calisabilme ve sorumluluk alabilme yetkinligine sahiptir.
Alaniyla ilgili 6grenme yetkinligine sahiptir.

Alaniyla ilgili iletisim ve sosyal yetkinlige sahiptir.

Alana 6zgu yetkinliklere sahiptir.

ok W

-Program Ogrenme Ciktilarinin Program Egitim Amaclariyla uyumunun incelenmesi.
-Program Ogrenme Ciktilarini belirleme yénteminin incelenmesi.

-Program Ogrenme Ciktilarini dénemsel olarak gdzden gecirme ve giincelleme yonteminin varliginin
incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclari ve STAR Ciktilari iliskisi Tablo 3.1. (Zorunlu)
-Program Ogrenme Ciktilarinin listesi ve Program Ogrenme Ciktilarinin yayimlandigi dokiiman, web sitesi
kayitlari, vb. belgeler

-Program Ogrenme Ciktilarini belirleme, gézden gecirme ve giincellemeye iliskin tarihsel siirecleri
gosteren tanimlayici belgeler, tablolar, anketler, raporlar vb.

-Tiim siireclere yonelik paydas gorusleri ve bu gorislerin POC lerin iyilestiriimesinde nasil kullanildigina
dair tarihsel stirecleri gdsteren raporlar ve belgeler

-Program Ogrenme Ciktilarinin, STAR ciktilari ile uyumunu (STAR ciktilarini ne sekilde kapsadigini) ve
aralarindaki iliskileri gdsteren dokiimanlar (sema, tablo vb. )

-Program Ogrenme Ciktilarinin, TYYC ile uyumunu ve aralarindaki iligkileri gdsteren dokiimanlar (sema,
tablo vb.)

L Eger Program Ogrenme Ciktilari, STAR ciktilarindan farkli bir bicimde tanimlanmissa, bilesen temelinde capraz iliski tablosunun
varligr incelenir.

2STAR Ciktilari, Turkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cercevesinin 34-isletme ve Yénetim Bilimleri ve/veya 31-Sosyal ve Davranis
Bilimleri temel alan yeterliliklerinin Lisans Programi (6) diizeyini kapsar. https://uluslararasi.yok.gov.tr Basvuruda bulunan
program verilen web sayfasindan tabi oldugu TYYC gergevesini kontrol etmelidir.
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I1. Program Egitim Amaclariyla uyumlu olmak kosuluyla Lisans Programina Ozgii Program Ogrenme
Ciktilari tanimlanir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Programina Ozgii Program Ogrenme Ciktilarinin varliginin incelenmesi. Programa Ozgti Ciktilarin
PEA’larla uyumlu olmasina dikkat ediniz.

-Bir Lisans Programi adi nedeniyle birden fazla Program kapsamina giriyorsa, her biriicin Programa Ozgii
Olgitlerin saglamasi gerekir.

3.2. Program Ogrenme Ciktilarinin saglandigini belirlemek ve belgelemek icin kullanilan bir lcme
ve degerlendirme sistemi kurulmali ve isletilmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Program Ogrenme Ciktilarinin her biri icin cikti bilesenleri temelinde ayri ayri olmak Uzere, saglanma
dizeyini donemsel (2022, 2023 vb.) olarak belirlemek ve belgelemek icin kullanilan olcme ve
degerlendirme slrecinin incelenmesi.

Bu amacla kullanilan 6lcme ve degerlendirme silreci sistematik olmali, dogrudan élcim yontemlerinin
kullanimina imkan verecek bicimde, agirlikli olarak 6grenci calismalarina ve somut verilere dayanmalidir.

-Program Ogrenme Ciktilarini 6lcme degerlendirme sonuclarina gére gerekli diizeltici-6nleyici faaliyetler
planlanmali, uygulanmali ve sonuclari degerlendirilmelidir. Bu sirecin isletildigine yonelik kanitlarin
incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogrenme Ciktilarini degerlendirmek (izere tasarlanmis 6lcme-degerlendirme sistemini
tanimlayan dokiman(lar); olcme-degerlendirme sistemine iliskin stiregler, sorumlu kisiler/kurullar ve
belgelendirme/kayit sistemi

-Program Ogrenme Ciktilarinin, mifredattaki secmeli ve zorunlu derslerin kazanimlariyla/6grenme
ciktilar ile iliskisini gdsteren tablolar (Derslerin Program Ogrenme Ciktilarina Katkisi)

-Her dersin 6grenme ciktilarinin/kazanimlarinin élciminde hangi degerlendirme bilesenlerinin (6dev,
sinav, proje, uygulama, beyin firtinasi, vaka analizi, rapor, grup calismasi, sunum vb) kullanildigini
gosteren belgeler

-Program Ogrenme Ciktilari ve kullanilan 6lcme ve degerlendirme ydntemlerine iliskin tablo/tablolar
-Her bir Program Ogrenme Ciktisinin degerlendiriimesinde kullanilacak basarim élcitleri ve her bir dlgiit
icin hedeflenen basari degerlerinin ders bazinda belirlendigini gdsteren kanitlar

-Ogrenci bazinda Program Ogrenme Ciktisina ulasma diizeyini gosteren kanitlar

-Her bir Program Ogrenme Ciktisina ulasma durumunun nasil izlendigine ve ilgili stireclere iliskin PUKO
cevriminin en az bir kez kapatildigina ve sirekliligine iliskin kanitlar

3.3. Mezuniyet asamasina gelmis olan égrencilerin STAR Ciktilarini ve Program Ogrenme Ciktilarini
sagladiklari kanitlanmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Mezunlarin egitim 6gretim déneminin sonunda tanimlanan her bir Program Ogrenme Ciktisina ulasma
durumunun incelenmesi. (Kanit olarak sunulacak belgeler ile program Ogrenme Ciktilari arasinda nasil bir iligki
kurulacagi 6rneklerle gosterilmesi beklenmektedir).
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin kurulan 6lcme ve degerlendirme sistemine iliskin ciktilar
-Ogrenci ders degerlendirme anketi, mezun anketi ve isveren/kurum staj degerlendirme anketi (direkt
STAR ciktilari ve POC’leri saglamaya yonelik sorular icermelidir)

-POC’lere ulasma diizeyini gdstermek icin kullanilan yazilimlara iliskin ciktilar

-Ogrencilerin POC lere ulasma diizeyine iliskin anketler

-Ogrencilerin edindikleri kazanimlara iliskin algilarina yonelik anketler

-Mezun 6grencilerin kazanim algilarinin STAR ciktilari ile iliskisi

-Mezun 6grencilerin kazanim algilarinin Program Ciktilari ile iliskisi

4 Program Ogretim Plani

4.1. Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme Ciktilarini saglayan bir Program Ogretim Plani
(Mufredati) olmalidir. Program Ogretim Plani, Program Ogrenme Ciktilari (Genel Olciitler) ve
Programa Ozgii Ogrenme Ciktilari (Programa Ozgii Olciitleri) icermelidir.

Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme Ciktilarini saglayan bir Program Ogretim Plani
(MUfredati) olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

- Tablo 4.1. kapsaminda Lisans Programi Ogretim Planinin (Mifredat) incelenmesi. (Ders tiirii (1) Temel
alan (2) Uzmanlik alan (3) Yetkinlik Tamamlayici (4) Diger olarak belirtmesi gerekmektedir).

-Program Ogretim Planinda yer alan derslerin Program Egitim Amaclari ve Program Ogrenme Ciktilarini
kapsadiginin/sagladiginin incelenmesi.

Program Egitim Amaclari ve Program Ogrenme Ciktilari bilesenlerine katkilarini gosteren dersler ile
PEA/POC matrisi tablosu verilmesi énerilir. Ayrica Programin misyonu ile de tutarli olmasi beklenmelidir.

-Program Ogretim Planin icerigi Program Ogrenme Ciktilarinin ve Program Egitim Amaclarinin
ogrencilere kazandirilabilmesi icin tasarlanmis oldugunun incelenmesi.

-Program Ogretim Planinda yer alan tim derslerin (bdlim disi dersler dahil) izlencelerine ulasilacak
linklerin rasgele kontrol edilmesi ve raporlanmasi.

Bu kapsamda 6zellikle temel alan, uzmanlik alani, yetkinlik tamamlayici ve programa 6zgl derslerin
izlencelerinin tesadufi olarak varligi incelenir, asla icerik degerlendirmesi yapiimaz.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Tablo 4.1. Lisans Programi Ogretim Plani (Mfredat-Zorunlu)

-Dersler ile Program Egitim Amaclari Capraz Tablosu (istenirse zorunlu se¢meli ders ayrimi yapilarak da
verilebilir)

-Dersler ile Program Ogrenme Ciktilari Capraz Tablosu (istenirse zorunlu secmeli ders ayrimi yapilarak
da verilebilir)

-Program Ogretim Plani — STAR Ciktilari Capraz Tablosu (Program Ogrenme Ciktilari, STAR ciktilarindan
farkli bir bicimde tanimlanmissa)

-Program Ogretim Planinin igeriginin nasil belirlendigine ve programin misyonu ile uyumuna yénelik
kanitlar

-Program Egitim Amaclari ve Program Ogrenme Ciktilarinin iliskisi
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-Programin Egitim Amaglari ve Program Ogrenme Ciktilari iliskisinin yayimlandigi dokiiman, web sitesi
kayitlari, vb. belgeler
-Derslerin izlencelerine ulasilabilecek web adresleri

Il. Program Ogretim Plani, Program Ogrenme Ciktilari (Genel Olciitler) ve Programa Ozgli Ogrenme
Ciktilart (Programa Ozgti Olgitleri) icermelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Program Ogretim Planinin, Program Ogrenme Ciktilari (Genel Olcltler) bilesenleri icerdiginin
incelenmesi.

-Program Ogretim Planinin Ol¢iit 10'da verilen Programa Ozgii Olciit bilesenleri icerdiginin incelenmesi.

Diger bir ifadeyle hangi mifredattaki hangi derslerin genel olcitleri kapsadigini hangi derslerin ise
programa 0zgl Olcltleri kapsadiginin aciklanmasi/eslestiriimesi beklenmektedir (genel ifadeler kabul
edilmez).

4.2, Program Ogretim Planinin uygulanmasinda kullanilacak olan égretim yontemleri, dgrencilere
gerekli bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandiracak yapida olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Program Ogretim Planinin uygulanmasinda kullanilan égretim yéntemlerinin incelenmesi. (Derse dayall,
Moduler, Probleme Dayali, Uygulamali, Rol Yapma / Drama, Problem Coézme Vaka Calismasi, Beyin
Firtinasi, Tartismali Ders, Gosterim, Seminer, Grup Calismasi, Saha / Arazi Calismasi vb.)

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Program Ogretim Planinda kullanilan égretim yéntemlerini gdsteren belgeler (egitim programi
kitabi/kilavuzu veya ders/konu/Unite bazinda hazirlanan ders programlari vb.)

-Kullanilan 6gretim yéntemlerinin, dgrencinin Program Ogrenme Ciktilarina ulasmasina saglayacagi
katkiya iliskin aciklamalar

-Programin teorik ve beceri egitimlerinde kullandigi egitim-6gretim yontemleri program kitabinda veya
Web sayfasinda yer aldigina ve duyurulduguna iliskin kanitlar

4.3, Program Ogretim Planinin uygulanmasini glivence altina alacak ve sirekli gelisimini saglayacak
bir 6gretim sistemi kurulmali ve isletilmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Programi yuraten bolimun, bolim baskanligl dizeyinde ve/veya 6gretim Uyelerinden olusan
komiteler araciligiyla, lisans programi Program Ogretim Planinin siirekli gdzetimini ve gelisimi
saglayan bir sistem kurmus ve isletiliyor olmasinin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Bu amagla kurulmus kurul, komite veya calisma gruplarina iliskin belgeler

-Kurulan sistemin ciktilarina iliskin belgeler

-Program Ogretim Planinin siirekli gbzetimini ve gelisimini gdsteren, bilgi, belge veya raporlar
-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.
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4.4, Program Ogretim Plani asagidaki bilesenleri icermelidir. Secmeli Ders orani en az %25
olmalidir®.

-Uygulanan tim mufredat icinde se¢meli derslerin oraninin en az %25 olmasinin incelenmesi.

44.1. Program Ogretim Plani, Lisans Programi temel alan derslerini icermelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-MUfredatta yer alan temel alan derslerin varliginin incelenmesi. Asagida 6rnek verildigi sekilde
incelenebilir.

Ornek: Programda 83 AKTS temel alan dersi (20 ders) yer almaktadir. Bunlarin 41 AKTS’si (9 ders) birinci, 37 AKTS'si
ikinci (10 ders) ve 5 AKTS’si (1 ders) de Gglincl sinifta yer almaktadir. Temel alan derslerinin 69 AKTS'si zorunlu
dersler, 14 AKTS'si se¢meli derslerden olusur.

442, Program Ogretim Plani, Lisans Programi uzmanlik alan derslerini icermelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-MUfredatta yer alan uzmanlik alan derslerin varliginin incelenmesi. Asagida 6rnek verildigi sekilde
incelenebilir.

Ornek: Programda 133 AKTS uzmanlik alan dersi (29 ders) yer almaktadir. Bunlarin 24 AKTS’si (6 ders) ikinci, 49
AKTS’si (11 ders) Uglncl ve 60 AKTS'si (12 ders) de doérdinci sinifta yer almakta olup birinci sinif diizeyinde
uzmanlik alan dersi bulunmamaktadir. Uzmanlik alan derslerinin 78 AKTS’si zorunlu dersler, 55 AKTS'si secmeli
derslerden olusur.

4.4.3. Program Ogretim Plani, Lisans Programi yetkinlik tamamlayici dersleri (secmeli ve zorunlu)
icermelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Mfredatta yer alan yetkinlik tamamlayici derslerin varliginin incelenmesi. Asagida 6rnek verildigi
sekilde aciklama yapabilirsiniz.

Ornek: Programda 42 AKTS yetkinlik tamamlayici ders (16 ders) yer almaktadir. Bunlarin 19 AKTS'si (8 ders) birinci,
17 AKTS'si (6 ders) ikinci ve 6 AKTS’si (2 ders) de tGglincu sinifta yer almaktadir. Yetkinlik tamamlayici derslerin 19
AKTS'si zorunlu dersler, 23 AKTS’si secmeli derslerden olusur.

Dikkat: Degerlendirici asla mufredatta bu dersler olmali seklinde sodylem ve vyazili ifadelerde
bulunmamalidir. Buradaki degerlendirme alani POC’leri saglayabilecek diizeyde mifredati olusturan
ders (ler) var midir? sorunun yanitidir.

4.5, Ogrencilere, istege bagl ya da zorunlu staj imkani saglanmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Ogrencilere varsa saglanan staj imkanlarinin nitel ve nicel olarak incelenmesi.

3 Program Ogretim Planinda yer alan derslerin tamaminin %25’i secmeli ders kapsaminda olmalidir. Temel alan
dersi, uzmanlik alan dersi veya yetkinlik tamamlayici ders ayrimi yapilmamaktadir.

18




Degerlendirici Rehberi Surim 1.1-06/11/2024

5 Ogretim Kadrosu

5.1. Ogretim Kadrosu, bilimsel arastirmayi, ogrenci—6gretim Uyesi diyalogunu, akademik
danismanligi ve akademik gelisimi saglayacak ve Lisans Programinin tim alanlarini kapsayacak
sayida olmalidir.

Ogretim Kadrosu, bilimsel arastirmayi, 6grenci—6gretim Uyesi diyalogunu, akademik
danismanligi ve akademik gelisimi saglayacak sayida olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

- Tablo 5.1.(a). kapsaminda Lisans Programi Ogretim Kadrosu Yiik Ozetinin incelenmesi.

Bu amacla tabloda Toplam Etkinlik Dagilliminda her bir 6gretim elemani icin egitim-6gretim
faaliyetlerine, arastirmaya ve diger faaliyetlere (danismanlik, bilirkisilik vb.) ne kadar zaman ayrildigi
incelenir. Dengeli bir dagilim olmasi beklenir.

-Ogretim kadrosunun sayi ve nitelikleri planlanan egitimi veren Programin gereksinimlerine uygun
olmasinin incelenmesi.

Ogretim Kadrosunun Program Ogrenme Ciktilarina ulasmayi saglayacak yapida olmasina kanaat getirilir.

-Ogretim kadrosunun egitim ve arastirma etkinlikleri yiritecek ve programin tiim alanlarini kapsayacak
bicimde sayica yeterliliginin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogretim Kadrosu Yiik Ozetini Tablo 5.1.(a)

-Ogretim kadrosu sayi ve nitelik olarak yeterli degilse, nasil telafi edildigini gdsteren kanitlar
-Ogretim elemanlarinin yillik calisma programlarina iliskin belgeler

-Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayilari

-Programa son bes yilda alinan/ayrilan 6gretim elemaninin gerekcelerini gosteren belgeler
-Programda bu kapsamda alinmis Faktlte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

Il. Ogretim Kadrosu, Lisans Programinin tiim alanlarini kapsayacak sayida olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:
-Tablo 5.1.(b) kapsaminda 6gretim kadrosunun analizini yapiniz.

-Unvan, anabilim dallari, deneyim siresi gibi acilar dikkate alinarak 6gretim kadrosunun tim alanlari
kapsadiginin incelenmesi.

-Program disindan gelen misafir 6gretim elemanlari da dahil olmak (izere Program Ogretim Planindaki
derslerin 6gretim elemanlarinin uzmanliklari dogrultusunda verildiginin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogretim Kadrosunun Analizi Tablo 5.1.(b)

-Uzmanliklara gore ders gorevlendirmeye iliskin belgeler

-Unvan, Anabilim dallari ve deneyim siresine iliskin bilgi ve belgeler
-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.
-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.
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5.2. Ogretim Kadrosu, Lisans Programinin sirdirilmesi ve gelistirilmesini saglayacak yeterli
niteliklere sahip olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Tablo 5.2.(a) kapsaminda 6gretim elemanlarinin, Programin ve kendi uzmanlik alani ile ilgili derslerin
etkin bir sekilde planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesini saglayabilecek yeterliklere sahip
oldugunun incelenmesi.

-Program bazinda, b6lim bazinda ve Fakdlte bazinda 6gretim kadrosunun arastirma gelistirme, proje ve
yayinlarinin yeterli oldugunun incelenmesi.

Ogretim kadrosunun profesyonel gelisimine yonelik bilimsel etkinliklerin idari ve ekonomik acidan
desteklenip desteklenmedigi; 6gretim kadrosuna yonelik bir performans degerlendirme sisteminin olup
olmadigl ve 06gretim kadrosu icin egiticilerin egitimi gibi uygulamalarin belirli araliklarla yapilip
yapilmadigi incelenir.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Arastirma-Gelistirme, Proje ve Yayin Tablo 5.2.(a)

-Ogretim kadrosunun 6zet 6zgecmisleri (link seklinde YOKSIS’den verilebilir)

-Programdaki kadrolu Ogretim Uyelerinin varsa son yila ait verdigi lisansiistii derslere iliskin tablo
(Zorunlu)

-Egiticilerin egitimine iliskin belgeler

-Degisim programlarindan 6gretim kadrosunun yararlandiklarini goésteren belgeler

-Ogretim kadrosu performans degerlendirme sistemine iliskin ciktilar

-Bilimsel etkinliklere iliskin idari ve ekonomik desteklere iliskin belgeler, usul ve esaslar

-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.

5.3. Atama ve yikseltme kriterleri 5.1. ve 5.2. ‘de siralananlari saglamaya ve gelistirmeye yonelik
olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Atama ve yukseltme kriterlerinin nasil glincellendigi, paydas gorisleri alindigi vb. iliskin slrecin de
varliginin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-YUrurlikte olan atama yikseltme kriterleri (Kurumun web sayfasindan link verilebilir)
-Kriterlerin olusturulmasinda paydas goruslerinin alindigina iliskin belgeler
-Programda bu kapsamda alinmis Fakulte-Bolim kurulu kararlari vb.

-Kurumda buna yonelik uygulanan yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar vb.
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6 Altyapi

6.1. Ogretim fiziki ortami, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin yeterli olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Tablo 6.1. kapsaminda, derslik ve 6grenci sayilari dagilimi dikkate alinarak, siniflar, laboratuvarlar ve
diger alanlarin Program Ogrenme Ciktilarina ulasmak icin yeterli ve 6grenmeye yénelik bir atmosfere
sahip olup olmadiginin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Derslik ve Ogrenci Sayilari Dagilimi Tablo 6.1.

-Kurumda 6gretim fiziki ortaminin uygunluguna iliskin rapor ve belgeler

-Fiziksel olanaklara iliskin egitimciler, 6grenciler ve diger calisanlarin geribildirimlerine iliskin belgeler
(6neri-sikayet sistemi vb.)

-Seminer salonlari, serbest calisma ortamlari, laboratuvar vb. iliskin bilgiler

6.2. Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina imkan saglayan, sportif, sosyal ve kiiltirel
beklentilerini karsilayan, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci—6gretim Uyesi
diyalogunu saglayan bir altyapi mevcut olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:
-Ogrencilerin ders disi etkinlik yapmalarina olanak veren alan ve altyapilarin varliginin incelenmesi.

-Ogretim kadrosuna, idari personel ve destek personeline saglanan ofis olanaklarinin uygunlugunun
incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Ogretim elemanlari, idari personel ve destek personeline saglanan ofis olanaklari

-Spor, sosyal ve kiltUrel alanlar, mesleki gelisimi saglayan alanlara iliskin aciklamalar, tablolar vb.
-Ogrenci Kultpleri/Topluluklar ve Kayith Ogrenci Sayilari Listesi (sadece ilgili program tarafindan
kurulan)

-Yurt, lojman, kantin, kafetareya vb. iliskin bilgi

-Spor, Kultir ve Sanat vb. birimlerinin kullanimina iliskin yonergesi, usul ve esaslar

6.3. Bilgi sistemleri, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim Amaclarina ulasmak
icin yeterli olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:
-Ogrencilerin ve dgretim kadrosunun kullanimina sunulan bilgi sistemlerinin varliginin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Kullanilan bilgi sistemlerine iliskin belgeler, tablolar, listeler

-Bilgi iletisim alt yapisina iliskin belgeler, raporlar

-Bilgisayar ve enformatik altyapisina iliskin belgeler

-Kullanilan Ogrenci Bilgi sistemi

-KVKK ve bilgi gtivenligine iliskin kanitlar

-Laboratuvar veya Programda bulunan yazilimlarin listesi

-Entegre Bilgi Yonetim Sistemleri Semasi

-Ogrencilerin kullandig! Bilgi Yonetim Sistemlerine iliskin bilgi/gériintii vb.
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6.4. Kitiphane imkanlari, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim Amaclarina
ulasmak icin yeterli olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklarinin varligi ve bunlarin yeterliliginin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Kittphanede bulunan Programa iliskin tim basili ve elektronik kaynaklar ile sireli yayinlarin ve diger
kaynaklara iliskin sayilar, kaynaklarin giincellenme durumuna iliskin belgeler (web sayfasina iliskin link
de verilebilir)

-Kittphanenin hizmet verdigi saatlere ve hizmet verilen saatler hakkinda kullanicilarin bilgilendirilme
durumuna iliskin belgeler

-Programa iliskin abone olunan veri tabanlari sayi ve isimleri

-Ogrencilere sunulan sanal kiitiiphane ve kaynaklara ulasim icin web sitesi adresi

-Kutiphane ve kutliphanedeki kaynaklarin yeterligine ve ulasilabilirligine iliskin 6grenci ve 6gretim
kadrosundan alinan geribildirimler

-Acik erisim sistemine iliskin belgeler

-Kittphane alt yapisinda kullanilan yazilimlar

-Kutiphane hizmetlerinin engelli 6grenciler tarafindan da kullanilabildigine iliskin kanitlar

6.5. Ogretim ortaminda fiziki givenlik dnlemleri alinmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Kurumda ve Programda alinan giivenlik dnlemlerinin yeterliliginin incelenmesi.

Aranabilecek Kanit Ornekleri:

- Derslikler, laboratuvarlar ve diger 6grenme alanlarinda yeterli giivenlik 6énlemleri alindigina iliskin
belgeler

-Yangin cikislari, ilk yardim malzemeleri ve acil durum prosedurlerinin olduguna iliskin belgeler
-Ogrencilere giivenlik kurallari, acil durum prosediirleri ve giivenlik énlemleri hakkinda yeterli
bilgilendirme ve egitim yapildigina iliskin belgeler

-Kampuste glivenlik personeli, glivenlik kameralari ve diger gozetim sistemlerinin olduguna iliskin
belgeler

6.6. Engelliler icin egitim ve fiziki erisilebilirlik imkanlari saglanmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Egitim ortaminin fiziki erisilebilirliginin yaninda egitime erisilebilirlik noktasinda alinan dnlemlerin
incelenmesi. Ornegin engellilerin kendi basina kiitiphane de kaynak taramasi yapabilmesi gibi. Ya da
engelliler icin alinan sinav énlemleri gibi.

_ Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-YOK Engelsiz Universite Oddilleri

-Engelsiz Birim Koordinatorligu calisma usul ve esaslari
-Engelli/Ozel gereksinimli 6grenciler icin firsat esitligi yonergesi
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-Engelli/Ozel gereksinimli 6grenci danisman listesi
-Engelliler icin sinav usul ve esaslarina yonelik belgeler
-Engelliler icin alinan fiziki onlemlere iliskin kanitlar

7 Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar

7.1. Kurumsal destek, yapici liderlik, finansal kaynaklar ve bitge politikalari, Lisans Programinin
kalite, gelisim ve strdurilebilirligini saglamalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Universitenin yonetsel desteginin ve yapici liderliginin programin kalitesini ve bunun siirdirilebilmesini
saglayacak dizeyde olduguna yénelik somut kanitlarin varliginin incelenmesi.

-Programin butgesinin olusturulma strecini ve bu siirece kurumun (fakulte, Gniversite, mitevelli heyeti,
vb.) sagladigi destegi ve bu destegin sirdirdlebilirliginin incelenmesi.

7.2. Finansal kaynaklar, nitelikli Ogretim Kadrosunu olusturacak ve akademik gelisimi saglayacak
yeterlilikte olmahdir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Nitelikli bir 6gretim kadrosunu cekme ve tutma acisindan bitcenin yeterliliginin incelenmesi. Ayrica
ogretim kadrosunun mesleki gelisimini sirdirmesi icin saglanan parasal destegin yeterli olduguna iliskin
kanaat bildirilmesi.

7.3. Lisans Programi icin gerekli altyaplyl saglamaya, isletmeye ve bakim—onarim yapmaya yetecek
finansal kaynaklar saglanmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Altyapi ve donanimi saglamak, bakimini yapmak ve isletmek icin saglanan parasal destegin yeterliginin
incelenmesi.

7.4. Lisans Programi icin gérevlendirilen idari ve teknik calisanlar, Program Ogrenme Ciktilari igin
yeterli nicelik ve nitelikte olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Programa destek veren idari ve teknik personelin niceliksel ve niteliksel yeterliginin incelenmesi.

7.5. Lisans Programi icin satin alinan dis destek hizmetleri, Program Ogrenme Ciktilari icin yeterli
nicelik ve nitelikte olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Kurum disindan alinan destek hizmetlerinin nicelik ve nitelik olarak yeterliliginin incelenmesi.

8 Kurumsal Yapi ve Karar Alma Suregleri

8.1 Kurumsal yapi ile Fakilte ve Bolimlerin karar alma sirecleri, Program Ogrenme Ciktilarini
saglayacak ve Program Egitim Amaglarina ulasacak sekilde diizenlenmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Fakdilte, bolim ve varsa diger alt birimler diizeyindeki tim karar alma sireclerinin Program Ogrenme
Ciktilarinin gerceklestirilmesi ile Program Egitim Amaclarina ulasiimasi acgilarindan incelenmesi.
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Aranabilecek Kanit Ornekleri:

-Universite/Fakilte organizasyon semasi

-Fakdlte birim kalite komisyonu

-Akademik birim egitim komisyonu

-Akademik birim program tasarim ekibi

-Akademik birim 6lcme ve degerlendirme ekibi

-Akademik takvim

-Akademik birim ¢ift anadal, yandal ve ortak secmeli dersler komisyonu
-Fakdilte danisma kurulu

-Anabilim dali baskanlari ve bolim kurulu

-Bolim koordinatorleri, bolim komisyonlari

-Kamu yonetimi bolimu danisma kurulu

-Ders plan ve programlari ve sinav programi hazirlama komisyonu
-Hizmet ici egitim, kurs, seminer komisyonu

-Oryantasyon komisyonu

-Egitim-0gretim gelistirme ve intibak komisyonu

-Bolim kalite ve akreditasyon komisyonu

-ilgili yonetmelik ve yénergeler

9 Program Uzaktan Ogretimi

9.1. Lisans Programi icin uzaktan 6gretim politikasi belirlenmelidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Programin, paydaslardan gorls alarak hazirladigl, 6gretim kadrosu ve Ogrencilere ilan edilmis bir
uzaktan Ogretim politikasi oldugunun incelenmesi. Mevcut olan politikanin uygulandigina kanaat

getirilmesi.

mevzuatina uyum ve etik ilkelere dair kanitlar sunulmalidir.

9.2. Lisans Programinin uzaktan 6gretimiicin gerekli bilgi sistemleri, kullanici yetkinlikleri, 6gretim
strecleri, teknik personel, dis destek hizmetleri, siber givenlik, kisisel verilen korunmasi

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Lisans Programinin uzaktan 6gretimiicin gerekli bilgi sistemleri, kullanici yetkinlikleri, 6gretim strecleri,
teknik personel, dis destek hizmetleri, siber glivenlik, kisisel verilen korunmasi mevzuatina uyum ve etik

ilkelere dair sunulan kanitlarin incelenmesi.

10 Programa Ozgu Olcutler (6/ciit 3.1 ile baglantili olarak incelenmelidir)

10.1. Lisans Programina Ozgii Olcitler belirlenmis olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Lisans Programina Ozgl Program Ogrenme Ciktilarinin (6zgl 6lgitler) tanimladiginin incelenmesi.

programa 6zgi 6lcttlerin aranmasi gerekmektedir.

Sadece maddeler halinde Programa Ozgi Olcitlerin varligina dikkat edilir. Ayrica Olcit 3.1 ile olan
uyumunu incelenir. Hibrit programlarda (Kamu Yonetimi ve Siyaset Bilimi vb.) her iki programa da ait
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10.2. Lisans Programina Ozgii Olgltlerin saglandig kanitlanmalidir. Her bir Programa Ozgi Olgiit,
ogretim planindaki derslerle iliskilendirilmelidir. Bir Lisans Programi adi nedeniyle birden fazla
Program kapsamina giriyorsa, her biri icin Programa Ozgu Olcitlerin saglanmasi gerekir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

-Lisans Programina Ozgii Olcitlerin saglandigi kanitlamak icin her bir Programa Ozgii Olgltiin égretim
planindaki derslerle iliskilendirildigini teyit edilir. Programlar tarafindan genellikle karsilastirmali tablo
verilmektedir.

Genel ifadeler veya tim mufredat bunu kapsar gibi ifadeler kabul edilmemektedir.

Ornek: iktisat programi dikkate alinirsa;
POO 1: Ogrencilere Ulkelerin farkli ekonomik seviyelerde olduguna dair analiz becerisi kazandirmak.

Uluslararasi iktisat, iktisadi biytme ve iktisadi Kalkinma gibi derslerle ilkelerin neden farkli ekonomik
seviyelerde olduguna dair analiz becerisi kazandirmak

POO 2: Ogrenciyi ekonomiyle ilgili veriye dayali, bilimsel ve tutarli analiz becerisine sahip bir hale
getirmek.

iktisadi Matematik, Temel ekonometri ve istatistik gibi derslerle uygulamalari égreterek 6grencileri
ekonomiyle ilgili veriye dayali, bilimsel ve tutarli analiz becerisine sahip bir hale getirmek

Aciklamalar yazilmayabilir. Sadece eslestirilen derslerin verilmesi yeterlidir. Bazi durumlarda ayni ders
birden fazla POO’y(i destekleyebilir.

11 Surekli lyilestirme

11.1. Olcutlerle ilgili stirekli iyilestirme calismalari dizenli olarak yapilmalidir. iyilestirme calismalar
sistematik bir bicimde toplanmis somut verilere dayal olmalidir.

Yapilmasi Gereken Tespitler:

“Yapilan sirekli iyilestirme calismalarinin, Olciit 2, Olcit 3 ve Olcit 4 ile ilgili alanlar basta olmak (izere,
programin gelismeye acik tUm alanlari (tim olcutler) ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut
verilere dayall oldugunun kanitlarla incelenmesi.

Sirekli iyilestirme calismalari icin kullanilan siiregler ve sirekli iyilestirme yontem, arag vb. (PUKO
déngiisti) tanimlanmis olmasi beklenmektedir. lyilestirmeye alinacak konulari ortaya koyacak bir izleme
sisteminin kurulmasi Programlara énerilmistir. incelmelerde bu durumlar dikkate alinir. Sistematik
olmayan sadece Ust yoneticinin uyarisiyla yapilan glinlik isler strekli ivilestirme kapsaminda degildir.

-lyilestirme yapmis gelismeye acik yanlari kanitlariyla birlikte degerlendiriniz.
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2B_G_STAR KESIN DEGERLENDIRME RAPORU (KDR)

Kesin Degerlendirme Raporu, degerlendirilen program hakkinda Degerlendirme
Takiminin hazirladigl karara esas teskil edecek son ve en énemli rapordur. Bu raporda adindan
da anlasilacagi tizere nihai olarak élciitler hakkinda son kararlar bulunur. KESIN Degerlendirme
Raporunda, daha once hazirlanan Taslak Degerlendirme Raporuna iliskin olarak Programin
verdigi 30 glin cevaplarinin islenerek /6zetlenerek Takim tarafindan her bir 6lctt hakkinda nihai
karar yazilir. Programa ait 6lclt dlzeyinde ifade edilen yetersizlik bildirimleri ve gozlemlere
iliskin tim degerlendirmeler; a) bendinde gerekceleriyle birlikte yapilan tespitler yer alirken, b)
bendinde Programin verdigi cevaplar 6zetlenir. Nihai olarak c) bendinde kanitlarla desteklenmis
ve gerekceleriyle ortaya konmus kesin karar verilir. Olciit bazinda bir degerlendiricinin aramasi
gereken cevaplar ve bu cevaplari destekleyen kanit ornekleri birka¢ 6lclt icin asagida
listelenmistir. Degerlendiriciler uygulama birlikteligi saglamak adina bu sablona ve
degerlendirme sekline azami uymahdirlar. Aksi yonde programlara iliskin raporlar arasinda
tutarsizliklar olusacaktir.

Rapor Formati Hakkinda;

ACIKLAMA:

Her bir 6lcut ile ilgili yazilacak Kesin Degerlendirme Raporunun formati asagidaki gibi olmasi
gerekmektedir;

a. Olcitile ilgili olarak programin hem 6z degerlendirme raporundaki agiklamalar hem de
programa vyapilan vyerleske ziyareti sonucu elde edilen bilgilerin beraber
yorumlanmasiyla belirlenen tam uyum, gozlem ve yetersizlik diizeylerinin gerekceleriyle
ile aciklanmasi, (6lcltlerde tam uyum olsa da gerekgeleriyle aciklanmasi
beklenmektedir).

b. Aciklanan yetersizlik dizeyine iliskin olarak programin 30 giin cevabinin 6zetlenmesi,
c. Program tarafindan verilen 30 giin cevabinin degerlendirilerek takimin bu olcUtteki

yetersizlik dizeyi ile ilgili vardigi nihai kararin gerekceleri ile aciklanmasi ve buna iliskin
takimin kesin gortstntn yazilmasi.
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ORNEK: (sadece bir él¢it icin verilmistir)

Olgiit 1.3. Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek calismalar yapiimalidir.

Lisans programi tarafindan baska lisans programlari ile yapilacak ulusal ve uluslararasi
anlasmalarin “Merkir Universitesi Erasmus Ogrenci ve Personel Hareketliligi Yonergesi” ve
“Merkir Universitesi Yurtdisindan veya Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabuli Yoénergesi” ile
dizenlendigi 6z degerlendirme raporunda aciklanmistir. Ayrica program c¢ok sayida Avrupa
Ulkesinden toplam 54 (niversite ile Erasmus anlasmasina sahip oldugu gorilmektedir.
Programin, ikili is birligi anlasmalari kapsaminda toplam 15 Universite ile is birligi bulunmaktadir.
Bununla birlikte programin son bes yilda degisim programlarindan yararlanan égrenci sayilari
incelendiginde sadece 1 &grencinin bu imkanlardan vyararlandigi goérilmektedir. Oz
degerlendirme raporunda bu durumun temel sebebi olarak uluslararasi 6grencilerin Tirkce
dilinde egitim veren bir programa ilgi gdstermemesi olarak aciklanmistir. Degerlendirme takimi
yerleske ziyaretinde de konuyla ilgili degerlendirmeler yapilmis, program yoneticileri pandemi
doneminin etkisini dile getirmislerdir. Degisim programlarindan faydalanan 6grenci sayilarinin
cok disik olmasi ve 6grencileri degisim programlari hakkinda bilgilendirme-tesvik etmeye
yonelik sistematik mekanizmalarin olmamasi nedeniyle 6lgtt Kaygi olarak degerlendirilmistir.

Program 30 giin cevabinda pandemi dénemindeki hareketliliklerin YOK karariyla durduruldugu
hatirlatilmistir. Sonrasinda Erasmus+ 6grenim hareketliligini tesvik icin 2 kez duyuru yapilip
basvurularin alindigi, birinci basvuruda 75 68rencinin basarili bulunup 45’inin feragat ettigi,
ikincisinde de 134 6grencinin basarili bulunup 106’sinin hakkindan feragat ettigi bildiriimis,
pandemi ile birlikte degisen ekonomik kosullarin da bu durumda etkisi oldugu aciklanmistir. Bu
bilgiler 1siginda iyilestirme onerisi ve aksiyonu olarak da Erasmus programlarindan faydalanan
Ogrenci sayisinin artiriimasi ve tesvik edilmesi icin yazismalar yapilmis sonucunda da “Erasmus
kulibU” kuruldugu ve “bilinclendirme etkinlikleri” dizenleyecegi belirtilmistir.

Programla ilgili olarak pandemi dncesinde de degisim programlarindan faydalanan 6grenci
sayisinin yetersiz oldugu, programin bircok Erasmus anlasmasinin 2022 vili itibariyle sona
erecegi, anlasmalarin yenilenmesi icin calismalarin dnceden baslatilarak sonuclandiriimis olmasi
gerektigi hususlari degerlendirmistir. Ayrica yabanci 6grencilerin ilgisini ¢ekecek nitelik ve
icerikte derslerin mUfredatta yer aldigi, bunlarin gelistirilebilecegi de degerlendirilmistir. Bunun
yaninda 0Ogrenci degerlendiricinin dgrencilerle yaptigi degerlendirmelerde de o6grencilerin
degisim programlarindan yararlanmadiklari ve gerekli ilginin yeterli seviyede saglanmadigl
gorulmistar.

Degisim programlarindan yararlanan neredeyse hi¢ 6grenci bulunmamasi, 6grencilerin degisim
programlarina ilgilerinin yonlendirilememesi ve degisim programi anlasmalarinin sirelerinin
sonuna gelinmis olmasi ve degisim programlarini gelistirmeye ve tanitmaya yonelik sistematik
mekanizmalarin eksikligi ve yetersizligi nedenleri ile degerlendirme takimi Kaygi goristni
degistirmemis ve korumustur.

Degerlendirme Takimi tarafindan KESIN Degerlendirme Raporu sonunda “Degerlendirmeye iliskin Nihai
Karar Ozeti” DINKO-tablosu doldurulmalidir.
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DEGERLENDIRMEYE iLiSKiN NiHAI KARAR OZETi (6rnek-sadece bir kesit verilmistir)

Degerlendirme Takimi tarafindan STARAK tarafindan
DEGERLENDIRME doldurulacak doldurulacak
OLCUTLERI Bir nceki .
Degerlendirme TASLAK KESIN RAPOR Tutarhlik STARAK
(VARSA) Rapor Sonucu Sonucu Karari
1. Ogrenciler
1.1. Alt 6lglt E z z
1.2. Alt élgut * * * *
1.3. Alt 6lctt z Z z Z
1.4. Alt 6lctt K K G G
1.5. Alt 6lglt z K K K
1.6. Alt 6lglit G G G G
1.7. Alt 6lglt K G K K

Tam Uyum (*): Olcit ile ilgili herhangi bir yetersizlik ya da gdzlem bildirimi
bulunmuyorsa Tam Uyum séz konusudur. Programin olcltl tamamen karsiladigina kanaat
getirildiyse kullanilir. Olclite tam uyum genelde az karsilasilan bir durumdur. Bu bildirim tiiri
kullanilirken dikkat edilmelidir. Sonug¢ tam uyum da olsa karar gerekgelendirilmelidir.

GoOzlem (G): Degerlendirme 6lgitl ile dogrudan ilgili olan veya olmayabilen bir izlenim,
yorum veya oOneridir. Yiksekdgretim Kurumunun, Lisans Programini daha da gelistirmek igin
gosterdigi strekli cabalara yardimci olmak Gzere belirtilir. Dogrudan bir yetersizlik olmamakla
birlikte, gelecekte potansiyel bir sorun teskil edebilecek durumlari veya iyilestirme firsatlarini
belirtir. Gozlemler, kurulusun performansini artirmak veya olasi sorunlari dnlemek amaciyla
dikkate alinmalidir. Goézlem bildirimi bir yetersizlik tirt degildir. Aksine o6lcltte uyumun
oldugunu ancak birka¢c dnemli dneri yapilacagl durumda, tam uyumu glclendirmek amaciyla,
kullanilir. Bu hususa dikkat edilmelidir.

Yetersizlik Bildirim Turleri (raporlama tzerindeki drnekler icin tiklayin)

Eksiklik (E): Bir degerlendirme o6lcitlinin saglanmadiginin bildirimidir. Dolayisiyla Lisans
Programi, Degerlendirme Olcitleriyle uyum icinde degildir. Bu élciitiin saglanmasi icin Lisans
Programi tarafindan acil ve ciddi 6nlemler alinmasi gereklidir. Herhangi bir olcttte eksiklik
bildirimi yapildiysa Program akreditasyon alamaz. Bu bildirim kullanilirken dikkat edilmelidir.

Zayiflik (Z): Bir degerlendirme o6lgutinin kismen saglandigini, ancak bu durumun
zorlukla elde edildigini ve bir sonraki degerlendirmeye kadar Lisans Programinin niteliginde bir
bozulma olmayacagl garantisinin bulunmadigini gosterir. Dolayisiyla, bu degerlendirme
Olcttiinin daha kuvvetli bir sekilde saglanmasi icin Lisans Programi tarafindan kisa vadede
(genellikle 6 ay) duzeltici dnlemler alinmasi gereklidir.

Kaygi (K): Bir degerlendirme 6l¢ttinin halen saglandigini, ancak bu durumun yakin bir
gelecekte degisme potansiyelinin oldugunu ve bu o6lcitlin ileride saglanmayabilecegini gosterir.
Dolayisiyla, bu degerlendirme o6lgltinin saglanmasinin devamini garanti etmek icin Lisans
Programi tarafindan uzun vadede (genellikle 1 yil) olumlu bir girisim yapilmasi gerekir.
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3_G_STAR_LISANS PROGRAMI DEGERLENDIRME KISA RAPORU (DOR)

Lisans Programi Degerlendirme KISA Raporu, STAR'In web sayfasinda kamuya acik bir
sekilde paylasilmaktadir (ulasmak icin tiklayiniz). Dolayisiyla Kurum/Program, STAR ve
Kamuoyunun bulustugu ve paydaslarin direkt etkilesimde oldugu bir rapor turtddr. Burada yer
alacak olan ifadeler daha titizlikle secilmelidir. Cinkl bu rapor Programa gelecekte hangi
noktalarda iyilestirme yapmasi gerektigi konusunda bir rehber niteliginde olacaktir. Rapor alan
uzmani akademik degerlendirici tarafindan hazirlanmali ve Takim Baskani bu raporu muhakkak
suretle gozden gecirmelidir. Raporun sorumlulugu Takim Baskanindadir. Kesin Degerlendirme
Raporu dikkate alinarak hazirlanmali ve degerlendirilen her bir program icin ayri ayri
yazilmalidir.

Lisans Programi Degerlendirme KISA Raporunda lisans programinin glcli yonleri ve
gelismeye acik yonleri seklinde iki ana baslik bulunmaktadir. Programin glicli yoneyleriyle ilgili
olarak; tam uyum (*) aldigl veya gozlem bildirimi yapilan olcUtlerin ifade edilmesi
beklenmektedir. Buna karsin gelismeye acik yonleriyle iliskili olarak; ise programa yetersizlik
bildirimi yapilan 6lcttleriyle ilgili 6neri seklinde olumlama yapilarak yazilmalidir. Asagida buna
iliskin 6rnek verilmistir.

Ornek: XXX Lisans Programi Degerlendirme Raporu Ozeti

Lisans Programinin giiclt yonleri sunlardir:

» Ogrencilerin program 6grenme ciktilarini saglama dizeyleri diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

> Akademik ve kariyer danismanhgi hizmetleri verilmekte, 06grencilerin kariyer
planlamalarina destek olunmaktadir.

» Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisim programlarinin tesvik edilmesi, programin
uluslararasilasma dizeyini artirmaktadir.

» Program egitim amaclari belirli ve yuksekogretim kurumu ile fakiltenin misyonu ile
uyumlu bir sekilde tanimlanmistir.

» Program 6grenme ciktilarina ulasma duzeyini belirlemek icin etkili bir 6lcme ve
degerlendirme sistemi kurulmustur.

> Ogrencilerin mezuniyet asamasina geldiklerinde gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri
kazandiklari kanitlanmaktadir.

> Program 6gretim plani, gerekli bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandiracak yapida olup,
se¢cmeli ders orani en az %25'tir.

> Ogretim kadrosu, bilimsel arastirmayi, akademik danismanligi ve gelisimi destekleyecek
yeterli niteliklere sahiptir.

> Ogretim fiziki ortami, kiitiiphane imkanlari ve bilgi sistemleri program 6grenme ciktilarini
saglamak icin yeterlidir.

» Kurumsal destek, yapici liderlik ve finansal kaynaklar programin kalite gelisimini ve
surdardlebilirligini saglamaktadir.

> Idari ve teknik calisanlar, program 6grenme ciktilarini saglamak icin yeterli nicelik ve
nitelikte gorevlendirilmistir.
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Lisans Programinin Gelismeye Acik Yonleri

Lisans Programinin gelismeye acik yonleri sunlardir:

> Sirekliiyilestirme calismalarinin daha sistematik ve somut verilere dayali olarak yapiimasi
gerekmektedir.

> Ogrenci geri bildirimlerinin  daha etkin bir sekilde toplanmasi ve program
iyilestirmelerinde kullanilmasi saglanmalidir.

> Ogretim yéntemlerinin daha cesitli hale getiriimesi ve dijital 6grenme materyallerinin
artirilmasi faydali olabilir.

> Uzaktan egitim politikalarinin daha detayli belirlenmesi ve uygulanabilirliginin artiriimasi
gerekmektedir.

> Ogrenci destek hizmetlerinin, dzellikle ders disi etkinlikler ve sosyal faaliyetler
konusundaki gesitliliginin artirilmasi gerekmektedir.

> Engelliler icin egitim ve fiziki erisebilirlik imkanlarinin iyilestiriimesi énemli bir gelisim
alanidir.

» Uluslararasi ishirliklerinin ve 6grenci degisim programlarinin sayisinin artirilmasi,
programin kiresel dlgekte taninirligini ve gekiciligini artirabilir.

» Yabanci dilde egitim veren programlarin sayisinin artirilmasi ve mevcut programlarin
uluslararasi akreditasyon slreclerine dahil edilmesi faydali olabilir.

Gorulduga Uzere direkt olcUtler ifade edilmeden daha dolayl ve 6zet seklinde ifadelere yer
verilmelidir. KESIN Degerlendirme Raporunda ifade edilmeyen hususlar burada da yer alamaz.
KESIN Degerlendirme Raporunun bir zeti gibi dusinulebilir. Ayni Gniversitenin birden fazla
Program ile ilgili olarak yazilacak olan Lisans Programi Degerlendirme Raporu Ozeti ana
hatlariyla benzerlik tasisa da birbiri ile ayni olmamalidir. Diger bir ifadeyle ortak noktalar olabilir
ancak ciddi benzerlikler tasimamalidir.
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4_G_STAR ZIYARET PLANI TASLAK (ZP)

Yerleske ziyareti, Degerlendirme Takimi tarafindan evrak Uzerinden (6zdegerlendirme
Raporu) yapilan degerlendirmeden sonraki saha ziyaretini kapsar. Yerleske ziyareti, kisaca
Programin beyan ettigi hususlarin sahada da gézlemlenmesi sirecidir. Yerleske ziyareti sinirli
bir sire zarfinda gercgeklestirilecegi icin 6nceden bitin adimlarin zaman, mekan ve kisi
baglaminda netlestirilmis olmasi gerekmektedir. Bu nedenle Degerlendirme Takimi tarafindan
“Yerleske Ziyaret Plani” hazirlanir ve onay alinir.

Bu planda hangi tarih ve zaman diliminde ne amacla, kimlerin katilacagl ve bu
strecten kimlerin sorumlu oldugunu gosteren bir tablo Takim Baskani (6nceden takim Gyeleri
ile goruserek) tarafindan hazirlanarak Program yoneticisine/Dekan’a gonderilir. Bu slirecte
STAR’a da planlama acisindan bilgi verilmeli ve onay alinmalidir. Slrecin ayrintisi
Degerlendirme ve Akreditasyon Surecleri web linkinde verilmistir.

Bu planlamada Degerlendirme Takim Baskaninin, alan uzmani degerlendiricinin,
6grenci degerlendiricinin ve tim Uyelerin degerlendirme takimi olarak gerceklestirecegi
faaliyetler belirlenmistir. Buradaki faaliyetler standart faaliyetlerdir, bunlara ekleme veya

cikarma yapilamaz. Kimlerle gorusilecegi ve kimlerin sorumlu oldugu acik acik yazilmalidir.

Takim baskaninin Universitenin st ydnetim ile tek basina yapacagi ziyaretlere takim Gyeleri
gidemez.

Yerleske ziyareti “0” gin (genellikle Pazar glint-ulasim ve konaklama) baslar, 1. ve 2.
GUn degerlendirme ile gecer. 3. gln ise cikis hazirliklari ve c¢ikis ile son bulur.
Degerlendirilecek program sayisina gore slre azaltilabilir ancak artirilamaz. Olagan disi
durumlar icin STAR ile goristlmelidir.

0. Giin ULASIM VE KONAKLAMA
(GG/AA/YYYY)

1. Giin (GG/AA/YYYY)
SAAT YER AMAC KATILIM SORUMLU

11:00-12:00 Otel Ziyaret Oncesi Takim Toplantisi | Adi-Soyadi (Takim
Baskani)
Adi-Soyadi (Alan
Uzmani)

Adi-Soyadi (Alan
Uzmani)

Adi-Soyadi (Ogrenci
Degerlendirici)

12:00-13:00 Takim Ogle Yemegi Degerlendirme Takimi

13:30-14:00 Y Fakiiltesi Toplu Sekilde X Universitesi Y Degerlendirme Takimi
Fakiiltesine Gidis

14:00-14:30 Y Fakiiltesi Tanigsma - Dekan, Dekan Degerlendirme Takimi Adi-Soyadi(Y
Yardimcilari, B6lim Bagkani, Fakiiltesi Dekant)

Bolim Bagkan Yardimcilari,
Anabilim Dali Baskanlari, Bolim
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15:00-18:00

Z1 Bolimu

1) Alan Uzmani Degerlendirici ile
Z1 Bolim Bagkani ile Ziyaret
Programinin Uzerinden
Gidilmesi

2) Egitim-Ogretim Ortaminin
Gezilmesi

3) Belge inceleme (Daha &nce
hazirlanmasi talep edilmis
belgeler ve/veya diger belgeler)
4) Bitirme Projesi dersi
kapsaminda gergeklestirilen
calismalarin raporlari / (génulli
veya zorunlu) staj defterlerinin
incelenmesi) / vb.

Adi-Soyadi (ABC
Programi Alan Uzmani)

Adi-Soyadi (21 Blum
Baskani)

15:00-18:00

Y Fakultesi ve X
Universitesi

Kampusu

Ogrenci Degerlendirici Fakiilte
ve Kampus Ziyareti

Adi-Soyadi (Ogrenci
Degerlendirici)

Adi-Soyadi (Ogrenci
Temisilcisi)

18:00-18:30 Otele Donis Degerlendirme Takimi
19:00 Otel Aksam Yemegi ve Giin Sonu Degerlendirme Takimi
Degerlendirme Toplantisi
2. Giin (GG/AA/YYYY)
SAAT YER AMAC KATILIM SORUMLU
08:00 - 08:30 Y Fakultesi Toplu Sekilde X Universitesi Y Degerlendirme Takimi
Fakdltesine Gidis
08:45-09:15 Y Fakultesi Y Fakiiltesi Dekaninin Degerlendirme Takimi Adi-Soyadi(Y
Dekanhgi Degerlendirme Takimina Fakdiltesi Dekani)
Yapacagi Sunus (Dekan
Yardimcilari, B6lim Bagkanlari,
Akreditasyona konu bélimiin
Ogretim Uyeleri de katilacaklar)
09:30-10:15 Z1 Bolumdi, ABC Programi Alan Uzmani ile Z1 | Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi(Z1 Bolim
Bolum Bagkanhgi | Bolimu Bagkani Toplantisi Programi Alan Uzmani) | Bagkani)
09:30-12:00 Y Fakultesi Ogrenci Degerlendirici - Adi-Soyadi (Ogrenci Adi-Soyadi(Z1
Dekanhgi Dekanlikga Belirlenen ABC Degerlendirici) Bolimi Ogrenci
Programi 4./3./2./1. sinif Temisilcisi)
Ogrencileri Gériismesi
10:30-12:00 71 Bolumd, ABC Programi Alan Uzmaniile Z1 | Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi(Z1 Bolum
Bolum Bagkanhgi | Bolimi Bagkani Toplantisi Programi Alan Uzmani) | Baskani)
(Ayrintilar Degerlendirici ve
Boliim Bagkani arasinda
belirlenecektir)
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12:30-13:45

Ogle Yemegi

Rektdr,Dekan,Bolim Bagkani ve
Konuklari ile Beraber Ogle
Yemegi (Kurumun Tercihine
Bagli Olarak Ogrenci vb.
Paydaslar Katilabilir)

Degerlendirme Takimi

Adi-Soyadi (Rektor)

14:00-14:45

Z1 Béliimii,
B6lim Baskanligi

ABC Programi Dis Paydaslariyla
Gorisme

Adi-Soyadi (Dis Paydas
Kategorisi, Firma, Unvan)
Adi-Soyadi (Dis Paydas
Kategorisi, Firma, Unvan)

Adi-Soyadi (ABC
Programi Alan Uzmani)

Adi-Soyadi(Z1 Bolim
Baskani)

14:00-16:30 Y Fakultesi Ogrenci Degerlendirici - Adi-Soyadi (Ogrenci Adi-Soyadi(Z1
Dekanhgi Dekanlikga Belirlenen DEF Degerlendirici) Bolumi Ogrenci
Programi 4./3./2./1. sinif Temsilcisi)
Ogrencileri Goriismesi
15:00-18:00 Z1 Boluma, ABC Programi Alan Uzmani ile Z1 | Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi(Z1 Bolum
Bolim Baskanligl | Bolimi Baskani Toplantisi Programi Alan Uzmani) | Baskani)
(Ayrintilar Degerlendirici ve
Boliim Bagkani arasinda
belirlenecektir)
16:30-17:15 Z1 Bolumu Bolum Ziyareti (Derslikler, Adi-Soyadi (Ogrenci Adi-Soyadi(Z1
Laboratuvarlar, Program Degerlendirici) Bolimi Ogrenci
Ozelinde Ogrenci imkanlari) Temsilcisi)
18:00-18:30 Otele Donus Degerlendirme Takimi
19:00 Otel Aksam Yemegi ve Glin Sonu Degerlendirme Takimi
Degerlendirme Toplantisi

3.Giin (GG/AA/YYYY)

08:00-08:30

Y Fakiiltesi

Toplu Sekilde Fakilteye Gidis

Degerlendirme Takimi

08:30-09:15

Z1 Bolumd,
B6liim Baskanligi

ABC Programi Ziyareti
Kapsaminda Gorismelerin

Adi-Soyadi (ABC
Programi Alan Uzmani)

Adi-Soyadi(Z1 Bolum
Bagskani)
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Tamamlanmasi (Gerekirse)
Rapor ve Cikis Bildirimi
Hazirliklari
09:30-10:00 Y Fakultesi, Takim Toplantisi Degerlendirme Takimi
Akreditasyon
Odasi (Base
Room)
10:15-10:45 Z1 Bolima, ABC Programi Alan Uzmani ile Z1 | Adi-Soyadi (ABC Adi-Soyadi(Z1 Bolim
Boliim Baskanhgi | Bolumi Baskani Toplantisi Programi Alan Uzmani) | Baskani)
11:00-12:00 Y Fakiiltesi, Cikis Bildirimi Hazirliklari Degerlendirme Takimi Adi-Soyadi(Y
Akreditasyon Fakultesi Dekani)
Odasl (Base
Room)
12:00-12:30 Dekanlik Ust Yénetim ile Cikig Bildirimi Degerlendirme Takimi Adi-Soyadi (Dekan)
Gorusmesi (S6zlt Sunum)

ABC Programi Alan Uzmani
Faaliyetleri

Ogrenci Degerlendirici
Faaliyetleri

Degerlendirme Takimi Ortak
Faaliyetleri

iHTIYACA GORE GORUSME SAATLER iLERI-GERi ALINABILiR. BURADAKi SAATLER ORNEK AMAGLI VERILMISTIR.
PROGRAM SAYISINA GORE ZiYARET GUNU AZALTILIR.
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5_G_STAR OGRENCi DEGERLENDIRICI RAPORU (OGDR)

Bu raporda, OGRENCI OLARAK Programa ait 6zdegerlendirme raporu ve yapilan yerleske
zivaretinden (6grencilerle yapilan gorismelerden) edinilen tim bilgi kullanilarak o6l¢it
dizeyinde ulasilan kanaatler yazilir. Yazilan bu kanaatlerin alan degerlendiricisine taslak ve kesin
degerlendirme raporlarinda kullaniimak Gzere yardimci olmasi beklenmektedir. Olcit bazinda
bir 68renci degerlendiricinin sormasi gereken soru drnekleri asagida listelenmistir. Hepsinin
sorulmasina ve cevap aranmasina gerek yoktur. Bu sorulara alinan cevaplara gore olusan
kanaatler/tespitler buraya yazilacaktir. Ogrenci Degerlendiriciler, uygulama birlikteligi saglamak
adina bu sablona ve degerlendirme sekline azami uymalidirlar. Aksi yonde programlara iliskin
raporlar arasinda tutarsizliklar olusacaktir. Birden fazla Program degerlendirmesi yapilan
FakUltelerde &grencilerle yapilan gortsmelerden elde edilen cevaplar toplu olarak
degerlendirilebilir. Bu rapor takim baskanina teslim edilmelidir.

OGRENCi DEGERLENDIRiCi RAPORU

1.  Ogrenciler

1.3. Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek ¢alismalar yapilmalidir.

*Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisim programlari hakkinda yeterli bilgilendirme yapiliyor mu? Bu
programlar hakkinda bilgi almak kolay mi?* Degisim programlarina basvuru ve katilim siireci ne kadar
kolay? Basvuru prosediirleri ve gereklilikleri net bir sekilde agiklaniyor mu?* Degisim programlarina
katilan Ogrencilere yonelik destek ve danismanlik hizmetleri yeterli mi? Bu programlara katilan
ogrencilerin karsilastigi zorluklarla basa ¢ikmalarina yardimci olunuyor mu?* Degisim programlarinin
akademik, kdltlrel ve kisisel gelisime katkilari hakkinda bilgi veriliyor mu? Programlardan dénen
ogrenciler deneyimlerini paylasabiliyor mu?

Tespitler

1.4. Ogrencileriders konusunda yonlendirecek akademik danismanlik hizmeti verilmelidir.

*Akademik danismanlik hizmetlerine erisim saglamak ne kadar kolay? Danismanlarla gorismek icin
randevu almak kolay mi? * Akademik danismanlik hizmetleri, ders segimleri, kariyer planlamasi ve
akademik zorluklar konusunda yeterli rehberlik saghyor mu?* Akademik danismanlar, 6grencilerin
ihtiyaclarina ilgili ve destekleyici bir sekilde yaklasiyor mu? Sorulariniza ve endiselerinize yeterli ilgi
gosteriyorlar mi? * Genel olarak akademik danismanlik hizmetlerinden memnun musunuz? lyilestirme
Onerileriniz var mi?

Tespitler

1.5. Ogrencilere kariyer planlamasi igin kariye danismanhgi hizmeti verilmelidir.

*Kariyer danismanhigi hizmetlerine erisim saglamak ne kadar kolay? Danismanlarla goériismek igin
randevu almak kolay mi?* Kariyer danismanligi hizmetleri, kariyer hedeflerinizi belirlemede ve kariyer
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planinizi olusturmanizda vyeterli rehberlik sagliyor mu?* Kariyer danismanlari, sizin kariyer
hedeflerinize ve ilgi alanlariniza yonelik ilgili ve destekleyici bir yaklasim sergiliyor mu?* Genel olarak
kariyer danismanligi hizmetlerinden memnun musunuz? Hizmetlerin iyilestirilmesi icin onerileriniz var
mi?

Tespitler

1.6. Ogrencilerin ders basarilan, seffaf, adil ve tutarh yontemlerle élgiilmeli ve
degerlendirilmelidir.

*Sinav ve ddev degerlendirme kriterleri net bir sekilde agiklaniyor mu? Geri bildirim almak mumkin
mu? *Degerlendirme kriterleri ve uygulamalari tim 6grenciler icin esit ve adil mi? * Ayni dersin farkh
siniflarinda veya vyillarinda verilen sinavlarin ve 6devlerin degerlendirme kriterleri tutarh mi?*
Degerlendirme sireclerinin seffafligl, adaleti ve tutarhhigi konusunda genel olarak memnun musunuz?
iyilestirme 6nerileriniz var mi?

Tespitler

6.  Altyapi

6.1. Ogretim fiziki ortami, Program Ogrenme Giktilarini saglamak igin yeterli olmalidir.

*Derslerde kullanilan sinif, laboratuvar, kitliphane gibi fiziki ortamlarin donanim ve ekipmanlari,
program 6grenme ciktilari icin yeterli mi? Kullanilan teknolojik araglar ve materyaller ihtiyaclarinizi
karsiliyor mu?* Siniflar, laboratuvarlar ve diger 6grenme ortamlarina erisim ve kullanim kolay mi? Bu
alanlarda yeterli calisma alani ve olanaklar mevcut mu?* Ogrenme ortamlarinin bakimi diizenli olarak
yapiliyor mu? Donanim ve ekipmanlar giincel ve islevsel mi?* Ogrenme ortamlarinin genel durumu ve
sagladigi olanaklar konusunda memnun musunuz? Fiziki ortamlarin iyilestirilmesi icin dnerileriniz var
mi?

Tespitler

6.2. Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina imkan saglayan, spor, sosyal ve kiiltiirel
beklentilerini kargilayan, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci—6gretim liyesi
iliskisini saglayan bir altyapi mevcut olmalidir.

*Universitenizde spor faaliyetleri icin uygun tesisler, kuliipler ve organizasyonlar mevcut mu? Sosyal
ve kiilturel etkinliklere katilim icin yeterli olanaklar sunuluyor mu? *Mesleki gelisiminizi destekleyecek
etkinlikler, seminerler, atblyeler ve kariyer hizmetleri yeterli mi? Staj ve is olanaklarina erisim
konusunda destek alabiliyor musunuz? *Ogrenciler ve égretim Uyeleri arasinda etkilesimi artiracak
etkinlikler, bulusmalar veya danismanlik hizmetleri mevcut mu? Ogretim lyeleriyle iletisim kurmak ve
onlardan destek almak kolay mi? *Spor, sosyal, kiiltiirel ve mesleki gelisim olanaklari ile 6grenci-
Ogretim Uyesi iliskisini destekleyen altyapi hakkinda genel olarak memnun musunuz? Bu alanlarda
iyilestirilmesini istediginiz konular veya onerileriniz var mi?

Tespitler

6.3. Bilgi sistemleri, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim Amaglarina
ulagsmak icin yeterli olmahdir.
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*Universitenizin bilgi sistemlerine (6grenci bilgi sistemi, kiitliphane veri tabanlari, e-6grenme
platformlari vb.) erisim saglamak ne kadar kolay ve kesintisiz? Bu sistemlere her yerden ve her zaman
erisebiliyor musunuz? *Universitenizin bilgi sistemleri kullanici dostu mu? Bu sistemleri kullanmak igin
gerekli rehberlik ve destek saglaniyor mu? * Bilgi sistemleri Gizerinden sunulan igerik ve kaynaklar (ders
materyalleri, akademik yayinlar, veri tabanlari vb.) program 6grenme ciktilari ve egitim amaclari icin
yeterli mi? Bu kaynaklara kolayca erisebiliyor musunuz? *Bilgi sistemlerinin genel durumu ve sagladigi
olanaklar konusunda memnun musunuz? Bu sistemlerin iyilestirilmesi i¢in 6nerileriniz var mi?

Tespitler

6.4. Kiitiphane imkanlari, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim
Amaglarina ulasmak igin yeterli olmahidir.

* Katuphanede bulunan kitaplar, akademik dergiler, e-kitaplar ve veri tabanlari gibi kaynaklarin
cesitliligi ve erisilebilirligi program 6grenme ciktilari ve egitim amaclari icin yeterli mi? * Kiitiphanedeki
calisma alanlari, grup calismasi odalari ve bireysel calisma alanlari ihtiyaclarinizi karsiliyor mu?
Kitliphane ortami ders calismak ve arastirma yapmak icin uygun mu? * Kitliphanede sunulan
rehberlik, danismanlik ve diger destek hizmetleri (6rnegin, kaynak bulma yardimi, akademik yazim
destegi) yeterli mi? Kitliphane personeli ihtiyaclariniza yanit verebiliyor mu?* Kitliphane imkanlarinin
genel durumu ve sagladigi olanaklar konusunda memnun musunuz? Bu imkanlarin iyilestirilmesi igin
Onerileriniz var mi?

Tespitler

6.5. Ogretim ortaminda fiziki giivenlik dnlemleri alinmahdir.

*Derslikler, laboratuvarlar ve diger 6grenme alanlarinda yeterli gtivenlik 6nlemleri alinmis mi? Yangin
cikislari, ilk yardim malzemeleri ve acil durum prosediirleri mevcut ve erisilebilir mi?* Ogrencilere
glvenlik kurallari, acil durum prosediirleri ve giivenlik 6nlemleri hakkinda yeterli bilgilendirme ve
egitim veriliyor mu? * Kampuste givenlik personeli bulunuyor mu? Giivenlik kameralari ve diger
gozetim sistemleri yeterli mi? Bu personel ve sistemler, 6grencilere giivenlik konusunda yeterli destek
sagliyor mu?* iziki givenlik onlemlerinin genel durumu ve sagladigi glivenlik seviyesi konusunda
memnun musunuz? Glvenlik dnlemlerinin iyilestirilmesi icin onerileriniz var mi?

Tespitler

6.6.  Engelliler igin egitim ve fiziki erisilebilirlik imkanlari saglanmalidir.

*Engelli 6grenciler icin ders materyalleri, kitaplar, dijital kaynaklar ve diger egitim materyallerine erisim
saglaniyor mu? Bu materyaller uygun formatlarda sunuluyor mu (6rnegin, Braille, sesli kitaplar, altyazili
videolar)? * Kampds icindeki binalar, siniflar, kiitiphaneler, laboratuvarlar ve diger ortak alanlar engelli
ogrenciler icin erisilebilir mi? Rampalar, asansorler, genis kapilar ve erisilebilir tuvaletler gibi olanaklar
mevcut mu? * Engelli 6grenciler icin rehberlik, danismanlik ve destek hizmetleri yeterli mi? Bireysel
egitim planlari ve 6zel destek hizmetleri sunuluyor mu?* Engellilere yonelik erisilebilirlik imkanlarinin
genel durumu ve sagladigi destekler konusunda memnun musunuz? Bu imkanlarin iyilestirilmesi icin
Onerileriniz var mi?

Tespitler
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8. Kurumsal Yapi ve Karar Alma Siiregleri

8.1. Kurumsal yapiile Fakiilte ve Béliimlerin karar alma siiregleri, Program Ogrenme
Ciktilarini saglayacak ve Program Egitim Amaclarina ulasacak sekilde diizenlenmelidir.

*Fakdlte ve bollimlerin karar alma sirecleri 6grencilere acik ve seffaf bir sekilde yirutiliyor mu?
Alinan kararlar ve bu kararlarin gerekcgeleri hakkinda bilgilendiriliyor musunuz? * Karar alma
siireclerine 6grencilerin goriis ve énerileri dahil ediliyor mu? Ogrencilerin temsil edildigi komiteler veya
kurullar bulunuyor mu?* Alinan kararlarin program 6grenme ciktilari ve egitim amaclarina uygunlugu
diizenli olarak degerlendiriliyor mu? Bu slreglerin iyilestirilmesi icin geri bildirim mekanizmalari var
mi? * Fakilte ve bolimlerin karar alma sireclerinin genel durumu ve etkinligi konusunda memnun
musunuz? Bu sireglerin iyilestirilmesi icin 6nerileriniz var mi?

Tespitler
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DEGERLENDIRME TAKIMININ iS AKIS SURECI

[

Degerlendirme Takimi tanisma toplantisinin yapilmasi

Sirec Kontrol Listesi elektronik ortamda doldurulmasi

Ozdegerlendirme Raporunun Takim/Alan Degerlendiricisi tarafindan incelenmesi
Gerekliise ek bilgi ve belgelerin Programdan istenmesi

Yerleske Ziyareti planlamasi ve gerceklestirilmesi

Degerlendirici Cizelgesinin dlizenlenmesi

Taslak Degerlendirme Raporunun dizenlenmesi

Programin+ 30 gln cevabinin alinmasi

L 0 N o U ok~ W N

Kesin Degerlendirme Raporu’nun diizenlenmesi/Ogrenci Degerlendirici Raporunun
dizenlenmesi

10. Nihai Akreditasyon Karari Derecelendirme Tablosunun dizenlenmesi

11. Lisans Programi Degerlendirme Kisa Raporu’nun hazirlanmasi

12. Degerlendirme Takim Baskani tarafindan “Web Sayfasi Raporu” kontrol edilmesi
13. ic degerlendirme ve kalite giivencesi anketlerinin yapilmasi (From2, Form3)

14. “Olcut Degerlendirme” anketinin doldurulmasi

AKREDITASYONDA BASARILI OLMAK iCIN 10 ADIM

1. Sdirecleri Taniyin ve Hazirlik Yapin: Degerlendirme slrecine baslamadan dnce STAR
Akreditasyon rehberini ve degerlendirme adimlarini detaylica okuyun. Kurumun
Ozdegerlendirme Raporunu detayli bir sekilde inceleyerek raporun giicli ve zayif
yonlerini anlayin.

2. Takim Calismasi ve iletisim: Degerlendirme takimindaki diger uyelerle etkili bir
iletisim kurun. Rolve sorumluluklarinizi net bir sekilde belirleyin. iletisimde her zaman
seffaflik ve is birligine 6nem verin.

3. Objektif ve Kanita Dayali Degerlendirme: Degerlendirmeler sirasinda kisisel
kanaatlerden wuzak durun ve tim bulgularinizi somut kanitlara dayandirin.
Degerlendirmeler kanit temelli olmali ve bu kanitlar raporda acgikga belirtilmelidir.

4. Tutarhlig Saglayin: Farkh programlar ve olcltler arasindaki degerlendirmelerde
tutarhhgr saglayin. Ayni eksiklik ya da zayiflik, benzer durumlarda ayni dizeyde
degerlendirilmelidir.
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5. Raporlamada Dikkatli Olun: Raporlama sirasinda imla ve yazim kurallarina dikkat edin.
Kurumlari rencide edici bir dil kullanmaktan kaginin ve degerlendirmelerinizi her
zaman objektif olarak ifade edin.

6. Yerleske Ziyaretini Planlayin: Yerleske ziyaretleri dncesinde dikkatli bir planlama
yapin. Ziyaret sirasinda sorulacak sorulari hazirlayin ve gorismeleri hedef odakli
gerceklestirin. Bu strecte gdzlem ve verileri dikkatlice not edin.

7. Geribildirimlere Agik Olun: Program yoneticilerinden gelen geribildirimleri dikkate
alarak Kesin Degerlendirme Raporunu hazirlayin. Degerlendirme sirecinde
programin gelismesine katki saglayacak yapici elestiriler sunun.

8. Gizliligi Koruyun: Degerlendirme slrecinde elde edilen bilgilerin GclnclU kisilerle
paylasilmamasi gerektigini unutmayin. Gizlilik her zaman korunmali ve KVKK
sdzlesmesine uyulmalidir.

9. Cozim Onerilerinden Kacinin: Degerlendirme raporlarinda programlarin gelismeye
aclk yonlerini belirtin, ancak ¢ozim onerileri sunmaktan kacinin. Degerlendirme
takiminin gorevi, bulgular ortaya koymak ve programin iyilestirme adimlarini
onerilerle yonlendirmemektir.

10. Degerlendirme Cizelgesini Dogru Kullanin: Degerlendirme cizelgesinde eksiklik,
zayiflik, kaygi ve gdzlem gibi kategorilerin dogru bir sekilde kullaniimasina dikkat edin.
TUm bildirimleri uygun terimlerle ifade edin ve tam uyum gibi durumlari gerekcelerle
destekleyin.

YERLESKE ZIYARETI SIRASINDA SORULACAK SORULAR

Akademik personel gdrismesinde sorulacak sorular

Bolim baskanligi gorismesinde sorulacak sorular

Ogrenci degerlendiricisinin dgrencilerle gdriismesinde sorulacak sorular

2owoN e

Ogrenci temsilcileriyle gdriisme sirasinda sorulacak sorular
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Sosyal Beseri ve
Temel Bilimler

Akr.editasyon‘v.e ILETISIME GECINiz.
Rating Dernegi

SORU, GORUS V

star@star.org.tr

05337301174
05337301175
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